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Durante el mes de julio de 2026, NO se recibieron denuncias asociadas a posibles 
actos de corrupción a través de los canales oficiales de atención a la ciudadanía de 
la Secretaría de Cultura, Recreación y Deporte (SCRD).

En cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 52 del Decreto 103 de 2015, el cual establece que los 
sujetos obligados deben publicar los informes sobre las solicitudes, denuncias y tiempos de respuesta, y 
que, en lo relacionado con las solicitudes de acceso a la información pública, dichos informes deben 
contener como mínimo la información allí señalada, a continuación se presenta la información 
correspondiente:
Número de solicitudes recibidas: 2 - El número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución: 0 
- El tiempo de respuesta a cada solicitud: 9 días - El número de solicitudes en las que se negó el acceso 
a la información: 0

1. Durante el mes de julio de 2026 se recibieron 471 peticiones, lo que representa un incremento 
del 29,0 % frente al mes de junio, cuando se registraron 365 peticiones. Este comportamiento 
evidencia un aumento en la demanda de los servicios y canales de atención de la entidad.

2. El canal Escrito continúa siendo el principal medio de radicación, con 337 peticiones (71,5 %), 
seguido del canal Web, con 134 peticiones (28,5 %). 

3. Las Peticiones de Interés Particular representaron 468 solicitudes (99,4 %), consolidándose 
como el tipo de requerimiento más frecuente recibido por la entidad durante el periodo.

1. Mantener el seguimiento permanente al incremento en el volumen de peticiones, con el fin 
de identificar si el aumento observado en julio corresponde a un comportamiento estacional 
o a una tendencia sostenida que requiera fortalecer la capacidad operativa del proceso.

2. Fortalecer las acciones de divulgación y orientación sobre los servicios de la entidad, 
especialmente en temas relacionados con el CEFE Chapinero y Convocatorias (Programa 
Distrital de Estímulos e Invitaciones Culturales, debido a que concentran el mayor número 
de consultas ciudadanas.

•Fortalecer las acciones de divulgación y orientación sobre los servicios de la entidad, especialmente en temas relacionados con Equipamientos Culturales

3. Continuar realizando seguimiento a las peticiones en trámite para garantizar el     
cumplimiento de los términos legales de respuesta y mantener los niveles de 
oportunidad alcanzados.
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