, 3 %
R

INFORME GESTION MENSUAL

PQRS

(SCRD)

il 20206

CANTIDAD
DE PQRS
GESTIONADAS

fsaito (=]
Canalde W [0¥] IEZH
recepcion de

peticiones  a *.%) UM

Tipologia de las peticiones

M AR B =] @ \

Felidtacddn  Derechode petiddn Derechode petidon  Sugerenda Solidtuddeacceso  Redamo
denterésgenerd de interés particular ainformaddn

1 mE N

~ad

Traslados Tiempode Dependencias que mas
realizados respuesta atienden peticiones

Direccion de Asuntos Localesy
Participacion

Subdireccion de Gestion Cultural y
Artistica

Direccion de Gestion Corporativa
(Equipo de Relacion con el Ciudadano)
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Conclusiones

Denuncias por actos
Los tlempos de respuesta evidencian
mpos de corrupcion

Bajo Porcentaje de traslados Durante el mes de abril de 2026, se recibié una (1)

denuncia asociada a posibles actos de corrupcion a través
de los canales oficiales de atencidn a la ciudadania de la

Aumento en el volumen de peticiones Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte (SCRD).

1| Solicitudes de acceso ainformacion

En cumplimiento al articulo 52 del Decreto 103 de 2015, el cual sefala, “los sujetos obligados deberan publicar los informes de todas las solicitudes,
denuncias y los tiempos de respuesta. Respecto de las solicitudes de acceso a informacion pablica, el informe debe discriminar la siguiente
informacidon minima”, a continuacion, se discrimina la siguiente informacion:

Namero de solicitudes recibidas: 1 - El numero de solicitudes que fueron trasladadas a otra institucion: 0 - El tiempo de respuesta a cada solicitud:
8 - El nimero de solicitudes en las que se nego el acceso a la informacion: 0
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