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INSTRUCTIVO

El presente Plan Maestro de Emergencias y Contingencias, esta construido a partir de informacion recopilada en la normatividad
colombiana y en las diferentes plataformas encargadas de atender emergencias a nivel nacional, asi como en ARL POSITIVA, y con ello
SECRETARIA DE CULTURA RECREACION Y DEPORTE , pretende dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo - Decreto 1072 de 2015 Articulo 2.2.4.6.25. Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, para el
equipamiento Centro de Felicidad CEFE Chapinero

De esta manera la Entidad cliente cuenta con una herramienta completamente adaptable a su tamafio y necesidades, permitiendo una

facil actualizacion en el momento en que sea requerido de acuerdo con la realidad de la organizacién

PASO A PASO

Lea con atencion el siguiente instructivo, de esta forma podra trabajar dinamicamente el documento y llevar un orden en el disefio del
mismo.

1. En la portada del documento, usted encontrara una serie de botones, los cuales lo llevaran a los apartes del documento, de igual
forma en cada seccion encontrara un botdn que le permitira regresar a la portada del documento; y/o seccion anterior segun sea el
caso

2. En cada una de las secciones usted podra diligenciar informacion requerida para el documento, tales como Introduccion, Marco
Legal, Informacién General, entre otros; cada uno de los campos cuanta con observaciones, las cuales usted podra eliminar u ocultar
para que no sean visibles en el documento final, tenga en cuenta que documento es una guia de trabajo;

3. Tenga en cuenta cada una de las recomendaciones que se brinda en cada seccion, la informacion alli descrita son ejemplos o
modelos, reviselos y ajustelos de acuerdo a sus necesidades;

4. Usted podra agregar o quitar espacios ( filas, columnas), pero tenga en cuenta que el documento esta disefiado con hipervinculos y
formulacion y puede verse alterado, por lo cudl se recomienda guardar este documento original y tener otro en el cudl usted realice los
ajustes pertinentes;

iTEM HOJA EXPLICACION

1 PORTADA GENERAL Incluye los datt_)s generales del documento, el pr_oveedor que lo ejecuta, el profesional
encargado, el tipo de orden y los datos de la Entidad

) PORTADA Se encuen_tran los botones de acceso a cada una de las hojas a diligenciar dentro del Plan de
Emergencias

3 INTRODUCCION Gener.all.dades para dar un contexto sobre el documento y la importancia de su ejecucion y
cumplimiento

4 OBJETIVOS Y Contiene los lineamientos y parametros que usted busca con este documento y los documentos

ALCANCE complementarios.

Contempla, la legislacion que afecte o impacte tanto el proceso (actividad econdmica), como la
5 MARCO LEGAL localidad o lugar de ubicacion de la Entidad, y demas legislacion que pueda regular su
operatividad en lo que respecta a emergencia.

6 INFORMACION Ingresar los datos generales por cada uno de los puntos de trabajo o sucursales, realice una
GENERAL descripcion detallada de las caracteristicas de la edificacion, linderos, areas de trabajo, etc.

7 SISTEMAS Y Genera un reporte general y especifico del promedio de frecuencia por area con sus respectivas
RECURSOS graficas la cuales deben ser analizadas y describir su calificacion.

: Documento el cual quedara como anexo en el cual se realiza la identificacion de las amenazas
ANALISIS DE .
8 que pueden afectar los procesos, estructura, las personas y la comunidad. Este documento
VULNERABILIDAD - . N
también es totalmente editable y se encuentra hipervinculado.

Se describe el grupo de personas de la alta direccidn (junta directiva, presidencia,
ESTRUCTURA COE - |vicepresidencia), quienes seran los responsables de la implementacion de politicas enfocadas al

SCI sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo que tienen como funcién garantizar el
cumplimiento del programa de preparacion para emergencias.
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10 BRIGADA DE Descripcidn de la estructura de la Brigada de emergencias, y las funciones que debe realizar
EMERGENCIAS cada uno de los grupos que la conforman.
Descripcion del Plan de Ayuda mutua y del Comité de Ayuda Mutua el cudl es un convenio
privado, voluntario, condicionado, reciproco multilateral y sin fines de lucro, suscrito entre las
PLAN DE AYUDA A " : P
11 Entidades del sector, con el fin de presentarse en forma coordinada, con asistencia técnica y
MUTUA (PAM) . . .
humana, en casos en que una emergencia supere 0 amenace con superar la capacidad propia
de respuesta de la Entidad.
1 PLAN DE EVACUACION Contiene Igs lineamientos para Ia'z eyacuacmn dgl p'e,rsonal durante la materializacion de una
emergencia, establece el procedimiento de activacién de la alarma.
PLAN DE ) - ) " g
Herramienta rapida y efectiva de reaccién ante una Emergencia Médica, ya sea para personal
13 EMERGENCIAS directo de la Entidad, contratistas o visitantes de la Entidad
MEDICAS ! ’
PONS -
14 PROCEDIMIENTOS |Listar cada uno de los procedimientos operativos normalizados o planes de accién con los
OPERATIVOS cuales la Entidad establece el que hacer antes, durante y después de una emergencia.
NORMALIZADOS
Todos aquellos documentos complementarios, se debe ingresar un listado de los mismos y su
15 ANEXOS N e o o )
ubicaciéon documental (por codificacion, o localizacion en el sistema).
16 GLOSARIO Listado de palabras claves en el desarrollo del documento.
FIRMA RESPONSABLE Corresponde a los datos del prt_)fesmnal que h_a su_j,o a5|gnado por ARL POSITI.V,A, para
~ desarrollar el plan de emergencias de la organizacion, bien sea desde su creacion o lo
7 DEL DISENO Y/ o correspondiente a la actualizacién de los eventos o mejoras que se han desarrollado al interior
ACTUALIZACION P joras q

de las instalaciones
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INTRODUCCION

Las emergencias forman parte inherente de toda actividad humana y pueden afectar la seguridad de las personas vy la
continuidad de los servicios. Por ello, este Plan de Emergencias disefiado para el Centro de Felicidad Chapinero CEFE
equipamiento de la Secretaria Distrital de Recreacién y Deportes, establece estrategias de Gestion del Riesgo de
Desastres basadas en tres componentes: conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y manejo de desastres.

Su propdsito es suministrar a la Administracion del edificio, en articulacion con el area de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) de la entidad, de un Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias (PPRAE) actualizado y
operativo, fortalecido mediante comunicacion del riesgo, capacitacién y simulacros

En el CEFE — Centro de Felicidad Chapinero, dada su alta ocupacion y diversidad de actividades, este Plan prioriza la
seguridad de los ocupantes y la continuidad de los servicios, mediante analisis de riesgos, medidas de control, acciones
preventivas y procedimientos de evacuacion, incluyendo protocolos para personas con movilidad reducida y la ejecucion
de simulacros anuales, articulando todas las acciones a ejecutar entre todos los ocupantes de la sede por medio de la
organizacion del Sistema Comando de Incidentes (SCI) y la articulacion con los principales organismos que se encargan
de realizar atencidén de emergencias al interior de la ciudad.ntos.
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OBJETIVOS

GENERALES

Establecer implementar y mantener un plan de preparacion y respuesta ante emergencias, que permita a los usuarios, visitantes, proveedores
empresas clienes y partes interesadas de las instalaciones del Centro Felicidad Chapinero CEFE Bogotd; prevenir y protegerse en caso de
desastres 0 amenazas colectivas que puedan poner en peligro su integridad, mediante el desarrollo de acciones rapidas y confiables que
permitan a las personas desplazarse a lugares de menor riesgo, dando cumplimiento a la legislacion vigente.

ESPECIFICOS

« Proteger la vida, salud e integridad de los trabajadores, visitantes, proveedores y ocupantes presentes en el CEFE — Centro de Felicidad
Chapinero, asi como salvaguardar los bienes e infraestructura del equipamiento

« Identificar y caracterizar anticipadamente los escenarios de riesgo, aplicando la metodologia definida por el Instituto Distrital de Gestion de
Riesgos y Cambio Climatico (IDIGER), con el fin de reconocer los eventos potenciales que puedan afectar a los ocupantes y al edificio.

» Definir procedimientos operativos estandarizados para la atencidn de incidentes, garantizando una respuesta organizada, jerarquica y
articulada con el Sistema de Comando de Incidentes (SCI) y las entidades de apoyo externo

« Definir las funciones, responsabilidades y formas de actuar de todas las personas involucradas en el control de emergencias.
« Divulgar y establecer el plan de formacion para todas las personas involucradas, sobre los procedimientos establecidos.
o Evaluar a través de simulacros la implementacion del Plan de Emergencias.

e Optimizar la coordinacion interinstitucional con organismos de socorro y autoridades competentes, asegurando la integracion del Plan con las
politicas distritales y nacionales de gestion del riesgo.

« Biindar una orientacion técnica y eficaz que permita adoptar comportamientos seguros en caso de situaciones de emergencia dentro de la
instalacion del equipamento

ALCANCE

El Plan de Emergencias del CEFE — Centro de Felicidad Chapinero aplica a todas las instalaciones, actividades y ocupantes de la sede, incluyendo
trabajadores, contratistas, proveedores, visitantes y usuarios. Su alcance comprende la prevencion, preparacion, respuesta y recuperacion frente
a emergencias de origen natural, tecnoldgico o antrdpico, garantizando la proteccidn de las personas, la infraestructura y la continuidad de los
servicios. El documento se desarrolla bajo los lineamientos de la Ley 1523 de 2012, la Ley 1072 de 2015 y la Resoluciéon 0312 de 2019, e
incorpora la articulacién operativa con el Sistema de Comando de Incidentes (SCI), el IDIGER y el Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota para
asegurar una respuesta institucional coordinada y eficaz.
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- ENTIDAD
No. NORMA ARNO QUELA ARTICULO | ESTADO TEMA ASUNTO
EXPIDE
" Seguridad |En todo lugar de trabajo deberd disponerse de personal adiestrado, métodos, equipos y materiales
114 Vigente Industrial |adecuados y suficientes para la prevencion y extincién de incendios.
En todos los establecimientos de trabajo se tendran en cuenta las siguientes consideraciones respecto a
las salidas de escape o de emergencia:
* Ninguna parte o zona del establecimiento (edificio o local) debera estar alejada de una salida al exterior
y la distancia debera estar en funcion del grado de riesgo existente.
* Cada piso debera tener por lo menos dos salidas, suficientemente amplias, protegidas contra las llamas
y el humo y bien separadas entre si.
* Las escaleras de madera, las de caracol, los ascensores y escaleras de mano no deberan considerarse
como salidas de emergencia.
* Las salidas deberan estar marcadas y bien iluminadas.
234 Vigente Segurid.ad * El acceso a las salidas de emergencia siempre debera mantenerse sin obstrucciones.
Industrial (x| as escaleras exteriores y de escape para el caso de incendios no deberéan dar a patios internos o
pasajes sin salidas.
. Las areas de circulacion deberan estar claramente demarcadas, tener la amplitud suficiente para el
93 Vigente ?:gz;ﬁ;c: transito seguro de las personas y estar provistas de la sefializacion adecuada y demas medidas necesarias
para evitar accidentes.
Congreso de Todos los locales de trabajo tendran suficientes puertas de salida con las caracteristicas apropiadas para
1 Ley9 1979 Colombia ) Seguridad |facilitar la evacuacion del personal en caso de emergencia o desastre, estas no podran mantenerse
% Vigente Industrial [obstruidas o con seguro durante las jornadas de trabajo. Las vias de acceso a las salidas de emergencia
estaran claramente sefialadas.
Los riesgos que se derivan de la produccion, manejo o almacenamiento de sustancias peligrosas seran
2 " Seguridad |divulgados entre el personal potencialmente expuesto, incluyendo una clara titulacién de los productos y
10 Vigente Industrial [demarcacion de las areas donde se opere con ellos, con la informacion sobre las medidas preventivas y de
emergencia para casos de contaminacion del ambiente o de intoxicacion.
Normas para:
a.[dmar las medidas necesarias para prevenir, si fuere posible los desastres o para atenuar sus efectos
b.Pestar ayuda y asistencia en caso de desastres
c.Controlar los efectos de los desastres, especialmente lo relacionado con la aparicion y propagacion de
491 Vigente | Seguridad |epidemias ) - L ) )
Industrial |d.Mantener durante el pedido de rehabilitacidn y reconstruccién el saneamiento ambiental de la
comunidad afectada por desastres
e.Definir el estado de vuelta a la normalidad de una comunidad afectada por un desastre
f.Dkterminar responsabilidades, competencia y jurisdiccion de las autoridades que en momentos de
emergencia tengan a su cargo el cumplimiento de las normas establecidas en la presente Ley y sus
reglamentaciones
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Resolucion
2400

1979

Ministerio
de trabajo y
seguridad
social

" Seguridad |Todos los empleadores estan obligados a Organizar y desarrollar programas permanentes de Medicina
2 Vigente N . i . o
Industrial |Preventiva, Higiene y Seguridad Industrial
. Es obligacion de los trabajadores dar aviso inmediato a sus superiores sobre la existencia de condiciones
3 Vigente ?:gz;ﬁ;‘lj defectuosas o fallas en las instalaciones, maquinarias, procesos y operaciones de trabajo y sistemas de
control de riesgos.
En todos los establecimientos de trabajo que presenten peligro de incendio, ya sea por emplearse
. elementos combustibles, explosivos o por cualquier otra circunstancia, se tomaran medidas para evitar
205 Vigente ?:gz;ﬁ;? estos rilesgos. Se dispondra de suficientes tomas de agua con sus correspondientes mangueras, tanques
de depdsito de reserva o aparatos extintores y de personal debidamente entrenado en extincién de
incendios.
Todo establecimiento de trabajo, local o lugar de trabajo en el cual exista riesgo potencial de incendio, se
" Seguridad |dispondré ademas de las puertas de entrada y salida, de salidas de emergencia suficientes y
207 Vigente Industrial |convencionalmente distribuidas para caso de incendio. Estas puertas como las ventanas deberéan abrirse
hacia el exterior y estaran libres de obstaculos.
Todo establecimiento de trabajo debera contar con extintores de incendio, de adecuados de acuerdo a los
20 Vigente Seguridad |materiales usados y a la clase de riesgo. El eqyipo de que se disponga gara combatir incer]dios debera
Industrial |mantenerse en perfecto estado de conservacion y funcionamiento y sera revisado como minimo una vez al
afio.
En las industrias o lugares de trabajo que presenten peligro de incendio o explosion, deberan tomarse las
medidas necesarias para que todo incendio en sus comienzos pueda ser rapidamente combatido, para
salvar el personal y los bienes materiales, segun las siguientes normas:
-Si en los locales existe agua a presidn, se dispondra de suficiente nimero de tomas o bocas de agua y
de las correspondientes mangueras con lanza; o se tendra un depésito de agua con la presion y cantidad
) Seguridad suficiente para combaFir el ince.ndio. ) ) y ) ) »
222 Vigente Industrial -Siempre que sea posible, se dispondra de una instalacién avisadora y extintora automatica de "
sprinklers".
-Se dispondré ademas de recipientes llenos de arena, de cubos, palas, picos y de algunas cubiertas de
lona ignifuga.

Todos los equipos, aparatos y materiales con los que se cuente para combatir el incendio se deberén
mantener en perfecto estado de conservacién y funcionamiento.

-Se instruird al personal sobre los métodos de salvamento y actuacién en caso de incendio y se les
proporcionaran todos los medios y elementos necesarios para el cumplimiento de su funcion.
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Los establecimientos de trabajo de acuerdo a sus caracteristicas industriales y tamafio de sus

223 Vigent Seguridad |instalaciones, estableceran entre sus trabajadores una brigada de incendio, constituida por el personal
lgente Industrial |voluntario debidamente entrenado para la labor de extincién de incendio dentro de las zonas de trabajo
del establecimiento.
El
Viceministro
de
Educacion
Resolucén Nacional (E) " Seguridad |Por la cual se regulan las actividades del sistema educativo nacional en la prevencion de
1994 del Vigente N :
7550 Industrial |emergencias y desastres
despacho
del Ministro
de
Educacion
Nacional,
Congreso de " Gestion  [Por la cual Colombia adopta y aprueba el protocolo de Kioto de la convencién macro de las Naciones|
Ley 629 2000 Colombia Vigente ambiental |Unidad sobre el cambio climatico
Congreso de . Omisién del socorro: el que omitiere sin justa causa auxiliar a una persona cuya vida o salud se|
Ley 599 2000 Colombia 3 Vigente encontrare en grave peligro incurrira en prision de treinta y dos (32) a setenta y dos (72) meses
Ley 1523 2012 Congreso de Vigent Gestién de |Por la cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres y se establece el Sistema
4 Colombia \gente desastres [Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y se dictan otras disposiciones.
Por la cual
se modifica
el Sistema
General de
Riesgos
Laborales y
Ley 1562 2012 e d‘i;t:: Y 11- Vigent Brigad Capacitacion basica para el montaje de la brigada de emergencias, primeros auxilios y sistema de calidad
nd seotll'gs " | Numeral 1 'gente rgada len sst (Seguridad y Salud en el Trabajo).
disposicione
s en materia
de SST
(Seguridad
y Salud en
el Trabajo)
Por medio
de la cual se ; . . - - L . "
tablece | Las brigadas contraincendios industriales, comerciales, y similares, Deberan capacitarse ante las
Ley 1575 2012 Ts ece T 18 Vigent Brigad instituciones bomberiles, de acuerdo a la Reglamentacion que para el efecto expida la Direccion Nacional
€y ey g;nera 'gente rgada | 4e Bomberos de Colombia. Las brigadas y sus integrantes no podran utilizar simbolos, insignias,
e Uniformes o cualquier otro distintivo exclusivo de los bomberos de Colombia.
bomberos
de Colombia
Unidad
Administrati
Resolucion va Especial . . Resolucion 0256 de 2014 por la cual se deroga la resolucion 044 del mismo afio en la cual se estipula los|
256 2014 Direccion TODA Vigente Brigada lineamientos para el entrenamiento de las brigadas contraincendios de las Entidades
Nacional de

Bomberos
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Decreto
1072 de
2015

2015

Ministerio
del trabajo

Articulo
2.2.4.6.12

Vigente

Documentac
ion

La identificacion de las amenazas junto con la evaluacion de la vulnerabilidad y sus correspondientes
planes de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias;

Art.
2.2.4.6.25

Vigente

Plan de
emergencia
s

El empleador o contratante debe implementar y mantener las disposiciones necesarias en materia de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos de
trabajo y todos los trabajadores, independiente de su forma de contratacion o vinculacion, incluidos
contratistas y subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.

Para ello debe implementar un plan de prevencion, preparacion y respuesta ante

emergencias que considere como minimo, los siguientes aspectos:

1. Identificar sistematicamente todas las amenazas que puedan afectar a la Entidad;

2. Identificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencion y control existentes al interior|
de la Entidad para prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, asi como las capacidades,
existentes en las redes institucionales y de ayuda mutua;

3. Analizar la vulnerabilidad de la Entidad frente a las amenazas identificadas,

considerando las medidas de prevencion y control existentes;

4. Valorar y evaluar los riesgos considerando el nimero de trabajadores expuestos, los bienes y servicios|
de la Entidad;

5. Disefiar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las amenazas

priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias;

6. Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u ocurrencia de

eventos potencialmente desastrosos;

7. Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas,

procedimientos o acciones necesarias, para prevenir y controlar las amenazas prioritarias o minimizar el
impacto de las no prioritarias;

8. Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la Entidad frente a estas amenazas
que incluye entre otros, la definicion de planos de instalaciones y rutas de evacuacion;

9. Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para que estén en capacidad de|
actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real o potencial;

10. Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afio con la participacion de todos los trabajadores;

11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con su nivel de riesgo y los|
recursos disponibles, que incluya la atencién de primeros auxilios;

12. Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los equipos relacionados con la
prevencion y atencién de emergencias incluyendo sistemas de alerta, sefializacion y alarma, con el fin de
garantizar su disponibilidad y buen funcionamiento; y 13. Desarrollar programas o planes de ayuda mutua
ante amenazas de interés comun, identificando los recursos para la prevencion, preparacion y respuesta

ante emergencias en el entorno de la Entidad y articulandose con los planes que para el mismo propdsito,

puedan existir en la zona donde se ubica la Entidad.
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Contratacion. 4. Informar a los proveedores y contratistas al igual que a los trabajadores de este Ultimo,
previo al inicio del contrato, los peligros y riesgos generales y especificos de su zona de trabajo incluidas
. Plan de s . - o ;
Articulo Vigente . |las actividades o tareas de alto riesgo, rutinarias y no rutinarias, asi como la forma de controlarlos y las
2.2.4.6.28 9 EMErgencia | o didas de prevencion y atencion de emergencias. En este propdsito, se debe revisar periddicamente
s durante cada afio, la rotacidn de personal y asegurar que dentro del alcance de este numeral, el nuevo
personal reciba la misma informacién
Departamen Por medio de la cual se adopta directrices generales para la elaboracion del Plan de Gestion del riesgo de
to desastres de las entidades Publicas y privadas en el marco del articulo 42 de la ley 1523 de 2012
Decret Administrati Plan de |ePlestadores de servicios piblicos
11 ;ir;o 2017 vo de la TODA Vigente | emergencia |*Construccion de obras civiles
Presidencia s sDesarrollo de actividades industriales
dela sTiansporte y almacenamiento de cargas
Republica «Construccion bajo la categoria IV de alta complejidad
Se definen los nuevos estandares minimos para implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo en Entidads pequefias medianas y grandes
12 Resolucion 2019 Ministerio 16 Vigente Estandares Minimos para Entidads de mas de cincuenta (50) trabajadores. Las Entidads de mas de
0312 del trabajo 9 cincuenta (50) trabajadores clasificados con riesgo I, II, III, IV 6 V y las de cincuenta (50) o menos
trabajadores con riesgo IV ¢ V, deben cumplir con los siguientes Estandares Minimos, con el fin de
proteger la seguridad y salud de los trabajadores
NORMATIVIDAD DISTRITAL
ENTIDAD
No. NORMA ARNO QUELA ARTICULO | ESTADO TEMA ASUNTO
EXPIDE
Alcaldi Se adoptan planes de Tipo Emergencia en seis escenarios distritales, ajuste de procedimiento, art. 1 a 3.
1 Resolucion 2002 M ca Ida Tod Vigent Planes de [Deberes de los Entidadrios para presentar espectaculos, art. 4. Aplicacion y seguimiento, art. 5.
1428 Ba yort'e oda \gente Emergencia | Conformar Puestos de Mando Unificado (PMU), en los espectaculos publicos, coordinacién, funciones, art.
ogota 7y 8. Vigencia, art. 12.
Alcaldia ! ” - . ) .
. Conceptos |Por el cual se asigna la funcion de emitir conceptos de amenaza de ruina sobre inmuebles ubicados en la
2 Decreto 166 2004 Mayor Qe Vigente de Amenaza| ciudad de Bogota D.C.
Bogota
Alcaldia Linea de Se implementa la linea Unica de emergencias 123 para la ciudad de Bogota D.C
3 Decreto 451 2005 Mayor de Toda Vigente | Emergenciv e
Bogota a
Alcaldia . » - . . .
. - Reglamenta la instalacion y uso de Botiquines de primeros auxilios en todos los establecimientos de
4 Acuerdo 230 2006 M;g/:;t:e Vigente Botiquines comercio y centros comerciales en Bogotd D.C.
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Por el cual se adopta el Plan Distrital para la Prevencion y Atencion de Emergencias para Bogota D.C.
Articulo 18. Planes de Emergencias.

En armonia con el articulo 7° del decreto 332 de 2004 los Planes de Emergencias son instrumentos para la
coordinacién general y actuacion frente a situaciones de calamidad, desastre o emergencia. Definen las
funciones y actividades, responsables, procedimientos, organizacion y recursos aplicables para la atencion
de las emergencias independientemente de su origen y naturaleza.

Articulo 19. Planes de Contingencia.

Alcaldia Articulo 18 . Planes de |En armonia con el articulo 8° del decreto 332 de 2004, los Planes de Contingencia son instrumentos
Decreto 423 2006 Mayor de N Vigente : N X X ” P i
Bogoté Articulo 19 Emergencia |complementarios a Iog plane§ de emergencllas, que prgvegn |nform§6|on especifica para la atencién de
desastres o emergencias derivadas de un riesgo o territorio en particular.
Un plan de contingencias desarrolla en detalle aspectos pertinentes para la respuesta que solo sus propios
del riesgo y el territorio al que este referido. Los planes de emergencia se organizan es por tipo de riesgo,
tales como deslizamientos, inundaciones, incendios, materiales peligrosos y aglomeraciones de publico,
entre otros. Los planes de contingencia pueden ser desarrollados por la Administracion Distrital en sus
diferentes niveles (central, institucional o local), por el sector privado y por la comunidad.
Resolucién Sgcrgtano " - Establece los elementos minimos que debe contener el botiquin segtn el tamafio del establecimiento
2007 Distrital de Toda Vigente Botiquines ;
705 comercial
Saldu
Por el cual se adiciona el acuerdo No. 30 de 2001 y se establece la relacion de un simulacro de actuacion
en caso de un evento de calamidad publica de gran magnitud con la participacion de todos los habitantes|
de la ciudad.
Acuerdo ) ) ) Planes de An{culo 4: La Aldp?inistracién lDistritaI promovgra’ acciones para que todos los patrones cqn carécyer de
Distrital 341 2008  [nsejo de Bog| Articulo 4 Vigente Emergencia Entidad y domicilio en la ciudad de Bogotd, de acuer'do con las normas en materia de nesg?s
profesionales y salud ocupacional, y en especial la Resolucién 1016 de 1989 del Ministerio de la Proteccién
Social, informe a la Direccidn de Prevencion y Atencion de Emergencias -DPAE (hoy FOPAE)- sobre la
implementacion de sus planes de emergencia, para ello contara con un plazo de cuatro meses contados a
partir de la aprobacion del presente Acuerdo, a través del formulario electrénico que para este fin elabore
esta entidad.
Acuerdo 391 2009 nsejo de Bog| Articulo 2 Vigente C_amb_io D-eﬁr’\e. los lineamientos para la formulacion de los planes distritales de mitigacion y adaptacion al cambio
climatico ~ |climatico
El director
de la
direccion de
prevencion
y atencion
Resolucién de ) Planes de Por la cual se adopta la version actualizada del Plan de Emergencias de Bogotd, el cual establece los|
2009 emergencia Toda Vigente - |pardmetros e instrucciones y se definen politicas, sistemas de organizacion y procedimientos|
004 s de Bogota Emergencia interinstitucionales para la administracion de emergencias en Bogota D.C

D.C.
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Prevencién [Por el cual se transforma el Sistema Distrital de Prevencion y Atencién de Emergencias -SDPAE-, en el
Consejo de y Atencién |Sistema Distrita_l de Gestion de Rig’sgo y Cambio CIimético-fSDGR_-Cg_ se actualizan sus instanci'as, se crea
10 Acuerdo 546, 2013 Bogoté Toda Vigente de el Fondo Distrital ) para la Gestion de Riesgo y ’Carnblo Climatico "FONDIGI?R" y se dlct’an otras
Emergencia |disposiciones", cred el Fondo Distrital para la Gestién de Riesgos y Cambio Climatico de Bogota, D.C., -
S FONDIGER
Prevencion
Alcaldia y Atencién . - " ” " . .
1 Decreto 172 2014 Mayor Qe Atticulo 38 | Vigente de A I;?;’t:locgaalpistzlo;gsaen;zizt::] iﬁggw;;p{)seilc%:teesma para la Prevencion y Atencién de Emergencias en Bogota
Bogota Emergencia
s
NORMATIVIDAD COMPLEMENTARIA
NORMAS TECNICAS COLOMBIANAS NTC
No. NORMA ANO ASUNTO
1 NTC 1410 2003 Simbolos Graficos de Sefializacién
2 NTC 1458 1978 Higiene y seguridad. Clase de fuego.
2 NTC 1478 1979 Material de seguridad y lucha contra incendios. Terminologia
3 NTC 1461 1987 Colores y Sefiales de Seguridad.
3 NTC 1483 1979 Detectores de incendio Clasificacion
3 NTC 1679 1981 Ingenieria civil y arquitectura. Cod. Para el suministro y distribucion de agua para la Extincidn de
3 NTC 1700 1982 Edificios. Pasillos y corredores.
4 NTC 1867 1983 Sistema de Sefales Contra Incendio.
4 NTC 1868 1983 Higiene y seguridad. Detectores automaticos de incendio. Instalacion y localizacién
5 NTC 1910 Extintores de incendio, seleccion, distribucién, uso y mantenimiento.
6 NTC 1916 1996 Extintores de fuego. Clasificacion y ensayo
7 NTC 1931 1997 Higiene y Seguridad. Seguridad Contra Incendios. Sefiales
8 NTC 2050 1998 Cddigo Eléctrico Nacional
9 NTC 2885 1996 Extintores Portatiles. Generalidades
9 NTC 2888 2014 Simbolos para la informacién del publico
10 NTC 3458 1992 Identificacién de Tuberias y Servicios.
11 NTC 4140 2005 Edificios Pasillos y Corredores
12 NTC 4145 2012 Edificios Escaleras
13 NTC 4166 1997 Equipo de Proteccién y Extincién de Incendios.
14 NTC 4140 2005 Edificios, pasillos y corredores
15 NTC 4143 2009 Edificios, Rampas fijas.
16 NTC 4144 2005 Edificios. Sefalizacion
17 NTC 4145 2012 Edificios. Escaleras
18 NTC 4201 2005 Edificios. Equipamientos, Bordillos, Pasamanos, Agarraderas.
18 NTC 4279 2005 Vias de circulacion peatonal planas
18 NTC 4695 1999 Sefializacion para transito peatonal en el espacio publico urbano.
18 NTC 4201 2005 Edificios. Equipamientos, Bordillos, Pasamanos, Agarraderas.
NFPA - NATIONAL FIRE PROTECTION ASSOCIATION (ASOCIACI(JN NACIONAL DE PROTECCION CONTRA EL FUEGO DE LOS ESTADOS UNIDOS).
No. NORMA ASUNTO
1 NFPA 1 Cddigo de Prevencion de Incendios.
2 NFPA 10 Norma para extintores portatiles.
3 NFPA 30 Cddigo para Liquidos Inflamables y Combustibles.
4 NFPA 72 Sistemas de Alarmas (serie 72).
5 NFPA 75 Proteccion de Equipos de Computacion Electronicos.
6 NFPA 101 Cddigo de Seguridad Humana.
7 NFPA 170 Simbolos de Seguridad Contra Incendio.
8 NFPA 321 Clasificacion Basica de Liquidos combustibles e Inflamables.
9 NFPA 600 Norma sobre Brigadas Privadas Contra Incendios.
10 NFPA 1410 Norma sobre Ataque Inicial a Incendios.
11 NFPA 1600 Practicas Recomendadas para el Manejo de Desastres.
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INFORMACION GENERAL DE LA ORGANIZACION

RAZON SOCIAL

NIT

Secretaria Distrital de Cultura Recreacion y Deporte. Sede Principal

899.999.061-9

DATOS GENERALES SEDE PRINCIPAL

Correo Electrénico

recursos.humanos@scrd.gov.co

Teléfonos (601) 3274850 Ext. 500

Direccion Sede Principal

Cra. 8 #9 -83, Bogota

Representante Legal

SANTIAGO TRUJILLO ESCOBAR

Correo Electrénico Representante

Legal

santiago.trujillo@scrd.gov.co

DATOS GENERALES DEL EQUIPAMIENTO

Nombre de la Sede

CENTRO DE FELICIDAD CHAPINERO JEFE

Direccion

Calle 82 # 10-69

Responsable de la Sede

Pablo Andrés Chaves Torres/ David Arturo Cortes Pineda

Correo Electrénico

pablo.chaves@scrd.gov.co david.cortes@scrd.gov.co

3122586765

Teléfonos 3118012971

DATOS RESPONSABLE DEL SG-SST

Responsable

Carlos Francisco Croitoru Bayona / Mayra Liseth Gémez Quiroz

Cargo Responsable del SG-SST
LOCALIZACION DEL EQUIPAMIENTO
Ciudad Bogota Localidad CHAPINERO
uPz 99 Barrio CHAPINERO
Direccion Calle 82 # 10-69
COSTADO VIAS DE ACCESO LINDEROS SECTORIALES
A : calle 82 incipal
Norte Calle 82: Sentido oriente -occidente cceso: calle 82 puerta principal de acceso
Nomenclatura:10-69
S . Acceso: N/A
Sur Calle 81 via principal doble sentido Nomendlatura: N/A
. VA . Acceso: N/A
Oriente Cra 9: Via principal y zona comercial Nomendlatura: N/A
. . Acceso: Acceso a auditorio principal
Occidente Cra 11 Via principal sentido norte sur uditorio princip
Nomenclatura: N/A
ORGANIZACIONES CERCANAS
Norte Edificios continuos con diferentes locales comerciales entre ellos concesionarios de vehiculos
Sur Zona comercial que cubre toda la manzana
Oriente Edificios residenciales alrededor, sobre el oriente en la av. 9 zona comercial y de oficinas
Occidente Zona bancaria y comercial

CARGA OCUPACIONAL Y HORARIOS

Area total Discriminada

Horarios

10.639 m2 Aproximadamente distribuidos en 2 sdtanos y 11 pisos

Lunes a Viernes

8:00 a.m. a 8:00 p.m.

Fines de semana y
festivos

8:00 a.m. a 6:00 p.m.
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Poblacion

Fija

Flotante

2 Servidores de planta
22 Colaboradores

1900 a 2100 personas por dia

DESCRIPCION POR AREAS DE TRABAJO

ZONA

UNIDAD DE NEGOCIO

DESCRIPCION

Sétano 2

Salas Audiovisuales y bodegas

Zonas de almacenamiento y zonas audiovisuales

Sétano 1

Sala de audiovisuales

En este nivel se encuentran las areas de:
- Aula audiovisuales, cabina y depdsito.
- Centro de control

- Ascensor de vehiculos y parqueadero
- Cuarto de servicios generales

- Cuarto eléctrico

- Cuarto de Vigilantes

- Planta eléctrica

- Cuarto de Basuras

- Deposito teatro.

- Deposito exposiciones

- Cuarto de bombas

- Tanques de reserva

Nivel L

En el nivel L se ubican los accesos al edificio, una puerta
vehicular sobre la calle 82, accesos peatonales a los
ascensores y escaleras de la edificacion y a las graderias del
auditorio.

En este nivel se encuentran las salidas de las escaleras de
evacuacion.

En la esquina noroccidental junto a los ascensores
panoramicos se encuentra la casilla de los guardias.

En el costado occidental estan localizadas las graderias del
auditorio, en el costado sur hay parqueaderos de bicicletas y
un area destinada para un café.

En el costado norte sobre la calle 82 se ubican tragaluces y los
medidores del gas, separados de la edificacion al nivel de la
calle.

Hay vallas que separan del espacio publico, se remueven
parcialmente durante los horarios de apertura al publico.

Piso 1

Teatro

El escenario se encuentra en el Nivel 1 a nivel con la parte
inferior de las graderias que tienen acceso en el nivel L.
En el costado sur comunica con la tras escena mediante un

sistema de puertas corredizas que permiten diferentes
configuraciones de acceso a las otras areas del Nivel 1.

El escenario cuenta con estructuras para montajes escénicos.
En el costado norte se ubican cuatro aulas multiples, bafios
publicos y un hall con acceso a las escaleras de evacuacion, a
los ascensores de servicio y a un pasillo que conduce al aula

de audiovisuales.

Piso 2

Oficinas Administrativas Lobby
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Piso 3

Arena Polivalente

Cuenta con piso especial de madera.
Esta rodeada por muros de vidrio.

Piso 4

Graderias, cancha

Hay tres graderias con vista a la arena polivalente, una esta
ubicada en el costado norte junto a las accesos a las escaleras
de evacuacion, las otras dos en el oriente y occidente de la
edificacién con acceso por los corredores externos.

En el costado sur hay escaleras que comunican con el nivel 3y
con el nivel 5

Piso 5

Vestidores y Bodegas

En el nivel 5 se encuentran bodegas para material deportivo y
casilleros en los pasillos. Este nivel solo tiene acceso por los
ascensores de servicio y las escaleras de evacuacion.

Las dreas del costado oriental y occidental se comunican por
un puente ubicado en el lado sur.

Piso 6

Gimnasio Recreativo

Cuenta con tres espacios, uno con maquinas para ejercicio
cardiovascular

Uno para ejercicios de fuerza

Y un aula para clases grupales.

Esta aula tiene acceso a las escaleras de evacuacion ubicadas
en el costado occidental.

Piso 7

Biblioteca

En el nivel 7 hay dos espacios cerrados, uno en el costado
oriental donde funciona la biblioteca y otro en el costado
occidental para la sala LABCO.

En medio de estos dos espacios hay sillas y mesas.

Piso 8

Hall Piscinas, bafos y cambiadores

Esta zona es privada y no se tiene acceso desde la parte
exterior Unicamente desde las piscinas

Piso 9

Piscina Semiolimpica

El nivel 9 tiene areas de mirador externas sin acceso a los
ascensores ni a las escaleras de evacuacion. Solo se puede
acceder por escaleras exteriores desde los niveles 8 y 10.

Piso 10

Piscinas Recreativas

Las piscinas estan ubicadas en los niveles 9y 10, se accede a
ellas por la recepcion del nivel 8 a través de escaleras internas
que comunican con los vistieres. Las areas de piscinas tienen
acceso a las escaleras de evacuacion y a los ascensores de
servicio.

Las areas de mirador del nivel 10 no tienen acceso a las
escaleras de evacuacion ni a los ascensores de servicio, las del
nivel 8 pueden acceder a las escaleras de evacuacion
occidentales a través de la recepcion de las piscinas.

Piso 11

Terraza

Este nivel tiene acceso a través de los tres ascensores
panoramicos, los dos de servicio y escaleras en los costados
norte y sur.

En la terraza hay suministro de gas, la llave de paso se
encuentra ubicada junto a la puerta de la galeria oriental, en el
lado sur.
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CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EDIFICACION

El CEFE de Chapinero ha sido concebido con una arquitectura vanguardista que se adapta al contexto urbano y natural en el que se inserta. Su
disefio aprovecha la topografia del lugar, integrando plazas, jardines y espacios abiertos que fomentan la interaccion social.

Uno de los aspectos mas destacados del proyecto es su estructura de volimenes escalonados, los cuales generan una sensacion de dinamismo
y fluidez en el espacio. La combinacién de materiales como concreto expuesto, vidrio y estructuras metélicas no solo le otorgan un caracter
moderno, sino que también garantizan su durabilidad y bajo mantenimiento.

Se caracteriza por el uso de concreto expuesto, vidrio y una estructura metdlica que

Materiales: resalta su modernidad y estética industrial.

La estructura del edificio es sistemas sismo-resistentes disefiados para salvaguardar
Estructura: vidas, utilizando elementos como losas, muros, columnas, vigas, zapatas
(aisladas/corridas) y pantallas, de acuerdo con la Norma NSR-10

Fachada contemporanea disefiada como una "calle vertical" o "parque vertical". Su
estructura es de volumenes escalonados que incluyen escaleras publicas en fachada,
conectando niveles de doble altura con elementos metalicos, ofreciendo un aspecto de
"membrana" abierta, transparente y dinamica

Fachada:

El uso de cubiertas verdes no solo contribuye a la regulacion térmica del edificio, sino
que también mejora la calidad del aire y promueve la biodiversidad en la zona.
Asimismo, se han implementado sistemas de recoleccion de aguas lluvias para el riego
de las areas verdes, reduciendo asi el consumo de agua potable.

Cubierta superior:

Las paredes estructurales son el concreto reforzado, las divisiones interior son en

Paredes interiores: Drywall y vidrio de piso a techo.

Techos interiores: Concreto reforzado

Dependen del piso y el uso de la estructura, el ancho de las puertas de evacuacion es
Puertas: de 0,80 m

Disefiados con concreto postensado para soportar la carga de un parque vertical

Escaleras: urbano, y cumplen funciones criticas de accesibilidad y evacuacion.
Dependiendo de la zona tenemos diferentes tipos de pisos, vinilicos imitacion madera,
Pisos microcemento con terminados, concreto a la vista, predominando en la zonas comunes
los pisos en baldosa tipo adoquin
SEGUROS
Entidad DE SEGUROS TIPO DE SEGURO (DESCRIPCION) VIGENCIA
El Edificio cuenta con seguros para:
Incendio y/o rayos
Terremoto
N/A Asonada N/A
Sustraccion
Equipo electronico
Rotura de maquina
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SEDE CENTRO DE FELICIDAD CEFE CHAPINERO

RED HIDRAULICA

La Entidad tiene abastecimiento de agua potable por parte del acueducto de Bogotd utilizando la red hidraulica de la ciudad

iTEM TIPO CAPACIDAD UBICACION DESCRIPCION
Tanque de Reserva de . . L
1 500 L Sétano 1 Tanque de agua potable para surtir de agua al edificio
agua potable
) Tanqu_e resewa 3000 m3 Sétano 1 Tanq_ue de concreto separs?do de_la edificacion, suministra
contraincendios el fluido para la red contraincendios
. El tanque de agua de lluvia tratada se utiliza para
Tanque de agua lluvia . e -
3 500 L Sétano 1 almacenar y preservar agua pluvial filtrada, permitiendo
tratada e i
su reutilizacion segura para fines no potables
El tanque de agua de lluvia cruda se utiliza para
4 Tanque de agua lluvia 500L Sétano 1 recolectar, almacer_wa_r y gesthqar el agua [’)Iuwal captada
cruda de techos o superficies, permitiendo su relso en
actividades no potables
RED ELECTRICA

La red eléctrica proviene de la Entidad Enel Codensa y se distribuye como red domiciliaria a todas las areas de las instalaciones locativas de la

edificacion.

iTEM

TIPO

CAPACIDAD

UBICACION

DESCRIPCION

Subestacion eléctrica

250 Kva

Esta ubicada en el cuarto
eléctrico en el sétano 1.

Su funcion principal es reducir la tensién de la red
publica a niveles adecuados para el uso del edificio,
asegurando estabilidad y seguridad en la distribucion
de electricidad.

Cuarto Eléctrico

N/A

Sétano 1

Aqui se encuentran de forma segura los equipos
eléctricos esenciales para la distribucion y control de
la energia del edificio.

Planta Eléctrica

150 eKw (electrokits o
kilovatios eléctricos)

Sétano 1

Es Automatica.

Esta en un cuarto aislado.

Cuenta con el manual otorgado por el contratista.
Cuenta con un tanque de combustible interno,
montada con proteccion contra vertimientos.

Cuenta con un motor Diesel, tanque de combustible
(ACPM), dentro del interior de esta estructura.

De igual manera, cuenta con un sistema de respaldo
disefiado para suministrar energia en caso de fallos
en la red eléctrica.

Busca garantizar la continuidad del servicio en areas
criticas como ascensores, iluminacién de emergencia,
sistemas de seguridad y equipos esenciales, cuando
falla el fluido eléctrico.



'PORTADA 2'!A1

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO
PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

o seGu Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 8

REDES DE GAS

El edificio se abastece de gas natural de la empresa Vanti

Registros

Se encuentran ubicados en un drea externa, inmediatos a la calle 82, al lado de la entrada de los parqueaderos, cerca de uno de los vigilantes,
dentro de una caja con ventilacion.

Cuenta con vélvulas sefializadas.

En el piso 11 se ubica un registro en el costado sur junto a la puerta de la galeria oriental.

SISTEMAS AUTOMATICOS DE DETECCION Y EXTINCION DE INCENDIOS.

Se cuenta con red automatica de deteccion de incendios monitoreado desde Centro de control del sistema de vigilancia, y control de alarma.

iTEM TIPO DESCRIPCION UBICACION
Componente de red . . Estan ubicadas en el nivel S1, se encuentran
1 ) : Motobombas red contra incendio o
contraincendios correctamente sefializadas
Componente de red " Hay un hidrante ubicado al otro lado de la calle 82
2 ) : Tomas fijas de agua para bomberos : A X
contraincendios esquina con carrera 11, en la esquina nororiental.
Componente de red . Las llaves siamesas estan ubicadas en la caseta de la
3 ) : Llaves siamesas. .
contraincendios entrada vehicular sobre la calle 82
Componente de red Hay tomas de agua en el interior de las escaleras de
4 : : Tomas de agua . .
contraincendios evacuacion, con valvulas de 1 y1/2 pulgadas
5 Componente de red Detectores de humo Hay detectores de humo ubicados en el techo, dando
contraincendios cubrimiento al total del edificio CEFE CHAPINERO
Componente de red . - El total del edificio cuenta con sistema de rociadores
6 X X Rociadores automaticos - . . R
contraincendios automaticos que cubren las areas del equipamiento.
Componente de red X . Se cuenta con pulsadores manuales de alarma
7 : : Pulsadores manuales de alarma contraincendios . .
contraincendios contra incendios

SISTEMA DE ALARMA

El CEFE Chapinero en Bogota esta equipado con sistemas avanzados de seguridad y gestion integral, incluyendo sistemas de deteccion de
incendios y un BMS (Building Management System) para el control automatizado del edificio, lo que garantiza una respuesta rapida ante
emergencias

Sistemas de Seguridad: Incluye sistemas integrados de comunicaciones y control de incendios.
BMS (Building Management System): Centraliza la operacion para mejorar la seguridad.
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SISTEMAS DE ACCESO
El acceso al edificio se realiza de dos maneras:
1. Ascensores
iTEM CANT CAP TIPO DESCRIPCION
1 525 KG Internos de servicio para los Usado para el transporte de carga, personal de mantenimiento, insumos
(7 pers) trabajadores y residuos dentro de un edificio.
Marca TKE
2 3 525 KG Panoramicos para el publico en [Son panoramicos, exclusivos para los visitantes al igual que los visitantes
(7 pers) general con movilidad restringida.
Son cabinas en vidrio templado y estan integradas a la fachada.

2. Escaleras generales de acceso

Descubiertas, estan ubicadas en las zonas perimetrales del edificio en los costados Norte y Sur, tienen suelo de ladrillo.

Barandas

Las barandas son de vidrio de seguridad, con dos léminas de 10 mm, cada una. 1,23 m de altura sélidamente anclados. Disefiadas para resistir
una carga puntual de 90 kg a la altura del borde de la baranda.

Pasamanos

Estan fabricados en perfileria metdlica de seccién cuadrada, anclados al suelo.

ESCALERAS DE EMERGENCIA

Hay dos escaleras de evacuacion interiores, una en el oriente y otra en el occidente del edificio, ubicadas junto a los ascensores de servicio y con
un recorrido desde el nivel 11 hasta el nivel S1.

Son escaleras cerradas con proteccion contra fuego y humo.

La salida se ubica en el nivel L (Lobby), este nivel se comunica directamente con la calle.

Pasamanos

Perfileria metdlica de seccidn circular, anclados a la pared de las escaleras. Los extremos no tienen una forma que evite enganches, no cuentan
con tramos que se prolongan horizontalmente en los extremos.

En el interior de las escaleras de evacuacion se encuentra el sistema de puntos de agua para los bomberos, con llaves de 1y 2 pulgada. Las
tuberias y valvulas discurren a la vista en una esquina del foso de las escaleras, cerca de los accesos.

En el interior de las escaleras de evacuacion se encuentran accesos a las cubiertas mediante una escalera vertical fijada a la pared y con una
escotilla horizontal con pasador. Hay un punto de seguridad retractil para cada uno de estos accesos.

SISTEMAS Y REDES CONTRAINCENDIOS

Una red contraincendios se compone principalmente de fuentes de agua confiables, tuberias, valvulas, bombas, rociadores, hidrantes y equipos de
control. En Colombia, ademas debe cumplir con normas como la NTC 2575, RETIE y el Decreto 1077 de 2015 para garantizar seguridad y
legalidad.

iTEM TIPO CANTIDAD UBICACION DESCRIPCION

Sistemas de alarma sonora y visual para alertar ocupantes
. Los detectores de humo identifican particulas de
combustion en el aire, mientras que los detectores
térmicos se activan cuando la temperatura supera un
limite establecido o sube rapidamente

A lo largo de la estructura del
62 edificio en cada uno de las
oficinas y pasillos

Detectores de humo y
detectores térmicos

A lo largo de la estructura del
2 Rociadores automaticos 1266 edificio en cada uno de las
oficinas y pasillos

Conocidos como sprinklers, Detectan calor y descargan
agua directamente sobre el fuego.
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Sirve para activar el sistema de deteccidn y evacuacion de

Pulsadores manuales A I_O I.argo de la estructura del |incendios al presionar un botdn o tirar de una palanca,
3 de alarma 36 edificio en cada uno de las alertando inmediatamente a los ocupantes mediante
oficinas y pasillos sirenas y notificando al panel central o a los servicios de
emergencia.

A lo largo de la estructura del |Sirve para alertar de inmediato a las personas sobre un
4 Sirenas 42 edificio en cada uno de las peligro inminente (incendio, sismo, intrusién) mediante
oficinas y pasillos sonidos fuertes (45-120 dB) o sefiales visuales

Sirve principalmente para suministrar un gran caudal de
5 Hidrante 1 Esquina agua a alta presion a los bomberos para extinguir
incendios

DISPOSICION DE SUSTANCIAS QUIMICAS Y COMBUSTIBLES

El personal de servicios generales tiene acceso a los productos de aseo que se listan a continuacion:

Jabdn en polvo

Limpiador en polvo
Desengrasante multiusos
Detergente en polvo

Shampoo para alfombras
Lustramuebles

Sellador polimérico

Removedor de ceras y selladores
Varsol ecoldgico

Ambientador

Blanqueador desinfectante
Detergente limpiador multiusos
Jabon liquido lavaloza

Jabén liquido para manos
Limpiavidirios

Todos los productos son menor cuantia
y cuentan con hojas de seguridad

En el edificio se maneja combustible ACPM para la planta de respaldo electrico

ALMACENAMIENTO DE VIVERES Y MANEJO DE ALIMENTOS

No aplica para la entidad, aunque se cuenta con un area destinada para puntos de café y consumo de alimentos de los funcionarios y visitantes
en la terraza de piso 11y en el piso 1
Los servicios de restaurantes aun no se encuentran disponibles al publico en general

MANEJO DE PERSONAS CON LIMITACIONES FISICAS

No se cuenta con personal contratado que tenga limitaciones fisicas o de movilidad al momento de la visita técnica, sin embargo; por ser un
equipamento disefiado para atencién a la comunidad presenta las siguientes caracteristicas para el manejo de personal con movilidad reducida:

El CEFE Chapinero en Bogota esta disefiado como un parque vertical inclusivo que facilita la movilidad reducida a través de infraestructura
accesible en sus 10 pisos, incluyendo ascensor y areas de circulacién amplia. Se prioriza el acceso directo en el lobby y se cuenta con sefializacion
y disefio para garantizar la accesibilidad, segln lo indicado en los planes de construccién y operacion
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Aspectos clave de accesibilidad y manejo:

Infraestructura: Edificio de 10 pisos que incorpora rampas, ascensores y espacios pensados para el transito de personas con discapacidad.
Acceso y Lobby: El ingreso principal funciona como un gran hall urbano disefiado para ser inclusivo, permitiendo el facil acceso desde la zona de
la calle

Zona de Parqueo: Se establecen zonas especiales para facilitar la llegada de personas con movilidad reducida cerca de las entradas

Servicios: Los diferentes niveles (gimnasio, piscinas, biblioteca) estdn conectados para permitir la autonomia de los usuarios.

RECURSOS

EQUIPOS DE EMERGENCIAS

EXTINTORES

En las instalaciones de la sede Centro de Felicidad CEFE Chapinero se cuenta con equipos para la extincion de incendios distribuidos por las
diferentes areas que componen la sede asi:

CANT TIPO CAPACIDAD FEC:QC?:{%)I(\IMA UBICACION
1 ABC 0L jul-26 Terraza piso 11 costado norte
1 ABC 0L jul-26 Terraza piso 11 costado sur
1 ABC 0L jul-26 Piso 10
1 ABC 0L jul-26 Piso 7 costado occidental
1 ABC 0L jul-26 Piso 6 gimnacio
1 ABC 0L jul-26 Piso 6 costado oriental
1 ABC 0L jul-26 Piso 5
1 ABC 0L jul-26 Arena polivalente
1 ABC 0L jul-26 Piso 2
1 ABC 0L jul-26 Piso 2 Oficinas
1 ABC 0L jul-26 Sotano 1
1 ABC 0L jul-26 Bafios sotano
1 ABC 0L jul-26 Escaleras sotano
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1 ABC 0L jul-26 Audotorio Sétano
1 ABC 10L jul-26 Deposito
CAMILLAS

Las camillas se encuentran ubicadas a lo largo de las instalaciones, se dejan referenciadas unicamente las que son uso de la Secretaria de Cultura
Recreacion y Deportes pero es de aclarar que los arrendatarios de las dreas cuentan con sus propios elementos de seguridad, como es el caso de

las piscinas
CANT TIPO UBICACION OBSERVACIONES
1 Fell Terraza piso 11
1 Fell Biblioteca Piso 7 Las camillas son visibles pero no cuentan con
sefializacion, por lo tanto la pueden quitar o reubicar
1 Fell Gimnacio Piso 6 en otro lugar y nadie notara su ausencia, por eso se
recomienda instalar la sefializacion adecuada
1 Fell Arena Polivalente piso 4 siguiendo los parametros de la Norma NTC 1461-
NTC 4144
1 Fell Parqueadaro Sotano 1
1 Fell Cuarto de control Sotano 1
BOTIQUINES
CANT TIPO UBICACION OBSERVACIONES
: . . Se realiza inspeccion permanente al botiquin por
Se Ubican con las camilas en los pisos: ; . .
Gimnadio parte de las areas encargadas y se realiza pedido de
4 Botiquin portatil TIPO A|Arena Polivalente insumos conforme a las necesidades teniendo

Sotano 1 Parqueadero
Sotano 1 cuarto de control

presente la hoja de control de botiquin de acuerdo
con lo indicado por el personal que acompafia el
recorrido de identificacion

PLANOS DE EVACUACION

La edificacion no cuenta con sefializacion de los planos de evacuacion publicados en las respectivas areas

CANT TIPO UBICACION OBSERVACIONES
SISTEMAS DE COMUNICACION

CANT TIPO UBICACION OBSERVACIONES

Cada uno de los espacios cuenta con
1 Celular personal N/A .acompanamlento por parte.de los encargadc?s que
informan de manera inmediata sobre cualquier
emergencia que se pueda presentar
KIT DE DERRAMES
iTEM TIPO UBICACION OBSERVACIONES
n/a N/A
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REGISTRO FOTOGRAFICO SEDE CENTRO DE FELICIDAD CEFE CHAPINERO

Después de realizada la visita técnica y la recoleccion de toda la informacion pertinente para la realizacion del plan de emergencia se presentan las
siguientes conclusiones

EQUIPOS PARA ATENCION DE EMERGENCIAS DISTRIBUIDOS PQR TODOS LOS PISOS Y SOTANOS QUE CONFORMAN LA
EDIFICACION

a. Camillas y Botiquines
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06 de marzo de 2026 11:50 .m.

RED CONRA INCEDIOS

:’\S\’JAS
MIRADOR

PUNTO ECOLOGICOS

Maritza Valdirl ARL Positiva
06 de miarzo de 2026 1210 pm
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ESTADO DE TECHOS, PISOS, PAREDES, SISTEMAS DE ACCESO Y BARANDAS

Martes ok AL Positve
08 e marzo de 2026 1241
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SERVICIOS SANITARIOS

MANEJO DE SUSTANCIAS QUIMICAS

PARQUEADERO
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS
SCI SISTEMA COMANDO DE INCIDENTES
MANDO
(COMANDANTE)
ADMINISTRADOR DEL EDIFICIO
0. SEGURIDAD i JEFE DE BRIGADA
JEFE DEL EQUIPO DE VIGILANCIA DEL | (GERENTE DEL CEFE)
EDIFICIO CEFE CHAPINERO.
O. ENLACE —
JEFE PERSONAL DE ASEO Y CAFETERIA BRIGADA DE
EMERGENCIAS
Conformada por todas
2 las empresas y aras
0. INFORMACION 4 del CEFE
COORDINADOR COMUNICACIONES-
CEFE CHAPINERO.
I
I ! l I
OPERACIONES LOGISTICA PLANIFICACION As;m:xzw
COORDINADOR SUBDIRECTOR DE PRODUCTOR GENERAL DEL COORDINADOR DE TURNO EN
ADMINISTRATIVO DEL EDIFICIO! INFRAESTRUCTURA - SCRD EDIFICIO CEFE CHAPINERO. COORDINACION CON SCRD.
CEFE CHAPINERO

Es la combinacion de instalaciones, equipamientos, personal, procedimientos y comunicaciones, operando en e Centro de Felicidad CEFE
Chapinerol , con la responsabilidad de administrar los recursos asignados para lograr efectivamente los objetivos pertinentes a un evento,
incidente u operativo

Como el edificio cuenta con un plan de emergencias y se ejectua el modelo de atencion bajo la estructura de Sistema Comando de Incidentes
SCI, por lo tanto se relacionan sus funciones y responsabilidades de forma infofrmativa

FUNCIONES GENERALES

ANTES

* Dar soporte y solidez a la estructura organica del plan de emergencias, asumiendo el liderazgo y responsabilidad desde el mas alto
nivel jerarquico.

* Crear politicas, procedimientos, programas y actividades propias del plan de emergencias en fases de pre-planteamiento,
entrenamiento y situaciones de emergencias.

* Ejercer control y seguimiento sobre el desarrollo y control del programa para atencion de emergencias, velando porque se realice
por lo menos un simulacro anual del plan de emergencias, con la participacion de todos los niveles de la organizacion.

* Decidir la informacién que debe suministrar la coordinacién de prensa a los medios de comunicacion publica en caso de
emergencias.
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* Aprobar el reglamento por el cual se rige la brigada de emergencia.

' Establecer y avalar los objetivos del plan de emergencias y su alcance

* Recopilar la informacion histérica de la Entidad

* Elaborar y revisar del analisis de vulnerabilidad

* Recopilar la documentacion necesaria para establecer los diferentes planes

* Determinar cuales son los parametros para la seleccion de los brigadistas

* Realizar reuniones periddicas para mantener actualizado el Plan de Emergencias y garantizar el mantenimiento del mismo.

* Tener actas de todas las reuniones realizadas por el Comité de Emergencias.

* Evaluar los procesos de atencidn de las emergencias para retroalimentar las acciones de planificacion.

DURANTE

* Evaluar las condiciones naturaleza y magnitud de la emergencia.

* Distribuir los recursos fisicos y humanos para la atencion oportuna de la emergencia.

* Establecer contactos con los Grupos de Apoyo Interno y Externo ( C.A.M., Cruz Roja, Defensa Civil, Bomberos, Policia, Transito).

* Tomar decisiones en cuanto a evacuacion total o parcial de la Entidad

* Coordinar las acciones operativas en la atencion de emergencias.

* Recoger y procesar toda la informacion relacionada con la emergencia.

* Coordinar el traslado de los heridos a los centros de asistencia médica.

DESPUES

* Evaluar las diferentes actividades desarrolladas, después de una emergencia o de un simulacro.

* Elaborar y presentar el informe del evento ocurrido.

* Determinar el grado de alerta en el que se debe permanecer mientras se vuelve a la normalidad.
* Coordinar la reiniciacion de labores

* Retroalimentar cada uno de los elementos del Plan de Emergencia.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

FUNCIONES COMANDANTE DE INCIDENTES

Es la persona encargada de asumir el manejo y control de la emergencia, se caracteriza por tener la capacidad de decisién dentro de
la entidad. El director y su suplente deben tener disponibilidad las 24 horas del dia y un medio de facil ubicacién.

ANTES

* Tener un conocimiento pleno del plan de emergencias

* Estar enterado del comportamiento de los eventos de emergencia de mayor probabilidad dentro de la entidad
* Facilitar la implementacion del plan de emergencia.

* Supervisar el desarrollo de las tareas asignadas a los demas miembros del comité

* Coordinar y presidir las reuniones del comité de Emergencias.

DURANTE

* Verificar el sistema de alarma vy la situacién de emergencia que se presente.

* Autorizar la activacion del sistema de alarma.

* Poner en marcha el plan de emergencias, de acuerdo con la naturaleza y magnitud del evento.

* Establecer comunicacién permanente con los integrantes del Comité y Brigada de emergencia.

* Establecer las prioridades de los requerimientos que se hagan por parte de la Brigada de Emergencias.

* Comunicar al Sistema Comando de Incidentes SCI otras decisiones que se tomen para enfrentar la emergencia.

* Establecer comunicacion periddica con el coordinador de comunicaciones para determinar la informacion que sera emitida.

DESPUES

- Identificar de causas que generaron el siniestro

* Evaluar el nivel de la respuesta que se tuvo para enfrentar la emergencia (SCI, BRIGADA DE EMERGENCIAS Y ORGANISMOS DE
SOCORRO).

* Determinar los sistemas de recuperacion y adecuacion de equipos y areas deterioradas.
- Determinar los ajustes pertinentes del plan de Emergencias

FUNCIONES DIRECTOR DE COMUNICACIONES

Es la persona encargada de coordinar el grupo de seguridad fisica y velar por los bienes de la Entidad

ANTES

* Inspeccionar y reportar las condiciones de los equipos de seguridad, los detectores de humo, de presencia, cdmaras y el sistema de
alarma.

+ Solicitar mantenimiento preventivo a los equipos y sistemas de seguridad.
* Hacer cotizaciones de los equipos y elementos necesarios para controlar una emergencia.

DURANTE

* Acordonar el drea o areas afectadas.
* Controlar el flujo vehicular alrededor de la compafiia

* Permitir la salida del personal sin hacer la requisa.
- Evitar actos de vandalismo y robo

* Reportar cualquier novedad que se presente
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DESPUES

* Permitir, en primera instancia el ingreso del personal funcionario, una vez que el Comandante Incidente , de la orden de regresar.

* Permitir el ingreso de los visitantes, después que los funcionarios estan ubicados en su puesto de trabajo
* Estar pendiente y disponible por si hay algin requerimiento.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

FUNCIONES OFICIAL DE SEGURIDAD

Es quien vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la seguridad de todo el personal asignado.

DURANTE

e Garantizar el aseguramiento de la zona de impacto para el cumplimiento de los operativos de respuesta a la emergencia velando
por el control de la situacion.

e Vigilar y evaluar las condiciones peligrosas e inseguras.

e Garantizar la seguridad de los grupos o brigadas de emergencia.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

FUNCIONES OFICIAL DE ENLACE

Es el contacto en el lugar de los hechos, para las otras instituciones que hayan sido asignadas al incidente.

DURANTE

e Obtener un reporte rapido del Comandante de Incidente.
o Identificar a los representantes de cada una de las Organizaciones, incluyendo su comunicacion y lineas de informacion.

e Responder a las solicitudes del personal del incidente para establecer contactos con otras Organizaciones.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

FUNCIONES OFICIAL DE INFORMACION PUBLICA

Es quien maneja las solicitudes de informacién y prepara los comunicados para los medios de prensa.

DURANTE

e Formular y emitir la informacién acerca del incidente a los medios de la prensa, otras instituciones u organizaciones relevantes externas.

e Respetar las limitaciones para la emision de informacién que imponga el Comandante de Incidente.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

FUNCIONES SECCION DE OPERACIONES

La Seccion de Operaciones es la responsable de la ejecucion de las acciones de respuesta. El Jefe de la Seccion de Operaciones reporta al
Comandante del Incidente, determina la estructura organizativa interna de la Seccion, dirige y coordina todas las operaciones, cuidando la
seguridad del personal de la Seccion, asiste al Comandante del Incidente en el desarrollo de los objetivos de la respuesta al incidente y ejecuta el
Plan de Accién del Incidente (PAI).

Conduce a los Coordinadores de Rama de Operaciones; al Coordinador de Operaciones Aéreas; a los Supervisores de Division/Grupo; a los
Encargados de Area de Espera, Area de Concentracién de Victimas, de Helibase, de Helipuntos en caso de contar con ellos 0 de ser necesario
generar estos puntos y a los Lideres de las Fuerzas de Tarea, de los Equipos de Intervencion y de los Recursos Simples.

Desarrollar los componentes operacionales de los Planes de Accion.

PLAN DE ACCION Asignar el personal de operaciones de acuerdo con los Planes de Accidn, con sus respectivos jefes y coordinadores.

Supervisar las operaciones.

Determinar las necesidades y solicitar recursos, suministros o servicios adicionales.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

FUNCIONES SECCION DE LOGISTICA

La Seccion de Logistica es la responsable de proveer instalaciones, servicios y materiales, incluyendo el personal que operara los equipamientos
solicitados para atender el incidente. Esta seccién es indispensable cuando las operaciones se cumplen en grandes extensiones y cuando son de larga
duracion. Las funciones de la Seccion son de apoyo exclusivo a los que responden al incidente. Conduce al Coordinador de la Rama de Servicios y de
la Rama de Apoyo; a los Lideres de las Unidades Médica (proporciona atencién al personal de respuesta al incidente y no a las victimas), de
Comunicaciones, de Recepcion y Distribucion, de Instalaciones, de Provisiones, de Apoyo Terrestre y de Alimentacion; a los Encargados de Base, de
Equipos, de Campamento, de Seguridad y de Requisiciones.

El Jefe de la Seccion reporta al Comandante del Incidente, determina la estructura organizativa interna de la Seccién y coordina las actividades.

Identificar y adquirir los suministros que la entidad requiere para su operacion.

Realizar las actividades necesarias para recibir todo tipo de suministro ya sea por préstamo, donacién compra o
reintegro.

APROVISIONAMIENTO
Realizar todas las actividades necesarias para guardar y conservar suministros en condiciones optimas de calidad vy
distribucion interna en la bodega desde que llegan hasta que se requieren por el cliente final.
Asegurar la confiabilidad de las existencias de suministros.
Recibir, procesar y priorizar los pedidos de suministros y servicios para su posterior alistamiento o preparacion.
DISTRIBUCION Acondicionar de manera adecuada los suministros que satisfagan las necesidades de los clientes.
Hacer llegar los suministros al sitio donde son necesarios.
Identificar los servicios y necesidades de apoyo para las operaciones planificadas y esperadas. Tales como: instalaciones,
informatica, medios de transporte, sistemas de comunicacion y personal.
Determinar el nivel de servicios requeridos para apoyar las operaciones.
SERVICIOS

Revisar los Planes de Accidn.

Notificar a la Unidad de recursos acerca de las unidades de la seccién de Logistica que sean activadas, incluyendo
nombres y ubicaciones del personal asignado.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

FUNCIONES SECCION DE PLANIFICACION

Las funciones de esta Seccion incluyen recolectar, evaluar, difundir y usar la informacion acercad el desarrollo del incidente y llevar un control de los
recursos. Elabora el Plan de Accion del Incidente (PAI), el cual define las actividades de respuesta y el uso de los recursos durante un Periodo
Operacional. Conduce a los Lideres de las Unidades de Recursos, de Situacion, de Documentacion, Desmovilizacion y Unidades Técnicas.

El Jefe de la Seccion Planificacion reporta al Comandante del Incidente, determina la estructura organizativa interna de la Seccidn y coordina las
actividades.

SITUACIONAL Recolectar y organizar la informacion acerca del estado de la situacion del Incidente.

Mantener los archivos completos y precisos del incidente.

DOCUMENTACION
Empacar y almacenar los archivos del incidente para cualquier finalidad legal, analitica o histérica.

Establecer todas las actividades de registro de recursos, suministros y servicios para el incidente.

RECURSOS A
Preparar y mantener todos los anuncios, cartas y listas que reflejen el estado actual y ubicacién de los recursos,

suministros y servicios para el transporte y apoyo a los vehiculos.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

FUNCIONES SECCION DE FINANZAS

A pesar de que frecuentemente no se le da la importancia que merece, la Seccién de Administracidn y Finanzas es critica para llevar el control contable

del incidente. Es responsable

de justificar, controlar y registrar todos los gastos y de mantener al dia la documentacion

requerida para gestionar reembolsos.

La Seccion de Administracion

y Finanzas es especialmente importante cuando el incidente es de un porte que pudiera resultar en una Declaracién de

Desastre. Conduce los Lideres de las Unidades de Tiempos, de Proveeduria, y de Costos.
El Jefe de la Seccion reporta al Comandante del Incidente, determina la estructura organizativa interna de la Seccion y coordina las actividades.

Es responsable de justificar, controlar y registrar todos los gastos y de mantener al dia la documentacion requerida para
gestionar reembolsos.

Desarrollar un plan operativo para el funcionamiento de las finanzas en el incidente.

COSTOS Y
PRESUPUESTO

Mantener contacto diario con las instituciones en lo que respecta a asuntos financieros.

Asegurar que todos los registros del tiempo del personal sean transmitidos a la institucidn de acuerdo a las normas
establecidas.

Informar al personal administrativo sobre todo asunto de manejo de negocios del incidente que requiera atencion y
proporcionarles el seguimiento antes de dejar el incidente.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

FUNCIONES JEFE DE BRIGADA

Es la persona encargada de liderar y mantener la brigada de emergencia lista y disponible las 24 horas del dia para reaccionar ante
cualquier eventualidad.

ANTES

Tener conocimientos en Primeros Auxilios, Incendios, Evacuacion, Rescate, Manejo de crisis y aquellas que se consideren
necesarias para la prevencion y atencion en situaciones de emergencia.

* Estar plenamente identificado con los procedimientos que se deben ejecutar en caso de emergencia.

+ Conocer plenamente el grupo de brigadistas. (aptitudes y actitudes individuales).

* Tener inventario actualizado de todos los recursos con los que cuenta la Compaiiia para la atencion de emergencias.
* Planear y coordinar las acciones educativas y preventivas para evitar y controlar emergencias.

* Motivar a los brigadistas y coordinar las actividades inherentes a este grupo.

* Tener comunicacion directa con el Director del SCI (Comité Operativo de Emergencias).

DURANTE

* Estar a cargo de la emergencia en coordinacion directa con los miembros del SCI
* Recibir notificacion de la situacién de emergencia, y verificar su complejidad.

* Clasificar la emergenciay comunicar al Director de SCI la situacion de la misma.

* Evaluar, priorizar y establecer las necesidades y compartir con el Director del SCI para tomar decisiones sobre: Evacuacion,
Intervencion parcial o total de la brigada, requerimiento de apoyo interno y externo.

+ Coordinar con los grupos de apoyo externo las funciones de estos y de la brigada de emergencia.

* Coordinar con los organismos de apoyo externo todas las acciones que demande la situacion.

+ Comunicar permanentemente al Comandante Incidente de las labores que se estén realizando y de otras acciones que se
requieran.

DESPUES

* Determinar las acciones correctivas al interior de la Brigada de Emergencia y de los grupos de apoyo interno.
* Realizar el inventario de los recursos utilizados y del estado en que queden para su pronta reposicion.

* Elaborar el informe de las actividades que se desarrollaron durante la emergencia.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS
BRIGADA DE EMERGENCIAS
JEFE DE BRIGADA
(GERENTE DEL CEFE)
EVACUACION
PRIMEROS AUXILIOS PREVENCION DEL FUEGO v
MOVILIZACION -
TRASLADO DE PACIENTES

CAPACITACION
BRIGADAS

CONFORMACION DE LA BRIGADA

De acuerdo a las necesidades, recursos, equipos y niimero de personas de la organizacion, definido por la alta gerencia y también de acuerdo a los factores
de riesgo identificados. Para conocer el nimero aproximado de integrantes de la brigada de seguridad se debe aplicar el porcentaje estipulado en la
Resolucion 256 de 2014:

“Por medio de la cual se reglamenta la conformacion, capacitacion y entrenamiento para las brigadas contraincendios de los sectores energético, industrial,
petrolero, minero, portuario, comercial y similar en Colombia”.

Para pertenecer a este grupo se debe cumplir con los siguientes requisitos:

« Antigiiedad minima de tres (3) meses

« Aprobacion de Recursos Humanos

« Aprobacion del Jefe Inmediato

« Disciplina, responsabilidad y compromiso con la Organizacion
« Dindmicas, serenas, fuertes

« Capacidad de liderazgo y organizacion

* Buena conducta como trabajador

« Disposicion y voluntad para trabajar en este tipo de actividad
* Personal que permanezca en el sitio de trabajo



'Jefe brigada '!A1
'Grupo Primeros Auxilios'!A1
'Grupo Prevención del Fuego'!A1
'Grupo Evacuación - Movilización'!A1
'CAPACITACION BRIGADA  '!A1
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PERFIL DEL BRIGADISTA

Bésicamente cualquier persona de la Entidad puede ser brigadista, sin embargo se recomienda que los integrantes de la brigada relnan ciertas|
caracteristicas:

 Ser voluntarios.

* Tener permanencia dentro de la Entidad (tener en cuenta tipo de contrato y la labor que realiza).
« Liderazgo que permita la participacion y creatividad de otros integrantes.

* Conocimiento de la Entidad y sus procesos.

o Estado fisico y de salud normal.

« Estabilidad emocional en situaciones de crisis.

FUNCIONAMIENTO OPERATIVO DE LA BRIGADA

» Antes: Periodo de tiempo transcurrido con anterioridad a la ocurrencia del desastre. En esta etapa se deben fortalecer todas las acciones tendientes a
evitar que se presente la emergencia y a optimizar la respuesta frente a ella a través de capacitaciones en la:

 Prevencion: Intervencion técnica y directa al causante de la emergencia.
 Preparacion: Mejoramiento de la respuesta frente a la emergencia, entrenamiento y dotacion.
« Mitigacion: Medidas tendientes a minimizar el efecto de la emergencia- control de pérdidas.

»Durante: Periodo transcurrido desde que se empieza a presentar la emergencia hasta que esta es controlada. La respuesta que se tenga (pronta,
oportuna y eficaz) depende directamente del sistema de vigilancia y monitoreo que se disponga, asi como del sistema de alerta y alarma implementado.

» Después: Periodo transcurrido desde que la emergencia es controlada. Esta etapa conocida también como recuperacion, plantea dos acciones
fundamentales:

« Rehabilitacion: Acondicionar las instalaciones para que puedan funcionar lo mas pronto posible- corto plazo.
 Reconstruccion: Modificar instalaciones y proceso para volver al estado productivo anterior a la emergencia - mediano y largo plazo.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

FUNCIONES BRIGADA

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS

ANTES

DURANTE

DESPUES

Revisar e inventariar los equipos para atencion
de lesionados.

Ubicar el area del evento

Evaluar la reaccion y respuesta

Revisar periddicamente el manual de primeros
auxilios

Utilizar elementos necesarios para bioseguridad

Corregir procedimientos

Asistir a capacitaciones y reentrenamientos

Evaluar el area y nimero de pacientes a
atender.

Mantener y reponer equipos y
elementos de proteccion personal
utilizados.

Entrenar permanentemente

Limitar riesgos para el auxiliador y paciente

Mantener un buen estado fisico.

Prestar primeros auxilios en forma inmediata y
oportuna

Atender a los pacientes de acuerdo a
recomendaciones del médico y/o profesional de
la salud.

Transportar al centro asistencia los pacientes
en forma rapida y segura
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

FUNCIONES BRIGADA

GRUPO DE PREVENCION DE FUEGO

ANTES

DURANTE

DESPUES

Inspeccionar periddicamente todas las areas de
la Entidad

Ubicar el area afectada

Inspeccionar el area afectada

Mantener un inventario de equipos contra
incendios

Trasladar los equipos necesarios para el control

Apoyar en el restablecimiento del
area o zona afectada.

Asistir a las capacitaciones

Evaluar el area afectada.

Mantener y reponer equipos y
elementos de proteccion personal
utilizados.

Realizar practicas para mantenerse actualizado

Realizar control del evento

Evaluar las maniobras

Entrenar permanentemente

Revisar el area y controlar otras fuentes de
ignicion

Ajustar el procedimiento

Mantener un buen estado fisico

Apoyar grupos de Primeros Auxilios y
Evacuacion
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

FUNCIONES BRIGADA

GRUPO DE EVACUACION

ANTES

DURANTE

DESPUES

Conocer y dominar los planos, asi como toda la
Entidad.

Informar a los ocupantes del area asignada la
necesidad de evacuar

Permanecer con los evacuados en el
punto de reunion final

Conocer vias de evacuacion y punto de reunion
final

Recordar al personal a evacuar los procedimientos

Verificar el area de trabajo cuando se
autorice el reingreso

Conocer procedimientos para evacuacion

Dirigir la evacuacion

Dirigir el reingreso del personal del area
asignada

Establecer listado del personal a cargo en las
evacuaciones

Controlar brotes de panico y/o histeria

Evaluar y ajustar los procedimientos con
el director de evacuaciones

Discutir y practicar procedimientos

Evitar que los ocupantes se devuelvan

Ajustar plan de evacuacion

Ayudar u ordenar la ayuda para el personal con
limitaciones

Verificar el listado del personal asignado y comunicar
al Director de emergencia.

GRUPO DE MOVILIZACION Y TRASLADO

ANTES

DURANTE

DESPUES

Revisar equipos propios para busqueda y
rescate

Ubicar el area

Revisar y mantener equipos en buen
funcionamiento.

Inspeccionar areas afectadas

Desplazar equipos y elementos de proteccion
personal.

Evaluar procedimientos utilizados

Hacer practicas periddicas de blusqueda y
rescate

Utilizar elementos de proteccion personal.

Ajustar los procedimientos

Entrenar miento fisico

Evaluar el drea

Establecer plan de trabajo por grupos

Realizar busqueda y rescate
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PLAN DE CAPACITACION DE LA BRIGADA

El plan de formacion se definira teniendo en cuenta el nivel de la brigada y las propuestas de formacion que presente el Comité de emergencias,
las capacitaciones seran incluidas en el cronograma general de seguridad y salud en el trabajo recordando que El contenido minimo curricular de
las brigadas basicas o clase I se encuentran enmarcados como programas de capacitacion gradual y se recomienda incluir como minimo los
siguientes temas (Numeral 8.1. Resolucion 256 de 2014)

a.Brigada contra incendio basica o clase I: 41 Horas.

Horas de

Denominacion del Médulo o
Capacitacion

Normatividad 4 horas
Administracion de la emergencia 6 horas
Articulacion de la brigada con los organismos de socorro 2 horas
Manejo del Plan de Evacuacion y Plan de Emergencia 3 horas
Riesgos de Seguridad de los Brigadistas 2 horas
Comportamiento del fuego 4 horas
Métodos, Agentes y Equipos de Extincion 4 horas
Extintores portatiles, bajo la normatividad nacional 2 horas
Primeros auxilios, Evacuacion y transporte de Pacientes 10 horas
Procedimiento Operativo Normalizado 4 horas

TOTAL 41 HORAS

a. Brigada contra incendio intermedia o clase II: 208 Horas.
b. Brigada contra incendio especializada o clase III: 320 Horas.
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PLAN DE EVACUACION

GENERALIDADES

Dentro de las actividades de prevencién de accidentes laborales o de accidentes en eventos o situaciones que aglomeran gran cantidad de
personal, es de suma importancia el establecer procedimientos de emergencia que permitan hacer un adecuado manejo de este tipo de
situaciones y, al mismo tiempo, disminuir las lesiones personales y pérdidas materiales que se pueden generar de llegarse a presentar.

Una vez realizado el andlisis de vulnerabilidad se han establecido las amenazas que podrian llegar a generar la evacuacion del personal de
la zona de la emergencias, por lo que este documento contiene los procedimientos a tener en cuenta para realizar la activacion de la
alarma de evacuacion, y las pautas a tener en cuenta durante el ejercicio de evacuacion.

OBJETIVOS DEL PLAN

» OBJETIVO PRINCIPAL
Proteger la vida e integridad fisica de los ocupantes que se encuentren en las instalaciones del equipamento Centro Felicidad CEFE
Chapinero de la Secretaria de Cultura Recreacion y Deporte desplazandolas hasta y a través de sitios de menor riesgo.

» OBJETIVOS ESPECIFICOS

eEVacuar las instalaciones en el menor tiempo posible.

eDesplazar a lugares de menor riesgo a los ocupantes que se encuentren en la edificacion.

«Minimizar el nimero de lesionados por efecto de la emergencia o de las acciones en evacuacion.

«Minimizar las pérdidas de vida y bienes derivadas de eventos no deseados en el Centro la Felicidad CEFE de Chapinero

DIVULGACION

El plan de evacuacion debe ser:

-Publicado y divulgado a todos los trabajadores y visitantes del Centro la Felicidad CEFE Chapinero Bogota
-Practicado para saber cdmo actuar frente a una emergencia.

RUTA DE EVACUACION

Todos los funcionarios, contratistas y visitantes, en caso de recibir la instruccién de evacuar por parte de los Brigadistas o personal de las,
Entidades de apoyo (Bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil o Policia), tendran en cuenta las indicaciones de las rutas de evacuacion que
conducen a los puntos de evacuacion.

En las instalaciones del Centro la Felicidad CEFE Chapinero se cuenta con dos puertas para la salida en cada uno de los pisos, en caso de
evacuacion para todo el personal las cuales tienen salida directa a las escaleras de evacuacion del nivel interno, las cuales llevan a los
ocupantes hasta el piso 1 con salidas hacia la Carrera 11 o la calle 82, EL Punto de encuentro es en la carrera 11 con calle 81

EVENTOS EN LOS QUE SE RECOMIENDA EVACUAR

eIAcendio

oEXplosion interna

«DEbilitamiento de estructuras fisicas

eDEspués de un sismo

eIdundacion (si no es seguro)

eRbturas de tuberias (si no es seguro)

«Ainenaza de bomba y seglin recomendaciones de la policia nacional

ACCIONES DE NO EVACUACION EVENTOS EN LOS QUE NO SE RECOMIENDA EVACUAR
Refugiarse al interior y si la emergencia lo amerita ubicarse debajo de  eMbvimiento sismico

escritorios, lejos de ventanales o si se encuentra en corredores «EXplosion externa

agacharse y cubrirse la cabeza con las manos. eEnfrentamientos armados

e[doma armada
*Rbbo
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NOTA:Eh eventos que no estén contemplados en este plan, se procedera segun los criterios de los responsables de administrar la
emergencia teniendo en cuenta la amenaza y la vulnerabilidad, algunos de ellos pueden ser:

eBdcidente peatonal

eAtcidente de transito «Caidas de cables de alta tension Caida de aeronaves
eCbncentraciones masivas eEventos terrorista
«Caidas de postes «(tros no contemplados

SISTEMA DE ALARMA PARA EVACUACION

Para emergencias donde la evacuacion sea de tipo general, la sefial de alerta se dard mediante un sonido continuo que indicara la
preparacion hacia la fase de evacuacién. A la sefial de alarma seran integradas las luces estroboscopicas y se dara una vez conocida y
evaluada la situacion por el coordinador del Comité de Emergencias, Director de la Brigada o Brigadista, quién debera notificar a cada uno
de los coordinadores de evacuacion para dar la sefial.

Y para emergencias que impliquen evacuacion de tipo localizado, las sefiales se daran por medio de radios

DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ALARMA PARA LA SEDE CEFE CHAPINERO

Evacuacion Total: sonido continuo acompaiiado de luces estroboscopicas.
Evacuacion Parcial: se comunica mediante los radios

Procedimiento: Una vez se defina la evacuacion total o parcial, se procede a realizar el proceso de evacuacion teniendo en cuenta el
siguiente cuadro

Las alarmas de incendios suenan en estilo de sonido constante
El encargado directamente de ordenar la activacion de la alarma automatica del edificio ubicada sera el comandante de incidentes o
brigadista, la cual puede ser apoyada mediante el uso de pitos por parte de los brigadistas

INTENSIDAD MENSAJE

ALERTA hay que prepararse

Por favor manténgase en estado de alerta, suspenda sus
actividades, apague equipos, porte sus documentos y
esté atento a nuevas instrucciones por parte de la

Llamado voz a voz . .
brigada de emergencias.

ACTIVACION DE LA BRIGADA

Labores de contencidn y preparacion para afrontar la
emergencia.

ALARMA (hay que evacuar)

Sonido continuo Se ha confirmado una emergencia, por favor evacue, conserve la
calma, absténgase de gritar, siga por su derecha y dirijase con el
coordinador evacuacion hasta el punto de encuentro.

Para todos los casos las personas deberan esperar instrucciones

NOTA ) A
para poder ingresar de nuevo a las areas
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IDENTIFICACION DE BRIGADISTAS

Los integrantes de la brigada de emergencias que pertenecen a la parte administrativa se identifican mediante chaquetas flourecentes con la palabra
BRIGADISTA en la espalda de color Naranja

PUNTO DE ENCUENTRO

El punto de encuentro se ubica en la parte exterior del edificio, el recorrido aproximado que debe realizar el personal es de 86,92 m aproximadamente y
debemos pasar por una via principal con alto trafico
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TIEMPO DE SALIDA

El tiempo de salida es calculado por la siguiente férmula:

EN DONDE:

TS= Tiempo de Salida

N = NUmero de Personas

A = Ancho de Salida

K = Constante experimental, (1.3 personas/metro-segundo)
D = Distancia total del recorrido en metros

V = Velocidad de desplazamiento (0.6 metros/segundo)

1800 104,52 m
TS= +
1,20m X 1,3 m/s 0,6 m/s

TS=1328 SG 022,13 min desde la puerta principal hasta el punto de encuentro final en el parque
delacalle81crall

PLANOS GENERALES DE LA ENTIDAD
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PLAN DE EMERGENCIAS MEDICAS

GENERALIDADES

Las actividades diarias pueden generar situaciones imprevistas que afecten la salud o la vida de las personas. Contar con un plan de accion claro
y recursos adecuados permite responder de manera répida y efectiva.

El Plan de Emergencia Médica garantiza soporte vital basico y la remision oportuna al centro asistencial correspondiente, aplicable a empleados,
contratistas y visitantes del Centro la Felicidad CEFE de Chapinero.

Su implementacion requiere:

- Capacitacion en primeros auxilios segln el nivel de riesgos y amenazas identificados tanto para la estructura como para el personal visitante.
- Procedimientos simples, precisos y féciles de ejecutar.

- Difusion del plan a todo el personal y visitantes para evitar interferencias durante una emergencia.

El procedimiento debe estar disponible en un lugar accesible, redactado en lenguaje claro y socializado ampliamente, asegurando una respuesta
organizada y eficaz ante cualquier eventualidad.

CLASIFICACION DE LESIONADOS POR COLORES

De acuerdo a la severidad, se pueden clasificar las lesiones en:
Verde: Lesiones leves.
Amarillo: Lesiones moderadas.

Rojo: Lesiones Severas.

No precisan atencion inmediata, puede demorarse sin riesgo vital. En este caso la victima puede ser trasladada en vehiculos no especializados o
incluso, recibir atencidn en el sitio y revision especializada varias horas después.

Pueden considerarse los siguientes casos:

 Heridas que solo comprometen piel, de extension minima.

 Golpes con inflamacion y dolor leve, sin alteracion de movimiento. Quemaduras de primer grado (solo enrojecimiento de la piel), de extension
minima.

« Hemorragias nasales de corta duracion.

e En estos casos los sintomas no comprometen el estado general del paciente.

MODERADA (AMARILLA)

Urgencia relativa. Aunque la integridad fisica o vital no esta directamente amenazada si es necesario un traslado adecuado y atencion en centro
asistencial, se puede demorar hasta 3 horas.

Pueden considerarse los siguientes casos:

o Heridas con sangrado moderado, el paciente NO presenta signos de shock (Palidez, sudoracidn, mareo, desorientacion, desmayo) y se puede
manejar mediante bendajes compresivos en el punto mientras llega la ayuda medica

¢ Fracturas cerradas.

« Trauma en craneo sin deformidad 6sea, ni pérdida de conciencia.

¢ Quemaduras de Segundo Grado, donde no comprometa grandes extensiones.

» Dolores abdominales leves

* Desmayos.
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Gravedad extrema. Urgencias absolutas. La vida de la persona se encuentra en riesgo inminente, no se puede demorar su asistencia y necesita
traslado adecuado en vehiculos especializados y con apoyo de personal de salud a centros asistenciales mas especializados (centros de salud de
III nivel en adelante).

Pueden considerarse los siguientes casos:

* Hemorragias severas (sangrado abundante, paciente en shock).

* Amputaciones parciales o totales.

« Politraumatismo generalizado.

e Trauma de tdrax (abierto o cerrado).

e Quemaduras GIIy GIII de gran extension.

e Fracturas abiertas.

« Sospecha de infarto cardiaco (angina de pecho) dolor en regién precordial.

» Trauma craneo encefalico (severo) con signos evidentes o pérdida de conciencia.

« Sospecha de trauma raquimedular (alteracidén de movimiento, sensibilidad en extremidades)

 Estados de asfixia (secundarios a inhalacion de vapores, inmersion, ahogamiento, electrocucion).

« Inconciencia que no evoluciona.

HOJA 26

SECUENCIA DE LA COMUNICACION Y PROCEDIMIENTOS

PRIMERO: La persona que descubre la situacion, debe seguir el procedimiento de notificacion de emergencia de la Entidad, ya sea activando un
sistema de alarma o notificando directamente al brigadista de su area. Con ayuda de algiin compafiero cercano debe tranquilizar a los
lesionados mientras suministra la siguiente informacion ya sea por elementos de comunicacion o desplazamiento.

» Lugar del accidente, estado actual y potencial del mismo.

« Caracteristicas del evento percibidas por todos los sentidos.(oido, visidn, tacto, olfato e incluso gusto.
« NUmero de lesionados.

» Causas principales del accidente.

SEGUNDO: La brigada de emergencias, responde al evento llevando el botiquin portatil, valora al lesionado en el sitio de la emergencia y presta
los primeros auxilios. Ademas determina:

sNUmero de personas lesionadas con certeza.

«Tipo de lesion (es).

eAgente causal.

«Clasificacion de las lesiones (severas, moderadas o leves).
 Tipo de transporte a utilizar.

También reporta al coordinador del evento toda la informacion que se le solicite sobre el desarrollo de la emergencia y solicita mas recursos si
son necesarios. (Activacion de la linea 123, bomberos, Policia, etc.)

Es muy importante activar el SEM (servicio de emergencias médicas) para lo cual se debe suministrar la siguiente informacion:

eDireccion y/o ubicacion geogréfica.
«Tipo de incidente

« Condiciones ambientales
eProblemas presentes

eNUmero de victimas

eNecesidades de recursos

TERCERO: Esta informacion debe ser reportada al Coordinador Principal o un Alterno, quien gestiona la consecucion del transporte ya sea
terrestre o Aero médico y cuenta con conocimiento y directrices para el manejo logistico de la emergencia.
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CUARTO: El Coordinador del SCI (Sistema Comando de Incidente) solicita transporte de acuerdo al estado de los accidentados y su tipo de
vinculacion (funcionario, contratista o usuario del CEFE) En caso de lesiones leves o no prioritarias se pueden utilizar los vehiculos de los
usuaraios del centro . En caso de lesiones graves o prioritarias se solicita ambulancia, acompafiados por el personal de salud.

QUINTO: El lider del SCI (Sistema Comando de Incidente) coordina la atencién de los accidentados en las instituciones del érea, de acuerdo a la
magnitud y proporcion de la emergencia.

Nota: En caso de ser un proveedor o contratista se suministrara la informacion en forma inmediata al gerente de la compafiia contratista o en
su defecto a la persona encargada en el érea, el acompafiamiento se realizard hasta que alguna de estas personas se pueda encargar y hacer el
acompafiamiento al caso hasta la atencion médica inicial.

PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIAS

Emergencia médica

Activacion del PAEMED
Alarma / Comunicaciones.

|

Informa al coordinador
del PAEMED (SST)

!

Lider de Brigada Informar a coordinadores
o lideres de area

Brigada de emergencias

!

Verificacién del evento

!

Identificacion de victimas

!

Atencién
Valoracién - Triage

!

Activar el MEDEVAC

|

-Alistamiento
-Preparacion

.

Informa a Coordinadores
locales

¢Esfuncionario o
contratista de la
entidad?

Coordina traslado

Diligencia tramites e
informes con ARL

Remisién y Transporte a
Centro Asistencial

( Seguimiento al paciente )‘
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PLANES OPERATIVOS NORMALIZADOS

Los siguientes Planes Operativos Normalizados corresponden a las actuaciones que se deben ejecutar en el
Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero de acuerdo con las amenazas identificadas para la edificacion
Sirven como material de consulta para la Brigada de Emergencia y permiten su articulacion inmediata con los
organismos de socorro como Bombero, Policia, Defensa Civil entre otros

EXPLOSIONES



'Colapso estructural '!A1
'Tormenta Electrica '!A1
'sismo '!A1
'mANIFESTACIONES '!A1
'Inundación '!A1
'Incendio  '!A1
'Explosion '!A1
VENDAVAL!A1
'AMENAZAS TERRORISTAS '!A1
'ATENTADOS TERRORISTAS '!A1
'Fugas MATPEL'!A1
'Emerg Medi'!A1
'ASCENSOR '!A1
'lluvias granizada '!A1
'fallas en equipos '!A1
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PLAN DE ACCION SISMO

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de accion
en caso de sismo.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en el equipamento Centro la Felicidad CEFE Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
* Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente :

« Determina momento adecuado para ordenar evacuacion de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:
« Coordina actividades de proteccion y evacuacion de personajes de la Entidad

Oficial de informacion:
* Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad:

« Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencion de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
*Reporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacién parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:

 Actlian en combate conato de incendios asegurando el area.

« Determinan la clase de fuego y su magnitud.

» Usan extintor apropiado de acuerdo a la clase de conato incendio.

« Cortan suministros de energia y combustibles en maquinaria y equipos

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse
eApoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE EVACUACION
« Adelantan Plan de Evacuacion
» Apoya grupo primeros auxilios segun necesidad.
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PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE SISMO

eMantenga la Calma

eInterrumpir inmediatamente suministros eléctrico, de gas, de combustibles a todo tipo de equipos y maquinaria

eEsperar a que termine el sismo, nunca trate de salir durante el evento.

eBuscar refugio al lado de estructuras fuertes, permanezca alli hasta que cese el movimiento
*Alejarse de ventanales, estanteria alta, lamparas o cualquier otro elemento que esté suspendido o pueda caer

eProtegerse la cabeza y cuello con las manos

ePrepdrese para evacuar; en tal caso, no debe usar los ascensores o devolverse por ninglin motivo.

*ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE APOYO.

FLUJOGRAMA ATENCION DE SISMOS

SISMOS
2

Mantenga la calma

!

Suspenda las actividades que
este desarrollando, trate de
tranquilizar a las personas de su

!

Suspenda el suministro de
energia a maquinasy equipos,
que se encuentranen su zona

de trabajo

'

Permanezcaen el lugar durante
el Evento

¥
NUNCA INTENTE USAR LOS
ASCENSORES

|

¢Existe riesgo de colapso de la
estructura o de accidente?

—

S|

}

Protéjase al lado de estructuras firmes o
solicite autorizacion para sali. Aléjese de
las ventanas o barandas de forma
inmediata

—

Realice ejercicios de autoproteccion

NO

:

Ubiquese en un punto de reunién cercano a su area. espere alli con sus
compaieros hasta que pase el evento, trate de tranquilizar a las
personas a su lado, aléjese de ventanas, y barandas y no premia que
nadie se cerque a ellas

_———

¢Termino el movimiento

Sl —

teldrico ?

I

Verifique la existencia de personas afectadas
fisica y/o emocionalmente

|

¢Hay

" —_—
lesionados?

Sl

!

Preste atencion a las victimas no
las abandone

—

NO

—

t

NO

1

Permanezcaen elsitio
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v

Espere la llegada de la brigada de
emergencias y organismos de
socorroy siga instrucciones

Protocolo de
evacuacion
lesionados

S|  —

l

Evacue ordenadamente al punto
de encuentro utilice las escaleras
internas del edificio
NUNCA LOS ASCENSORES

¢Hay orden de

Proceso
Gestion de Amenazas

HOJA 28

l

Evacue a las victimas

|

Prepérese para evacuar

!

¢Hay orden para
evacuar?

Protocolo de evacuacion lesionados

E——— NO

J

Regrese a su lugar de trabajo Tranquilice al
personal que se encuentra en la zona

reingreso?

—

NO

Permanezca en los puntos de
encuentro, atienda instrucciones
de la brigada de emergencias u
organismos de socorro

!

Colabore con los lideres de
evacuacion con el conteoy
atienda instrucciones

FIN

l

Evalué Dafios

{

Reporte a su jefe inmediato
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PLAN DE ACCION EMERGENCIAS MEDICAS

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de accidn en caso de
emergencias medicas en las instalaciones del Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en Centro la Felicidad CEFE Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
* Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

« Coordina con la brigada de emergencias para dar inicio a la atencién de la emergencia médica, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:
« Verificar que el personal que este brindando la atencién médica tenga elementos de bioseguridad requeridos para la misma.
« Velar por la seguridad del personal que esta atendiendo la emergencia médica

Oficial de Informacion:
* Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad:
« Coordina actividades de comunicacion con la brigada y grupos de apoyo externos.

Jefe de Brigada:

e Determina acciones especificas de atencion de emergencias médicas prehospitalarias.
« Coordinar a la brigada de emergencias para la atencion médica

« Responsable a la toma de decisiones frente al cuadro clinico del paciente.

Coordinadores de Evacuacion (en caso que aplique):
« Una vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo a la emergencia médica presentada.

Grupo Prevencion de Emergencias Médicas:

 Acttian asegurando el area.

« Determinan el tipo de emergencia médica y el procedimiento a seguir.
« Ejecutan el plan de accion disefiado para emergencias médicas.

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE EMERGENCIAS MEDICAS

¢ Mantener la calma

* Proteger la escena y valorar la seguridad del sitio

« En caso de ser necesario active el servicio de emergencias médicas y pida ayuda ( SEM)

* Socorra

« Utilizar bioseguridad y realizar valoracion primaria: (A) apertura via area con control cervical (B) ventilacion (C) circulacién con control de hemorragias (D) déficit|
neuroldgico (E) exposicion con control de temperatura

 Desplazar a la victima aun lugar seguro o privado para realizar valoracion segundaria ( en caso de poli traumatizado tratar con procedimiento de trauma)

« Iniciar valoracion segundaria ( interrogatorio y revision céfalo caudal)

« Revisar examen fisico céfalo caudal mediante inspeccién y palpacién (cabeza, cara, cuello y columna vertebral, oidos, térax, abdomen, pelvis, extremidades|
superiores e inferiores), con el fin de encontrar heridas, equimosis, hematomas, deformidades, crepitaciones y hundimientos).

 Realizar toma de signos vitales del paciente ( frecuencia cardiaca, frecuencia respiratoria y presion arterial)

« Consignar en un formato la informacion encontrada durante la valoracién del paciente ( informe por escrito y archivarlo para la respectiva constancia )

« Entregar el paciente al personal médico o paramédico suministrando todo la informacion obtenida del paciente

« Informar a los familiares del paciente.



'PORTADA 2'!A1

|

Proteger la escena y valorar la seguridad

delsitio

En caso de ser necesario activar el
Servicio de Emergencias Medicas
SEM

!

Realizar la valoracion primaria:

(A) Apertura de la via area con
control cervical (B) Ventilacion (C)
circulacion con control de
hemorragias (D) Déficit
neurolégico

_

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL
w FORMATO
PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS
COMPASIA 0e SEGU Proceso
Gestion de Amenazas HOJA 29
FLUJOGRAMA ATENCION DE EMERGENCIAS MEDICAS
EMERGENCIA MEDICA
Mantenga la calma
Sl — ¢Puede ingresar al 4rea a auxiliar? NO

l

Brindar apoyo emocional desde donde usted se encuentre e
informe al coordinador de la brigada y/o organismos de socorro

¢Elpaciente
respira/responde?

Realizar Reanimacién Cardio Pulmonar RCP

Sl

l

Realizar valoracion segundaria (en caso de
i tratar con imi de

{

Llamar a servicios de urgencias y/o
remitir

!

Informar a los familiares

trauma

Protocolo de
evacuacion

lesionados

L

FIN |

En caso de ser necesario activar el Servicio de Emergencias
Medicas SEM

Recibir ayuda de entidades externas
Trasferir el mando al apoyo externo y dejar registro del
caso para seguimiento
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PLAN DE ACCION TORMENTA ELECTRICA

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de accién en
caso de tormentas eléctrica cerca a las instalaciones del Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en el Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
« Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

 Determina momento adecuado para ordenar evacuacion de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de emergencias.
Oficial de Operaciones:

« Coordina actividades de proteccion y evacuacion de personajes de la Entidad

Oficial de Informacion:

* Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :

« Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencion de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
*Reporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacién parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:

e Actian en combate conato de incendios asegurando el area.

» Determinan la clase de fuego y su magnitud.

* Usan extintor apropiado de acuerdo a la clase de conato incendio.

« Cortan suministros de energia y combustibles en maquinaria y equipos

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse
*Apoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE EVACUACION
 Adelantan Plan de Evacuacion
« Apoya grupo primeros auxilios segun necesidad.

Jefe de Brigada:
eDetermina acciones especificas de actuacion en caso de Tormenta Eléctrica
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PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE TORMENTAS ELECTRICAS
eMantenga la Calma
*Resguardese lejos de estructuras metdlicas, vidrios y cajas eléctricas.
eDesconecte equipos eléctricos.
*Baje tacos de suministro eléctrico.
*No o]vide llevar con usted sus pertenencias y documentacion importante.
*ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE ATENCION DE EMERGENCIAS
FLUJOGRAMA ATENCION DE TORMENTAS ELECTRICAS

TORMENTA ELECTRICA

Mantenga la calma
Desconecte Equipos
Electrénicos
Baje los tacos de suministro
eléctrico
Sl — ¢Hay Victimas ? —_— NO
Evalué las victimas y preste los
primeros auxilios Evite contacto con superficies de metal
l Protocolo de l
Coordine los traslados de evacuacion
lesionados de acuerdo con la lesionados Resgudrdese en un lugar lejos de cajas de

corriente, superficies metalicas o aparatos
electrénicos vivos

Espere orden de reinicio de
actividades

}

FIN
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PLAN DE ACCION INUNDACION

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de
accion en caso de inundaciones en el Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en las instalaciones del Equipamiento Centro la
Felicidad CEFE Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
« Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:
» Determina momento adecuado para ordenar evacuacion de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:
» Coordina actividades de proteccion y evacuacion de personajes de la Entidad

Oficial de Comunicaciones:
* Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :
» Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencion de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
eReporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:
eApoyan proceso de Evacuacion
eApoyar proceso de atencién de victimas.

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse
*Apoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE EVACUACION
« Adelantan Plan de Evacuacion
* Apoya grupo primeros auxilios segin necesidad.

Jefe de Brigada:
eDetermina acciones especificas de actuacion en caso de inundacion



'PORTADA 2'!A1

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 31

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE INUNDACION

eMantenga la Calma

eManténgase en lugares altos y lejos del alcance del agua.

eEvacue el area a un lugar alto o donde indique el personal de brigadistas.

*No olvide llevar con usted sus pertenencias y documentacion importante.

eResguardese lejos de estructuras metélicas

*ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE ATENCION DE EMERGENCIAS

FLUJOGRAMA ATENCION DE INUNDACIONES

INUNDACION

{

Mantenga la calma

|

Desconecte Equipos
Electrénicos

'

Baje los tacos de suministro
eléctrico

}

Aléjese de ventanasy
estructuras en metaly vidrio

l

Proteja equipos, enceres e
informacion importante en
lugares altos

|

S| —— ¢Hay Victimas ? —_> NO

l |

Resgudrdese en un sitio lejos de
caja de corriente, superficies
metélicas o aparatos

1 electrénicos vivos

}

Resguardese en lugares altos y
lejos del alcance del agua

Evalué las victimasyy preste los
primeros auxilios

Protocolo de
evacuacion
lesionados

Coordine los traslados de
lesionados de acuerdo con la
gravedad de sus lesiones

!



'PORTADA 2'!A1

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO
PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS
Proceso
Gestion de Amenazas HOJA 31
;Se requiere
Sl — evacuar ? — 5 NO
Y
Siga las instrucciones para Espere orden de reinicio de
evacuacion actividades

N ————
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

COMPA SEGUROS Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 32

PLAN DE ACCION VENDAVALES

OBJETIVO

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia por vendavales en las inmediaciones del
Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en el Equipamiento Centro la Felicidad CEFE
Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
 Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

» Determina momento adecuado para ordenar evacuacion de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:

 Coordina actividades de proteccion y evacuacion de colaboradores de la Entidad
Oficial de Comunicaciones:

 Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :

« Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencion de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
eReporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo al impacto de la
emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:
eApoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse
eApoyan proceso de Evacuacion

~DIIDN NE EV/ACTIACTAN



'PORTADA 2'!A1

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

COMPARIA DF SECUROS/ il Proceso
Gestion de Amenazas

HOJA 32

UNUFU UL LVACUACIUIN
e Adelantan Plan de Evacuacion
» Apoya grupo primeros auxilios segiin necesidad.

Jefe de Brigada:
« Determina acciones especificas de actuacion en caso de vendaval.

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE VENDAVAL

eInterrumpir inmediatamente suministros eléctrico, de gas, de combustibles a todo tipo de equipos y maquinaria
*Alejarse de ventanales, estanteria alta, lamparas o cualquier otro elemento que esté suspendido o pueda caer.
*Baje los tacos, breakers y cortacircuitos.

eProtegerse la cabeza y cuello con las manos

ePrepdrese para evacuar; en tal caso, no debe usar los ascensores o devolverse por ninglin motivo.
eResguardese lejos de estructuras metdlicas, ventanales y vidrios

«ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE ATENCION DE EMERGENCIAS.

O

FLUJOGRAMA ATENCION DE PREVENCION Y ATENCION DE VENDAVALES

VENDAVAL

!

Mantenga la calma

!

Desconecte Equipos
Electrénicos

¥

Corte el suministro de energia

'

Aléjese de las ventanas, las
barandasy salga de las
escaleras perimetrales de
acceso de forma rapida

l

Sl — ¢Hay victimas? —> NO

| !

Resgudrdese en un sitio lejos de

Evalué la victima, preste las cajas de corriente,
atencion de primeros auxilios superficies metalicas o
aparatos electicos o ventanas o
uertas de la sede
l Protocolo de P

. evacuacion l
Evacue las Victimas

lesionados

Evite contacto con superficies
metalicas o vidrios rotos

Espere ordenes de reinicio de
actividades

}

FIN
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Conu st Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 33

PLAN DE ACCION LLUVIAS Y/O GRANIZADAS

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de
accion en caso de lluvias fuertes y/o granizadas en el Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en las instalaciones del Equipamiento Centro la
Felicidad CEFE Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
* Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

« Determina momento adecuado para ordenar evacuacion de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:
« Coordina actividades de proteccion y evacuacion de personajes de la Entidad

Oficial de Comunicaciones
* Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :

« Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencion de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
eReporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:
eApoyan proceso de Evacuacion
eApoyar proceso de atencion de victimas.

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
*Atienden primeros auxilios en caso de requerirse
eApoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE EVACUACION
« Adelantan Plan de Evacuacién
« Apoya grupo primeros auxilios segiin necesidad.

Jefe de Brigada:
eDetermina acciones especificas de actuacion en caso de inundacion



'PORTADA 2'!A1

-,/

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso
Gestion de Amenazas

HOJA 33

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE INUNDACION

eMantenga la Calma

*Retirese de las ventanas y elementos que puedan caer
*Suspenda actividades, apague y desconecte equipos eléctricos, evite utilizar el celular.
«Este atento a una posible orden de evacuacion por dafios en las ventanas o estructura del edificio

«No olvide llevar con usted sus pertenencias y documentacion importante.

«ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE ATENCION DE EMERGENCIAS

FLUJOGRAMA ATENCION DE INUNDACIONES

SI —

1

Evalué las victimasy preste los
primeros auxilios

|

Coordine los traslados de
lesionados de acuerdo con la
gravedad

Protocolo de

evacuacion
lesionados

LLUVIAS FUERTES Y/O
GRANIZADAS

{

Mantenga la calma

|

Desconecte Equipos
Electrénicos

}

Baje los tacos de suministro
eléctrico

l

Aléjese de ventanasy
estructuras en metaly vidrioy
evite las escaleras perimetrales

l

Proteja equipos, enceres e
informacién importante en
lugares lejos de ventanas

|

¢Hay Victimas ?

l

|

Resguardese en un sitio lejos de
caja de corriente, superficies
metélicas o aparatos
electronicos vivos y ventanas,
barandasy escaleras

Evite usar el celular durante el

evento

¢Estructuras
Afectadas ?

S|

Permanezca atento a una
posible orden de evacuacién

¢Se requiere
evacuar ?

Sl

—

NO

EL lider de la brigada solicita apoyo
al personal de servicios generales
para realizar labores de limpieza de
4rea en caso de ser necesario

Regrese a su puesto de trabajo

l

Revise su puesto de trabajoy
reporte a la brigada cualquier
novedad
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FORMATO
PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 33

Espere orden de reinicio de
actividades

L

FIN

A

Siga las instrucciones para
evacuacion
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Gumo: Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 34

PLAN DE ACCION INCENDIO

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de
accion en caso de incendio en las instalaciones del Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en las instalaciones del Equipamiento Centro la
Felicidad CEFE Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
* Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

« Determina momento adecuado para ordenar evacuacion de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:

« Coordina actividades de proteccion y evacuacion de personajes de la Entidad
Oficial de Comunicaciones:

* Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :

« Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencion de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
eReporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:
« Actlian en combate contraincendios

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse
eApoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE EVACUACION
 Adelantan Plan de Evacuacion
« Apoya grupo primeros auxilios seglin necesidad.

Jefe de Brigada:
« Determina acciones especificas de actuacion en caso de colapso estructural o colapso de materiales.



'PORTADA 2'!A1

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

o Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 34

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE INCENDIO

* Mantenga la calma

« Si esta capacitado y entrenado en el uso apropiado de extintores seleccione el agente extintor mas apropiado para el tipo de fuego.
« Verifique las caracteristicas externas del equipo antes de su manipulacién

* Retire los dispositivos de seguridad y realice una prueba de descarga.

« Dirija la descarga desde una distancia no menor a 3mts a la base de la llama y en forma de abanico de derecha a izquierda.

« Verifique la Extincion del fuego, de ser necesario repita el paso anterior.

* Nunca de la espalda al fuego.

 Active el sistema de emergencias de la Entidad.

« Indiquele a su interlocutor el sitio donde se encuentran las llamas y siga las indicaciones.

« Si el espacio se encuentra lleno de humo, agachese y trate de salir gateando con la cabeza baja evitando inhalar gases toxicos.
« Si esta seguro de ser el Ultimo en salir, cierre las puertas sin seguro para generar un retraso al fuego.

« Evite el panico, evite correr, no cause confusion. Utilice las escaleras nunca el ascensor.

« Dirijase al punto de encuentro definido por el personal de apoyo en la evacuacion.

 Espere indicaciones de ingreso o desalojo del lugar.

FLUJOGRAMA ATENCION DE PREVENCION Y ATENCION DE INCENDIO

INCENDIO

¢

Mantenga la calma

|

¢Esta Capacitadoy entrenado
— ) —_—
si para el uso de extintores? NO

| |

Seleccione el extintor apropiado para el ) ) )
tipo de fuego Active el sistema de emergencias de la

l empresa y de la voz de alerta

Verifique las caracteristicas extremas l
del equipo antes de su manipulacion
(manometro, Indique a su interlocutor el sitio donde
se encuentra las llamas y siga la
¥ indicaciones

Retire los dispositivos de seguridad y
realice una prueba de descarga en la
zona de seguridad
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Y
¢Elespacio se encuentra -

Sl " leno de humo? NO
Aborda el fuego en direccién al l
viento.Dirija la descarga a una
distancia de 3m aproximada a la Trate de salir de la
base delfuegoy en forma de zig-zag . forma mas pronta

Agécheseytrate de

|

Verifique la extincién del fuego, de
ser necesario repita el paso anterior

}

Alretirarse de la zona nunca le de la
espalda al fuego

Utilice las escaleras de
evacuacion, ecalera
internas del edificio

-

NO

Recibir ayuda de entidades
externas

salir de laforma mas
pronta cubriendo boca
y nariz con un pafiuelo,
siempre salir gateando

. | puertassinseguropara +———

Dirijase al punto de
encuentro
Nivelinferior

|

¢Hay personas heridas?

cubriendo boca y nariz
con un pafuelo

Si esta seguro de serel
ultimo en salir cierre las

generar un retraso al
fuego

|

Salga sin gritar o correr
<+——— para evitar el panico en
los demas

_ S

}

Llamar a servicios de urgencias y/o
trasladar prontamente a los
heridos

Protocolo de
evacuacion
lesionados

Trasferir el mando al apoyo
externo y dejar registro del
caso para seguimiento

FIN
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

-/ FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Compa SEGLIRO: Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 35

PLAN DE ACCION MAT-PEL

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de
accion en caso de fuga o derrame de materiales peligrosos.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en el Equipamiento Centro la Felicidad CEFE
Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
« Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

« Determina momento adecuado para ordenar evacuacion de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:
» Coordina actividades de proteccidn y evacuacion de personajes de la Entidad

Oficial de Comunicaciones
* Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :

« Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencion de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
eReporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:
eApoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse
eApoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE EVACUACION
 Adelantan Plan de Evacuacion
« Apoya grupo primeros auxilios segun necesidad.

Jefe de Brigada:
» Determina acciones especificas de actuacion en caso de vendaval.



'PORTADA 2'!A1
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-

FORMATO
PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso
Gestion de Amenazas

COMPARIA DE SEGUROS

HOJA 35

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE FUGA O DERRAME DE MAT-PEL

eMantenga la Calma
eDesconecte suministro eléctrico a equipos y maquinaria,
eSiga las indicaciones del personal de la brigada o con quien se encuentre.

*ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE ATENCION DE EMERGENCIAS

«Si usted entra en contacto con el producto quitese toda prenda contaminada vy siga las instrucciones que se le indiquen.

FLUJOGRAMA ATENCION DE PREVENCION Y ATENCION DE FUGAS O DERRAMES DE MAT-PEL

EXPLOSION

}

Mantenga la calma

|

Desconecte equipos
electronicos

!

Suspenda el suministro de
materialy pare la operacién

\

NO <+—— ¢Hay incendios? — S|

\ |

Evite la generacién de chispas incendios

| !

Control de la fuga o derrame y
recupecion del matrial para Sl
respectiva disposicion l

¢Hay personas
afectadas ?

—

Preste atencién a la victima no
le abandone

Protocolo de Evacuacion
Protocolo de lesionados

Acciones de control de

— Espere reinicio de actividades

y
FIN

Verificar fichas de
seguridad del producto

Protocolo de incendios

1

Espere la llegada de los
organismos de socorro

l

Evacue siguiendo las
instrucciones de los lideres de
evacuacion

}

Ubiquese en el punto de
encuentroy espere
instrucciones
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

-/ FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

COMPA SEGURO! Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 36

PLAN DE ACCION EXPLOSION

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de accién
en caso de explosion.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en el Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
* Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

* Determina momento adecuado para ordenar evacuacion de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:

« Coordina actividades de proteccion y evacuacion de personajes de la Entidad
Oficial de Comunicaciones:

 Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :

« Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencion de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
eReporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:
 Actlian en combate contraincendios si existen
*Apoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse
*Apoyan proceso de Evacuacion

GRIIPO DF FVACIHIACTON
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w FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

COMPANIA DF SEGURO: Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 36

« Adelantan Plan de Evacuacion
« Apoya grupo primeros auxilios segun necesidad.

Jefe de Brigada:
» Determina acciones especificas de actuacién en caso de colapso estructural o colapso de materiales.

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE EXPLOSION

* Mantenga la calma

o Protéjase de la onda sonora

o Evite el contacto con equipos eléctricos, no utilice equipos de comunicacion como radios

« Verifique si la onda propagada proviene del exterior o del interior del espacio fisico, area y/o edificacién donde se encuentra. Si la onda fue desde el
interior preparese para evacuar; si la onda proviene del exterior busque refugio.

« Verifique la presencia de fuego y/o humo en el entorno, si existe active el plan de accién para control de incendios y siga paso a paso dicho plan
» De ser necesario la brigada de evacuacion dara la orden para evacuar.

 Reporte cualquier condicion y haga censo del personal

o Si existen victimas activa el plan de atencion a emergencias médicas

« Remita las victimas que sean necesarias bajo los lineamientos que indique el plan de atencién a emergencias médicas de la organizacion.

» Espere indicaciones del Jefe de brigada y/o SCI.

« Posterior a la estabilizacion del evento, investigue cual fue la causa de la explosion.

FLUJOGRAMA ATENCION DE PREVENCION Y ATENCION DE EXPLOSIONES

EXPLOSION

}

Mantengala calma

|

Protéjase de la onda sonora,
resguardese de los vidrios que pueden
caer evite las escaleras perimetrales y

las basrandas

l

Evite el contacto con equipos
eléctricos, no utilice equipos de
comunicacién

|

NO < ¢Laonda provee del interior de
las instalaciones ?



'PORTADA 2'!A1

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO
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COMPARIA DI SEGUROS / Vidda Proceso
Gestion de Amenazas HOJA 36
l Brigada de control de fuego verificara la
| presencia de fuego y/o humo
Busque refugio no intente S
evacuar, podrian \
presentarse nuevas
¢Hay
Sl — presencia ~ NO
Aléjese de ventanas

barandas, puertas,
escalerasy zonas

descubieras y objetos que La brigada de primeros auxilios

revisara la presencia de Active plan de atencion
victimas y/o heridos incendios
Realice el censo del
personal ¢Hay
presencia
de heridos? \ NO

Protocolo de
atencion
lesionados

La brigada de evacuacion dard la orden
de evacuary guiara al personal hacia el
punto de encuentro

Recibir ayuda de entidades
externas FIN
>  Trasferir el mando al apoyo
externo y dejar registro del
caso para seguimiento
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w FORMATO
PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS
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Gestion de Amenazas HOJA 37

PLAN DE ACCION COLAPSO ESTRUCTURAL

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de
accion en caso de colapso de estructural.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero

RESPONSABLES

» Comité de emergencias.
 Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

» Determina momento adecuado para ordenar evacuacién de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisiéon consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:

« Coordina actividades de proteccién y evacuacion de personajes de la Entidad
Oficial de Comunicaciones:

» Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :

« Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencién de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
*Reporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacién:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:
e Actlian en combate contraincendios si existen
*Apoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse
*Apoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE EVACUACION
« Adelantan Plan de Evacuacion
» Apoya grupo primeros auxilios segun necesidad.

Jefe de Brigada:
» Determina acciones especificas de actuacion en caso de colapso estructural o colapso de materiales.
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PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE COLAPSO DE MATERIAL

eInterrumpir inmediatamente suministros eléctrico, de gas, de combusti

eProtegerse la cabeza y cuello con las manos

*Aléjese de la estructura colapsada y/o de estructuras que se encuentre|

bles a todo tipo de equipos y maquinaria

eAlejarse de ventanales, estanteria alta, lamparas o cualquier otro elemento que esté suspendido o pueda caer.
sAlejarse de lugares de almacenamientos de materias primas que puedan desestabilizarse y colapsar

*Prepérese para evacuar; en tal caso, no debe usar los ascensores o devolverse por ningin motivo.

n débiles.

*ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE EMERGENCIAS

FLUJOGRAMA ATENCION DE PREVENCION Y ATENCION DE COLAPSOS ESTRUCTURALES O DE MATERIALES

COLAPSO

!
}

!

energia a maquinas

Aléjese del lugar de

!

Aléjese de las ba
puertasy divisione
evite las escaleras p

l

Sl

estructura?

Protéjase al lado de estructuras

¢Existe colapso de otra

ESTRUCTURAL

Mantenga la calma

Suspenda las actividades que este
desarrollando

Suspenda el suministro de

y equipos

Levento si

esta en condiciones

randas,
s de vidrio
erimetrales

—_— NO

}

Ubiquese en un punto de reunién

firmes o solicite autorizacién

Verifique la existencia de personas
afectadas, fisica y/o emocionalmente
ensu area

-

NO ¢Hay lesionados?

|

Espere la llegada de la brigada de
emergencias y atienda instrucciones

—

Sl

cercano a su area, espere alli con

para salir sus compafieros hasta que pase
elevento
¢Elcolapso de la estructura
S| fue parcial o total? > NO

— S|

l

Preste atencién a las victimas no la
abandone

Y

Evacde las victimas

!

Prepérese para evacuar

|

¢Hay orden de
evacuar?

Protocolo de
evacuacion
lesionados

NO




l Protocolo de

evacuacion
Evacue ordenadamente al punto de
encuentro > Regrese a su lugar de trabajo
NO ¢Hay orden de . B
[ E—— Sl  — Evaltie dafios

reingreso?

l

Permanezca en los puntos de reunion, Reporte a su jefe inmediato
atienda instrucciones de la brigada de
emergencias u organismos de socorro

colabore con los lideres de evacuacion | FI N

con el conteoy atienda instrucciones




POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

-/ FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 38

PLAN DE ACCION AMENAZA TERRORISTA

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de
accion en caso de amenaza terrorista.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en el Equipamiento Centro la Felicidad CEFE
Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
« Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

» Determina momento adecuado para ordenar evacuacion de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:
» Coordina actividades de proteccion y evacuacion de personajes de la Entidad

Ofiacial de Comunicaciones
* Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :

» Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencion de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
eReporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo al impacto de la
emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:
o Actian en combate contraincendios si existen
*Apoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse
eAnonvan nroceso de Fvacuiacion
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

-/ FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso
Gestion de Amenazas HOJA 38

g e m——— m— — e

GRUPO DE EVACUACION
» Adelantan Plan de Evacuacion
» Apoya grupo primeros auxilios seglin necesidad.

Jefe de Brigada:
« Determina acciones especificas de actuacion en caso de colapso estructural o colapso de materiales.

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE AMENAZA TERRORISTA

eMantener la calma.

eSiga las instrucciones del personal de la Entidad.

#Suspender inmediatamente las actividades que esté desarrollando.
eInterrumpir inmediatamente suministro eléctrico a equipos y maquinaria.
*En caso de evacuacion no debe devolverse por ningtin motivo.

oESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE RESPUESTA.

FLUJOGRAMA ATENCION DE PREVENCION Y ATENCION DE AMENAZA TERRORISTA

AMENAZA TERRORISTA

!

Deteccion de la amenaza

Mantenga la calma

i

Informe a Seguridad

)

Solicite apoyo a los organismos
de seguridad e inteligencia

¢Verificacion de la
— N ——
Sl emergencia? NO
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 38

Despliegue la brigada si no se
expone su integridad fisicay — si

emocional \
¢Existe la emergencia? — NO

Informe a las autoridades . -
Verifique que origino la

pertinentes .
emergencia
Siga las instrucciones de los
organismos de seguridad l
Retroalimente lo sucedido con
el personal

Evacue si es requerido y siga
las instrucciones

——  FN <
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 39

PLAN DE ACCION ATENTADO TERRORISTA

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de
accion en caso de atentado terrorista.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia del Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
 Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

« Determina momento adecuado para ordenar evacuacion de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:

« Coordina actividades de proteccion y evacuacion de personajes de la Entidad
Oficial de Comunicaciones

* Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :

« Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencion de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
eReporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:
 Actlian en combate contraincendios si existen
eApoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse
eApoyan proceso de Evacuacion
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO
PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 39

GRUPO DE EVACUACION
« Adelantan Plan de Evacuacion
« Apoya grupo primeros auxilios segiin necesidad.

Jefe de Brigada:
« Determina acciones especificas de actuacion en caso de colapso estructural o colapso de materiales.

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE ATENTADO TERRORISTA

eMantener la calma, no generar panico ni propiciar rumores

*Notificar inmediatamente al Panel de Seguridad

eIntente mantener contacto con la persona que hace la amenaza y obtener la informacion que pueda orientarle sobre:
-Naturaleza de la accién (Bomba, carro-bomba, atentado a funcionarios, ocupacion armada, etc)

-Ocurrencia de la accion (lugar, hora, como es, cuantas hay, etc)

-Naturaleza del actor (Grupo guerrillero, delincuencia comdn, usuarios de la Entidad, empleados o exempleados, etc).
*Si la amenaza es escrita, debe conservarla y leerla cuando la reporte al panel de seguridad

*ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE APOYO Y SEGURIDAD

FLUJOGRAMA ATENCION DE PREVENCION Y ATENCION DE ATENTADO TERRORISTA

AMENAZA TERRORISTA

!

Deteccion de laamenaza

)

Mantenga la calma

¥

Informe a Seguridad

Solicite apoyo a los organismos de
seguridad e inteligencia

!

EXPLOSION

!

Determine el posible lugar del
evento

!

Informe a seguridad del edificio
y brigada

!

Sl — ¢Verificacion de la

emergencia?

|

Despliegue la brigaday
organismos de socorro

|

Evacue el area siguiendo las
ordenes de los lideres de
evacuacion

Protocolo de
evacuacion

NO

l

Verifique que origino la
emergencia

{

Retroalimente lo sucedido con
el personal
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO
PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS
COMPANIA D1 SEGU Proceso
Gestion de Amenazas HOJA 39
Rescate personas lesionadas
Protocolo de
evacuacion
Lesionados
S| — iSeha supergdo la NO
l emergencia? 1
Realice evaluacion de dafios . . .
Siga las instrucciones de los
L organismos de socorro
Reconstruccién y/o adecuacion de
éreas
FIN

>
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 40

PLAN DE ACCION AGLOMERACIONES, MANIFESTACIONES PUBLICAS Y ASONADAS

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de
accion en caso de manifestacion publica o asonada.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en el Equipamiento Centro la Felicidad CEFE
Chapinero

RESPONSABLES

» Comité de emergencias.
e Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

» Determina momento adecuado para ordenar evacuacion de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:

 Coordina actividades de proteccion y evacuacion de personajes de la Entidad
Oficial de Comunicaciones

* Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :

» Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencién de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
eReporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo al impacto de la
emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:
#Actlian en combate conato de incendios asegurando el area.
eApoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse
*Apoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE EVACUACION
« Adelantan Plan de Evacuacion
* Apoya grupo primeros auxilios segin necesidad.

Jefe de Brigada:
» Determina acciones especificas de actuacion en caso de manifestacion publica o asonada.

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE MANIFESTACION PUBLICA O ASONADA

eMantenga la Calma, no generar panico.

Siga las instrucciones del personal de la Entidad.

#Suspender inmediatamente las actividades que esté desarrollando.
eInterrumpir inmediatamente suministro eléctrico a equipos y maquinaria.
*En caso de evacuacion no debe devolverse por ningun motivo.
eProtegerse de gases lacrimdgenos y objetos que puedan estar lanzando.
*ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE RESPUESTA.
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

e Proceso
Gestion de Amenazas

HOJA 40

FLUJOGRAMA ATENCION DE MANIFESTACION PUBLICA O ASONADA

AGLOMERACIONES
MANIFESTACIONES
PUBLICAS O ASONADAS

!

Deteccién de la amenaza

!

Mantenga la calma
2

Informe a Seguridad

Solicite apoyo a los organismos de
seguridad e inteligencia

{

NO

¢Verificacion de la
emergencia?

S| —

|

Despliegue la brigaday
organismos de socorro

3

NO

¢Es posible evacuar ?

Sl —

|

l

Verifique que origino la
emergencia

2

Permanezca alinterior de las
instalaciones

|

Siga las instrucciones de los

—_—

Evacue el area siguiendo las Protocolo de

ordenes de los lideres de evacuacion
evacuacion

l Protocolo de

evacuacién
Lesionados

Rescate personas lesionadas

organismos de socorro

}

Retroalimente lo sucedido con
el personal

|

FIN
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

») FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

COMPAR Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 41

PLAN DE ACCION FALLAS EN ASCENSORES

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de
accion en caso de una falla en los ascensores para acceso en el Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero, de visitantes como de
personal

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en el Equipamiento Centro la Felicidad CEFE
Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
o Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

« Determina momento adecuado para activar llamada a los organismos de socorro externo (bomberos, Defensa Civil), de acuerdo a los criterios
de decision consignados en el plan de emergencias.

Oficial de Operaciones:

» Coordina actividades de proteccion y evacuacion de personajes de la Entidad
Oficial de Comunicaciones:

* Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :

» Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencion de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
*Reporta al Comandante Incidente detalle de dafio en el ascensor, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
eUna vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo al impacto de la
emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:

» Actlian en combate conato de incendios asegurando el area en caso de que se presentara la emergencia previo al ingreso de los bomberos
* Determinan la clase de fuego y su magnitud.

* Usan extintor apropiado de acuerdo a la clase de conato incendio.

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse una vez las personas atrapadas han sido liberadas del ascensor
eApoyan proceso de Evacuacion y traslado a centros de atencion

GRUPO DE EVACUACION
» Adelantan Plan de Evacuacion
* Apoya grupo primeros auxilios seglin necesidad.

Jefe de Brigada:
eDetermina acciones especificas de actuacion en caso de fallas en el ascensor de acuerdo con el plan general de emergencias del edificio
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO
PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso
Gestion de Amenazas

HOJA 41

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE FALLAS EN LOS ASCENSORES

eMantenga la Calma

#Active el botdn de panico o alarma del equipo para poder recibir ayuda de forma pronta
eInforme el lugar en donde el ascensor se ha quedado detenido

Siga las instrucciones del personal de emergencia que apoyara el rescate

esi hay personas heridas evalué la situacion e informe sobre su estado de salud a los equipos responsables que apoyan en el evento .
eEspere su turno para ser evacuado siguiendo las instrucciones que le brinda el equipo de rescate.

*ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE ATENCION DE EMERGENCIAS
«De su version de los hechos cuando sea requerida por el equipo investigador

FLUJOGRAMA ATENCION DE TORMENTAS ELECTRICAS

ATRAPAMIENTO EN
ASCENSORES

}

Mantenga la calma

!

Active botdn de panico o de alarma o
reporte al numero de emergencias
ubicado en el equipo

}

Solicite ayuda al drea de
mantenimiento del edificio

|

Determine el lugar exacto en donde se Ubique conos y cinta cerrando la
quedo el ascensor (pisoy nimerode ———  zona para facilitar las acciones de
ascensor) rescate

L

Especifique cuantas personas
atrapadas hay

}

¢Se presentan condiciones
medicas de gravedad con las
personas atrapadas?

llame al cuerpo oficial de
bomberos 195

*_I

Sl

Siga las instrucciones del personal de
l mantenimiento para salir prontamente

Evalué las victimas y preste
los primeros auxilios si
puede hacerlo

!

Coordine los traslados de
lesionados de acuerdo con la
gravedad

Protocolo de
evacuacion

lesionados

¢Es necesario llamar al
personal técnico del
Ascensor?

Sl

Active protocolo de emergencia
paraingreso de personal al
edificioy facilitar las labores de
rescate y apertura de puertas

|

Emplear herramientas para la apertura
de techo o la puerta

!

Abra la puertay colabore con la

evacuacion del personal

Restablecer servicio x

F|N - Socialice las causas del evento -

Unicamente hasta que la
empresa responsable lo \
autorice

Suspenda actividades del ascensor
hasta tener revision técnica



'PORTADA 2'!A1

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

= Y Proceso

Gestion de Amenazas HOJA 42

PLAN DE ACCION FALLAS EN EQUIPOS O SISTEMAS

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de
accion en caso de fallas en equipos o sistemas

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en el Equipamiento Centro la Felicidad CEFE Chapinero

RESPONSABLES

« Comité de emergencias.
 Brigadistas.

FUNCIONES SCI

Comandante Incidente:

« Determina momento adecuado para ordenar evacuacion de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decision consignados en el plan de
emergencias.

Oficial de Operaciones:
« Coordina actividades de proteccion y evacuacion de colaboradores de la Entidad

Oficial de Comunicaciones:
¢ Prepara comunicados a difundir.

Oficial de Seguridad :

« Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atencion de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:
*Reporta al Comandante Incidente detalle de dafio a estructuras, presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuacion:
«Una vez notificada la emergencia, estan dispuestos a la ejecucion del plan de evacuacion parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCION DE FUEGO:
 Acttian en combate contraincendios si existen
*Apoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
eAtienden primeros auxilios en caso de requerirse
eApoyan proceso de Evacuacion

GRUPO DE EVACUACION
» Adelantan Plan de Evacuacion
» Apoya grupo primeros auxilios segiin necesidad.

Jefe de Brigada:
» Determina acciones especificas de actuacion en caso de colapso estructural o colapso de materiales.
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO
PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso
Gestion de Amenazas

HOJA 42

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE FALLAS EN EQUIPOS O SISTEMAS

«Conserve la calma, comunique las fallas detectadas al personal responsable en la entidad

Si el equipo que presenta falla puede causar accidentes evite su uso y espere instrucciones al respecto
*Aléjese del equipo

eCumpla las instrucciones del personal de la brigada de emergencias.

#Evallie la opcion de realizar mantenimiento predictivo o de requerir cambio de equipo

*ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS CUERPOS DE AYUDA

FLUJOGRAMA ATENCION DE PREVENCION Y ATENCION EN CASO DE FALLAS EN EQUIPOS O SISTEMAS

SI —

}

Informar a la Brigada de
emergenciasy al jefe inmediato
sobre las posibles
consecuencias

|

Suspenda el desarrollo de la
labor que involucra la
utilizacién de la maquinaria

!

Aléjese de la maquina que
genera la falla

/

Desconecte la fuente de
energia

Ubiquese en un lugar seguro
donde una situacion derivada
del fallo de la maquina o
equipo no afecte su integridad
fisica

l_
l NO

FALLAS EN EQUIPOS 0S
SISTEMAS

|

Una vez se detecte la falla
informe al encargado del drea

!

¢Lafalla puede causar
algdn tipo de
emergencia?

-  ———— NO

|

Reportar el hecho a los
encargados de mantenimiento
de laempresa

|

Verificar el estado de la
maquina luego de presentarse
la falla

|

Identificar la causa que dio
lugar a la falla del equipo

—

¢Es posible restablecer
las funciones del

equipo? l

Sl

}

Realizar el mantenimiento
correspondiente

— Sustituir el equipo 0 maquinaria

Realizar el informe del evento y
de la emergencia atendida

}

FIN
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO
PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Proceso

HOJA43
Gestion de Amenazas

GLOSARIO
No. DESCRIPCION
. Evento o interrupcion repentina no planeada de una actividad que da lugar a muerte, lesién, dafio u otra pérdida
1 |ACCIDENTE: ! B N N
a las personas, a la propiedad, al ambiente, a la calidad o perdida en el proceso.
2 |ACTIVACION: Despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.
3 |ALERTA: Estado o situacion de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un evento cualquiera. O acciones
’ especificas de respuesta frente a una emergencia.
Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de origen natural, socio natural o
4 |AMENAZA: antropico no intencional, que puede causar dafo a la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la
economia publica y privada. Es un factor de riesgo externo.
Convenio privado, voluntario, condicionado, reciproco (Bilateral o multilateral) y sin fines de lucro, suscrito entre
. Entidad, instituciones o comunidades de un mismo sector geografico para prestarse en forma coordinada,
5 |AYUDA MUTUA: . o )
asistencia técnica y/o humana, en el caso en que un evento o emergencia supere 0 amenace con superar la
capacidad propia de respuesta.
6 |BRIGADA: Una brigada es un grupo de personas debidamente organizadas y capacitadas para prevenir o controlar una
. emergencia.
7 |CAPACIDAD DE RESPUESTA: Se reflere'a los 'recursos que tiene una entidad para desempefiar una determinada tarea o actividad para dar
resultados inmediatos.
8 |CIERRE OPERACIONAL: Desmovilizacion total de recursos.
9 |CIERRE ADMINISTRATIVO: Reallzamon' de la reunion D'C.JSteI'IOI' al ﬁnall'zar el e.JeI'CICIO, la re\{lsmn y recopilacién de los formularios
correspondientes, la preparacion y entrega del informe final a la gerencia.
10 |COORDINADOR: Persona que dirige las acciones de direccion del Plan.
11 |COMITE DE AYUDA MUTUA — CAM: Es un trabajo conjuntq con Organlza0|one§ localizadas en la misma zona geografica y con el respectivo CLE, el
cual puede ser fortalecido mediante mecanismos de ayuda mutua.
Es el é6rgano de coordinacién interinstitucional local, organizado para discutir, estudiar y emprender todas
12 COMITE LOCAL DE EMERGENCIAS|aquellas acciones encaminadas a la reduccion de los riesgos especificos de la localidad y a la preparacion para
—CLE: la atencién de las situaciones de emergencia que se den en ésta y cuya magnitud y complejidad no supere sus
capacidades. Sus funciones estan determinadas en el articulo 32 del Decreto 332/2004.
Resultado que se desencadena de la manifestacion de uno o varios eventos naturales o antropogénicos no
13 |DESASTRE: intencionales que al encontrar condiciones propicias de vulnerabilidad en las personas, los bienes y/o la

infraestructura causa dafios o pérdidas humanas, materiales, econémicas o ambientales, generando un
alteracion intensa, grave y extendida en las condiciones normales de funcionamiento de la sociedad.
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Todo evento identificable en el tiempo, que produce un estado de perturbacion funcional en el sistema, por la
ocurrencia de un evento indeseable, que en su momento exige una respuesta mayor a la establecida mediante

14 |EMERGENCIA: los recursos normalmente disponibles, produciendo una modificacién sustancial pero temporal, sobre el sistema
involucrado, el cual compromete a la comunidad o el ambiente, alterando los servicios e impidiendo el normal
desarrollo de las actividades esenciales.

Instituto Distrital de Gestion de Riegos y Cambio Climatico; coordina, orienta y consolida el Sistema Distrital de
. Gestion de Riesgos y Cambio Climatico -SDGR CC- y promueve politicas, normas, planes programas y

15 |IDIGER - CC: . . e . y o L
proyectos de gestién de riesgo y cambio climatico para la transformacion cultural, social y territorial del Distrito
Capital, desde un enfoque de derechos y de sostenibilidad.

16 |INCIDENTE 0 EVENTO: Suceso dfa causa natural o por Aactlwdad h.umana que requiere la accién de personal de servicios de
emergencias para proteger vidas, bienes y ambiente.

17 |MAPA: Representacion geografica en una superficie de la tierra o de parte de ella en una superficie plana.

18 |MEC: Médulo de Estabilizacion y Clasificacién de Heridos.

19 |MEDIDAS DE CONTROL: Accioén o actividad que se puede utilizar para prevenir o eliminar un peligro.

20 |MEDIDAS DE SEGURIDAD: Son aquellas acciones, para disminuir la probabilidad de un evento adverso.

21 |[MITIGACION: Toda accién que se refiere a reducir el riesgo existente.

22 |OBJETIVO DE SEGURIDAD: Es qU|enAV|g|Ia las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la seguridad de todo el
personal involucrado.

23 |ORGANIZACION: Es toda aAquleIAIa Entlcllad, entldafi, institucion, establecimiento, actllwdad 0 persona de caracter publico o privado,
natural o juridico. Quien desea implementar el Plan de Emergencia y Contingencia.

24 |PAL: Plan de Accion del Incidente, expresion de los objetivos, estrategias, recursos y organizaciéon a cumplir durante

: un periodo operacional para controlar un incidente.

25 |PLAN DE CONTINGENCIA: Conjunto de procedimientos especificos para la pronta respuesta en caso de presentarse un evento.

El Plan de Emergencia y Contingencias es el instrumento principal que define las politicas, los sistemas de

26 |PLAN DE EMERGENCIA: organizacion y los procedimientos generales aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las

situaciones de calamidad, desastre o emergencia, en sus distintas fases. Con el fin de mitigar o reducir los
efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en la Organizacion.
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27 |PLANIFICAR: Formular objetivos y determinar las actividades y los recursos para lograrlos
28 |PLANO: Representacion grafica en una superficie y mediante procedimientos técnicos, de un terreno, de la planta de un
. edificio, entre otros.
Puesto de Mando Unificado; Lugar donde se ejerce funcién de comando. Es una funcién prevista en el Sistema
29 |pPMu: Comando de Incidentes (SCI) y esta se aplica cuando varias instituciones toman acuerdos conjuntos para

manejar un incidente donde cada institucion conserva su autoridad, responsabilidad y obligacién de rendir
cuentas.

Es la base para la realizacion de tareas necesarias y determinantes para el control de un tipo de emergencia.

30 PROCEDIMIENTO OPERATIVO Define el objetivo particular y los responsables de la ejecucion de cada una de las acciones operativas en la
NORMALIZADO: )
respuesta a la Emergencia.
31 |PREPARACION: Toda accion tendiente a fortalecer la capacidad de las comunidades de responder a una emergencia de manera
eficaz y eficiente.
32 |PREVENCION: Toda accién tendiente a evitar la generacion de nuevos riesgos.
33 |PUNTO DE ENCUENTRO: Sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de evacuacion.

34 |RECURSO: Equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para su asignacion tactica a un incidente.
El dafio potencial que, sobre la poblacién y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica vy
privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas de origen natural, socio-natural o antrépico no
35 |RIESGO: intencional, que se extiende mas alla de los espacios privados o actividades particulares de las personas vy
organizaciones y que por su magnitud, velocidad y contingencia hace necesario un proceso de gestién que
involucre al Estado y a la sociedad.
Sistema Distrital de Prevencion y Atencién de Emergencias; el cual se adopta bajo el Decreto 332 del 11 de
36 [SDPAE:
octubre de 2004.
37 |SERVICIOS: Son todos aquellos servicios que satisfacen las necesidades basicas de la poblacion.
Suceso imprevisto que causa un trastorno en el orden regular o en la funcionalidad normal de la entidad, vy
38 |SINIESTRO: )
pueden resultar afectadas las personas o bienes.
39 |SISTEMA DE ALARMA: M'edlo au’dlble y/o visual que permite avisar que ocurre un evento y pone en riesgo la integridad de personas,
animales 6 propiedades.
Son elementos, los suministros humanitarios o de emergencia son los productos, materiales y equipos utilizados
40 |SUMINISTROS: por las Organizaciones para la atenciéon de los desastres, asi como los requeridos para la atencién de las

necesidades de la poblacion afectada.
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URGENCIA: Situacion que requiere de pronta atencién.

Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a una amenaza, relacionada con su
incapacidad fisica, econémica, politica o social de anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera

VULNERABILIDAD:
dicha amenaza. Es un factor de riesgo interno.

ZONA DE IMPACTO: Ar~ea afectada dlregtamente por un |nC|dente,_ even?o o emergencia, de origen natural o antrépico, que sufre
darios, fallas o deterioro en su estructura y funcionamiento normal.
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NUMEROS DE EMERGENCIAS ENTIDADES CERCANAS AL CEFE CHAPINERO
ITEM RECURSO EXTERNO DIRECCION TELEFONO

Numero Unico de Emergencia

123

2 Estacion de Bomberos Chapinero  |Cra. 9a #61-75 601 3485420
3 Clinica Nueva Cl. 45f #16a - 11 601 327 44 44
4 Clinica Los Nogales Calle 95 #23-61 601 5937073.
5 - 601 3436600
6 Clinica de Marly Cl.50 #9 - 67 601 4855970
7 Hospital Un|ver5|t_ar|o Méderi Barrios Cl. 66a #52-25 601 2118355
Unidos
8 C.A.L Chile Cl 72 #7-00 601 4107676
Sub estacion de policia chapinero
9 teléfono Cra. 2 #55-4 601 2111269.
10 CAI Lourdes Calle 64 # 10-00 601 2177472
11 Estacion De Policia Chapinero Carrera 2 # 56-40 601 3138630
12 Cruz Roja Colombiana Cra 68 #63-13 601 3471209
y3| Defensa Cvi Colomblana Seccional |, 16 # 58 - 34 San Luis 601 3486200
ogotd
14 Alcaldia Local de Chapinero Carrera 13 No. 54 - 74



https://www.google.com/search?q=direccion+y+telefono+clinica+marly+bogota&sca_esv=0575d398e4833097&rlz=1C1CHZN_enCO1126CO1127&sxsrf=AHTn8zom1BRV8flgIc5mkaIq5NIy8yDocQ%3A1744598487066&ei=13X8Z5TWA9qHwbkPrsDIuAM&oq=direccion+y+telefono+clinica+MARLY&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiImRpcmVjY2lvbiB5IHRlbGVmb25vIGNsaW5pY2EgTUFSTFkqAggAMgUQIRigATIFECEYnwUyBRAhGJ8FMgUQIRifBTIFECEYnwUyBRAhGJ8FMgUQIRifBTIFECEYnwUyBRAhGJ8FMgUQIRifBUj1KVDUCFj8FXABeAGQAQCYAYoCoAHrB6oBBTAuNC4xuAEByAEA-AEBmAIGoAK1CMICChAAGLADGNYEGEfCAgYQABgWGB7CAggQABiiBBiJBcICBRAAGO8FwgIIEAAYgAQYogTCAgQQIRgVmAMAiAYBkAYIkgcFMS4yLjOgB74vsgcFMC4yLjO4B68I&sclient=gws-wiz-serp&lqi=CilkaXJlY2Npb24geSB0ZWxlZm9ubyBjbGluaWNhIG1hcmx5IGJvZ290YSICSAFIwJ3wj-iVgIAIWiQQABgAGAEYAiIUY2xpbmljYSBtYXJseSBib2dvdGEqBAgCEACSARBwcml2YXRlX2hvc3BpdGFsqgE9EAEyHxABIhvXRm7OWuj7WNs9bzvPRfoMU0Poz3-Iehnpal8yGBACIhRjbGluaWNhIG1hcmx5IGJvZ290YQ
https://www.google.com/search?q=direccion+y+telefono+CAI+CHILE&sca_esv=0575d398e4833097&rlz=1C1CHZN_enCO1126CO1127&sxsrf=AHTn8zoWr28ANOMamvi_omHuHnfEgL3PRA%3A1744598564116&ei=JHb8Z7LlBsqLwbkPrLWmuAo&ved=0ahUKEwiyh8KNwNaMAxXKRTABHayaCacQ4dUDCBA&uact=5&oq=direccion+y+telefono+CAI+CHILE&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiHmRpcmVjY2lvbiB5IHRlbGVmb25vIENBSSBDSElMRTIFECEYoAFIujlQAFiGMnADeAGQAQCYAckBoAGgEaoBBjAuMTIuMbgBA8gBAPgBAZgCEKAC8BLCAgQQIxgnwgIFEAAYgATCAg4QLhiABBjHARiOBRivAcICChAAGIAEGBQYhwLCAgQQIRgVwgIGEAAYFhgewgIIEAAYgAQYogTCAgUQABjvBcICBxAhGKABGArCAggQABgFGA0YHsICCBAAGAgYDRgemAMAkgcGMy4xMS4yoAfZT7IHBjAuMTEuMrgHyhI&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=ALCALDIA+DE+chapinero+&sca_esv=0575d398e4833097&rlz=1C1CHZN_enCO1126CO1127&sxsrf=AHTn8zrJ7kpzZA2kP9b9HXAz4xvAzKSn9g%3A1744598985800&ei=yXf8Z-LIMNyYwbkPkMq_qAo&ved=0ahUKEwii0cvWwdaMAxVcTDABHRDlD6UQ4dUDCBA&uact=5&oq=ALCALDIA+DE+chapinero+&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiFkFMQ0FMRElBIERFIGNoYXBpbmVybyAyChAAGIAEGBQYhwIyBRAAGIAEMgUQABiABDIGEAAYFhgeMgYQABgWGB4yBhAAGBYYHjIGEAAYFhgeMgYQABgWGB4yBhAAGBYYHjIGEAAYFhgeSMIwUABY_i1wAHgAkAEAmAHkAaABnhaqAQYwLjE1LjK4AQPIAQD4AQGYAgygAokQwgIHEC4YgAQYDcICBxAAGIAEGA3CAgYQABgHGB7CAg0QLhiABBjHARgNGK8BwgIWEC4YgAQYDRiXBRjcBBjeBBjgBNgBAcICCBAAGIAEGKIEwgIFEAAY7wXCAggQABiiBBiJBcICBBAhGArCAgUQIRigAcICBRAhGJ8FmAMAugYGCAEQARgUkgcGMC4xMS4xoAfkXrIHBjAuMTEuMbgHiRA&sclient=gws-wiz-serp
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FIMA DEL RESPONSABLE DE DISENAR Y/O ACTUALIZAR EL PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

La presente actividad se realizd por ARL POSITIVA a través de su aliado estratégico SITCASST SAS , por el profesional:

MARITZA GARNICA VALDIRI
ING. EN SEGURIDAD Y SALUD PARA EL TRABAJO
LICENCIA EN SO 8706 DEL 19/10/19 SDSB

Revisado por Responsables SST

Carlos Francisco Croitoru Bayona / Mayra Liseth Gomez Quiroz
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