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Estimados integrantes del Comité de Coordinacién de Control Interno y Equipo Directivo.

Cordial saludo.

De manera atenta, la Oficina de Control Interno (OCI), remite para su lectura e informacion, el informe
de Auditoria de cumplimiento Evaluacion a la gestion y efectividad de la cartera de la Secretaria de

Cultura, Recreacion y Deporte segundo semestre 2024..

En el informe adjunto se describen en detalle los siguientes resultados del trabajo de auditoria

realizado:
TIPO DE RESULTADO CANTIDAD REFERENCIACION
Fortalezas 0
- 5.1.1 5.1.2 5.2.1, 5.2.2, 523 y
Cumplimientos
5.2.4

Incumplimientos 1 531
Oportunidades de Mejora 2 54.1y5.4.2

TOTAL: 9

Atentamente,

Nestor Fernando Avella Avella
Jefe Oficina de Control Interno (E)

Anexo: Informe detallado de auditoria.

Documento 20251400256153 firmado electrénicamente por:

Néstor Fernando Avella Jefe (E) Oficina de Control Interno

Oficina de Control Interno
Avella (E) Fecha firma: 29-05-2025 10:45:06
Hady Yirley Copete Urrutia Profesional Universitario

Oficina de Control Interno

Fecha firma: 28-05-2025 14:37:06
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TABLA DE CONTENIDO

DESCRIPCION GENERAL

CRITERIOS DE AUDITORIA

METODOLOGIA

LIMITACIONES

5. RESULTADOS DEL TRABAJO DE AUDITORIA
5.1. FORTALEZAS

No se identifican aspectos para sefialar como fortalezas.
5.2. CUMPLIMIENTOS

5.2.1. Existen procedimientos internos para la gestién de cobro de la cartera de
la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte. 8
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5.2.2.  Existe documentacion de apoyo para llevar a cabo las acciones
administrativas y contables relacionadas con procesos de depuracion de la
cartera. 9

5.2.3.  Se evidencia cumplimiento en el nimero de sesiones establecidas en el
Articulo 6 de la Resolucion 877 de 2023; toda vez que, el comité de cartera de la
Secretaria de cultura Recreacién y Deporte, realizé dos sesiones ordinarias y tres
sesiones extraordinarias durante el segundo semestre 2024. 9

5.2.4. Se evidencia cumplimiento en la implementacion de las acciones
correctivas suscritas en el plan de mejoramiento presentado a la Oficina de
Control Interno en la auditoria de cumplimiento a la gestion y efectividad del
Comité de Cartera de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacioén y Deporte. 10

5.2.5. Se cumple con la gestién de cobro persuasivo conforme a lo contemplado
en el Articulo 9 del Decreto 397 de 2011, realizado por el GIT- Talento Humano. 10

5.2.6. Cumplimiento de las funciones del comité de cartera de la Secretaria de
Cultura, Recreacion y Deporte, conforme al Articulo 3, de la Resolucion 877 de
2023. 11

5.3. INCUMPLIMIENTOS 11

5.3.1. A 31 de diciembre de 2024, no se evidencia cumplimiento de los
compromisos adquiridos en la sexta y séptima sesion del Comité de Cartera que
se observan con radicado No. 20247200549493 del 9 de diciembre de 2024 y
20247200549893 del 16 de diciembre de 2024 en el siguiente aspecto: 11

5.4. OPORTUNIDADES DE MEJORA 14
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DESCRIPCION GENERAL

Evaluacion a la gestion y efectividad de la cartera de la Secretaria de

NOMBRE DE LA AUDITORIA Cultura, Recreacion y Deporte segundo semestre 2024.

TIPO DE AUDITORIA Auditoria Interna de Cumplimiento.

Comité de Cartera de la SCRD.

e e Grupo Interno de Trabajo de Gestidon Financiera.

Hugo Jairo Robles Hernandez - Presidente del Comité de Cartera de la
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte.

RESPONSABLE L . P .
SPONS ) Sandra Patricia Castiblanco Monroy — Secretaria Técnica del Comité

de Cartera de la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte.

OBJETIVO Evaluar la gestion y efectividad de la cartera de la Secretaria Distrital de
Cultura, Recreacion y Deporte segundo semestre 2024.

ALCANCE InformaC|on_ referente a la gestion y _efectlyldad de la cartera
correspondiente al segundo semestre de la vigencia 2024.

PERIODO DE EJECUCION Del 31 de marzo al 28 de abril de 2025

Omar Urrea Romero — Jefe Oficina de Control Interno — Auditor lider

EQUIPO AUDITOR Hady Copete Urrutia — Profesional Especializado OCI —Auditora Interna

CRITERIOS DE AUDITORIA

e Ley 87 de 1993*

¢ Decreto Distrital 340 de 2020

e Decreto Distrital 289 de 20213

¢ Resolucion No. 759 de 2021*

e Resoluciéon No. 753 de 2022°

¢ Resolucién 877 2023°

e Resoluciéon No.09 de 11 de enero de 2024’

1 Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado, y se dictan otras
disposiciones.

2 por el cual se establece el Reglamento Interno del Recaudo de Cartera en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones.

3 Por el cual se establece el Reglamento Interno del Recaudo de Cartera en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones

* Por medio de la cual se adopta el Manual de Administracién y Cobro de Cartera expedido por la Secretaria Distrital de Hacienda.

% Por la cual se modifica y consolida el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la Secretaria
Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte.

% por la cual se actualiza la reglamentacion el Comité de Cartera de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte, se realiza
una delegacion y se deroga la Resolucion 1014 de 2022.
7 Por la cual se aclara la Resolucién No. 877 del 24 de noviembre de 2023.
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3. METODOLOGIA

La auditoria interna se llevo a cabo mediante la revision de los criterios descritos; a lo
cual se sumg la verificacion del cumplimiento de las recomendaciones surgidas en la
auditoria del primer semestre 2024 y la revision del expediente 202472000112000001E
“Actas del Comité de Cartera — 2024”

Se realiz6 consulta de la informacién de las cuentas por cobrar registradas en el estado
de situacion financiera y las notas a los estados financieros a 31 de diciembre de 2024

comparativa con el afio anterior.

Se solicité al Comité de Cartera informacién sobre el avance de los compromisos
adquiridos en las sesiones del Comité realizadas en el segundo semestre de 2024, sobre
las actuaciones administrativas y/o juridicas tendientes a la recuperacién de la cartera de
la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte, los actos administrativos que
aprobaron una acreencia como cartera de imposible recaudo, previa recomendacion del
Comité de Cartera y el grado de avance de las acciones de mejora y/o correctivas,
generadas como resultado del informe de Auditoria de cumplimiento a la gestion vy
efectividad de la cartera de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte, del

primer semestre de la vigencia 2024.

Conforme a la respuesta obtenida y la aplicacion de pruebas para verificar
cumplimientos, se realiz6 el andlisis correspondiente para determinar la efectividad en la
gestion de cobro y recuperacion de la cartera de la Secretaria de Cultura, Recreacion y

Deporte del segundo semestre de 2024.

4. LIMITACIONES

Durante el presente trabajo de auditoria no se presentaron limitaciones que afectaran el

desarrollo de la misma.
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5. RESULTADOS DEL TRABAJO DE AUDITORIA

La Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte, mediante la Resolucién No. 759 de 2021,
adopté el Manual de Administracion y Cobro de Cartera, expedido por la Secretaria
Distrital de Hacienda; en esta Resolucion, se indica que los ordenadores del gasto
establecidos en la Resolucién 720 de 2021, o la que la modifique, adicione o sustituya,
deberan atender todas las actuaciones sefialadas en el Decreto Distrital 289 de 9 de
agosto de 2021, con el fin de realizar las etapas de determinacion del debido cobrar,
cobro persuasivo y cobro coactivo; asi mismo, el Articulo 24 sefala que en cada una de

las entidades distritales deberd existir un Comité de Cartera como instancia asesora.

Comité de Cartera.

El Comité de Cartera de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte, es la
instancia asesora encargada de analizar, verificar la composicién de la cartera, fortalecer
la gestién de cobro, la recuperacién de derechos a favor de la entidad o su depuracion

contable.

El Comité fue creado mediante la Resolucion No. 1014 del 22 de diciembre de 2022; una
vez revisada su composicion y funciones, fue necesario actualizar la normatividad
conforme a las disposiciones establecidas en el Reglamento Interno de Cartera del
Distrito Capital Decreto 289 de 2021; por tal motivo, fue expedida la Resolucion No. 877
de 24 de noviembre de 2023.

La primera sesion ordinaria del Comité de cartera fue realizada el 15 de junio de 2023, la
cual se evidencia mediante acta con radicado No. 20231100279233 del 10 de julio de
2023.

La segunda sesion del Comité de Cartera fue realizada el 19 de enero de 2024 y se
evidencia en acta con radicado No. 20247200034963 del 29 de enero de 2024.
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Durante el segundo semestre de la vigencia 2024, al cual corresponde el alcance de la
presente auditoria, se realizaron cinco sesiones del comité de cartera, que se evidencian
mediante actas No. 20247200278623 del 3 de julio de 2024 (tercera sesion),
20247200360363 del 27 de agosto de 2024 (cuarta sesién), 20247200458423 del 30 de
octubre de 2024 (quinta sesion extraordinaria), 20247200549493 del 9 de diciembre de
2024 (sexta sesion) y 20247200549893 del 16 de diciembre de 2024 (séptima sesion).

Cuentas por cobrar de la Secretaria de Cultura, Recreaciéon y Deporte.

A 31 de diciembre de 2024, las cuentas por cobrar de la Secretaria de Cultura,

Recreacion y Deporte, se encuentran registradas en el Estado de Situacion financiera asi:

*‘ SECRETARIA DE é
. CULTURA, RECREACION
BOGOT/\ | yDEPORTE

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

PERIODO CONTABLE A DICIEMBRE 31 DE 2024

Cifras en pesos (COP)
Grado de redondeo a dos decimales

NOTAS 2024 2023
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo v equivalentes de efectivo 5 ” . g
Otros activos 16 40,472 .462,905.91 88,923,956,704.88 °

Total activo corriente

ACTIVO NO CORRIENTE

Propiedad planta y equipo

Bienes de uso piblico

Otros activos largo plazo
Total activo no corriente

TOTAL ACTIVO

10
11
14-16

41,201,565,634.91

31,371,005,935.00
110.641,140,392.00
2,080,112,950.00
144,108,293,930.00
185,309,859,564.91

88,984,502,210.88

37,0538 15‘225_001

2,524,109,898.00
60,127,968,599.00
149,112,470,809.88

Fuente: Imagen tomada del link de transparencia y ética publica de la SCRD:
https.//culturarecreacionydeporte.gov.co/es/transparencia-acceso-informacion-publica/planeacion-presupuesto-informes/
estados-financieros

La cartera a 31 de diciembre de 2024 de la Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte
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se divide en cuentas por cobrar a corto plazo y cuentas por cobrar a largo plazo; las
cuentas a corto plazo, se clasifican en el activo corriente y estan representadas por las
incapacidades que adeudan las EPS por $78.978.187, una multa por faltas contra el
patrimonio cultural del Distrito por $650,000,000 y una cuenta de dificil recaudo por
incapacidad por valor de $124.542. Las cuentas por cobrar a largo plazo, que se clasifican
en el activo no corriente; constituidas por procesos judiciales que se gestionan a través de

la Oficina Juridica.

Variacion de la cartera a diciembre 31 de 2024.

En el estado de situacion financiera 2024 comparativo con la vigencia 2023, se evidencia
un aumento de $668.557.313 (84%) en las cuentas por cobrar clasificadas en el Activo
Corriente y una disminucion de $534.008.822 (94%) en las cuentas por cobrar clasificadas

en el Activo No corriente.

Conforme a la informacion consultada en las notas explicativas a los estados financieros
de la vigencia 2024; en la Nota No. 7, se puede observar que el incremento en las
cuentas por cobrar a corto plazo (Activo Corriente) corresponde a la multa interpuesta por
faltas contra el patrimonio cultural del Distrito, interpuesta mediante Resolucion No.567 de
2024 a la empresa Industrias Martinicas El Vaquero S.A.S. por valor de $650,000,000.00,
$18.432.771 de otras cuentas por cobrar y $124.542 de otras cuentas por cobrar de dificil

recaudo.

Gestiones de cobro y depuracion realizadas en 2024

En cuanto a las gestiones de cobro que se adelantan en la Secretaria de Cultura,
Recreacion y Deporte, se observdo que el GIT-Talento Humano avanza en dichas

gestiones mediante el cobro persuasivo para la recuperacion de la cartera ante las EPS®y

& Anexo 3 del radicado No. 20247200549493 del 9 de diciembre de 2024.
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la Oficina Juridica, mediante actuaciones administrativas y/o juridicas®, para la

recuperacion de las acreencias no tributarias.

Para los procesos de depuracién y cobro de la cartera, el GIT — Gestién Financiera,
cuenta con un instructivo para la depuracion contable y sostenibilidad de la calidad de la
informacion, ficha de conciliacion de incapacidades FIN-PR-04-FR-04 v3 y el GIT-
Talento Humano cuenta con el Procedimiento Manejo y cobro de incapacidades HUM-PR-
05 v.2, con lo cual se demuestra gestion administrativa para los procesos de depuracion y

cobro de la cartera de la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte.

Enseguida se presentan los resultados del trabajo de auditoria:

TIPO DE RESULTADO CANTIDAD REFERENCIACION
Fortalezas 0
Cumplimientos 6 5.1.1 5.1.2 5.2.1, 5.2.2, 523 y
5.2.4
Incumplimientos 1 5.3.1
Oportunidades de Mejora 2 54.1y5.4.2
TOTAL: 9

5.1. FORTALEZAS

No se identifican aspectos para sefialar como fortalezas.

5.2. CUMPLIMIENTOS

5.2.1. Existen procedimientos internos para la gestion de cobro de la cartera de la
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte.

El GIT- Talento Humano cuenta con el documento interno “Procedimiento manejo y cobro

? Radicado 20251100184023 del 14 de abril de 2025.
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de incapacidades™® Cédigo: HUM-PR-05 V.2, para realizar la gestion de cobro de las
incapacidades presentadas por los funcionarios de planta; el procedimiento se encuentra
en la pagina de la Secretaria de Cultura, Recreaciéon y Deporte dentro de los documentos
del proceso en el MIPG; asi mismo, la Oficina Juridica cuenta con el procedimiento
interno “Recaudo de cartera — Recuperacion de acreencias a favor de la SCRD Cédigo
JUR-PR-09 v1.

5.2.2. Existe documentacion de apoyo para llevar a cabo las acciones administrativas y
contables relacionadas con procesos de depuracion de la cartera.

Mediante revision a los documentos del proceso de Gestibn Financiera, se observaron
documentos para depuracién de la informacion contable en la Secretaria de Cultura,
Recreacion y Deporte; en este sentido, se pudo evidenciar que el GIT — Gestion
Financiera, cuenta con un instructivo para la depuracion contable y sostenibilidad de la
calidad de la informacion FIN-PR-04-IT-01 v2*, ficha de depuracién contable
extraordinaria FIN-PR-04-FR-01 v2® y formato para conciliacién de incapacidades FIN-
PR-04-FR-04 v3*, con lo cual se demuestra gestién administrativa para llevar a cabo los

procedimientos que se requieren para la depuracion de la cartera.

5.2.3. Se evidencia cumplimiento en el nimero de sesiones establecidas en el Articulo 6
de la Resolucion 877 de 2023; toda vez que, el comité de cartera de la Secretaria de
cultura Recreacion y Deporte, realiz6 dos sesiones ordinarias y tres sesiones
extraordinarias durante el segundo semestre 2024.

Mediante la revisiéon de las actas del Comité de Cartera, se pudo evidenciar cumplimiento

en el nimero de sesiones establecidas en el Articulo 6 de la Resolucion 877 de 2023.

“EI Comité de Cartera se reunird de manera ordinaria por lo menos dos (2) veces al afio, o

© HUM-PR-05 v.2 Manejo y cobro de incapacidades

! JUR-PR-09 v1 Recaudo de cartera - Recuperacién de acreencias a favor de la SCRD

2 fin-pr-04-it-01 instructivo para la depuracion contable y sostenibilidad de la calidad de la informacion.pdf
'3 fin-pr-04-fr-01 v2 ficha de depuracion contable extraordinaria.docx

4 EIN-PR-04-FR-04 v3 Conciliacién incapacidades
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de manera extraordinaria cada vez que se considere necesario, previa convocatoria
efectuada por la Secretaria Técnica del Comité y a solicitud del presidente del Comité o de
cualquiera de sus miembros. De las sesiones se levantardn las respectivas actas las cuales
serdn suscritas y aprobadas por los miembros del Comité”

5.2.4. Se evidencia cumplimiento en la implementacion de las acciones correctivas
suscritas en el plan de mejoramiento presentado a la Oficina de Control Interno en la
auditoria de cumplimiento a la gestion y efectividad del Comité de Cartera de la Secretaria
Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte.

Consultadas las gestiones del proceso y los respectivos soportes en el aplicativo Cultured,
se observo la implementacion de las acciones correctivas suscritas para dar cumplimiento
al plan de mejoramiento propuesto para atender las observaciones de la Oficina de
Control Interno en la auditoria de cumplimiento a la gestion y efectividad del Comité de
Cartera de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreaciéon y Deporte, radicado nuimero
20241400096943 del 13 de marzo de 2024; de igual forma, se observa cumplimiento en la
suscripcidn de las acciones de mejora propuestas en la auditoria a la gestion y efectividad
de la cartera del primer semestre de la vigencia 2024; radicado ORFEO No.
20241400298763 del 9 de agosto de 2024.

Las evidencias se encuentran en el expediente 202472000112000001E y en registro de

actividades y evidencias cargadas en el aplicativo Cultured.

5.2.5. Se cumple con la gestion de cobro persuasivo conforme a lo contemplado en el
Articulo 9 del Decreto 397 de 2011, realizado por el GIT- Talento Humano.

Con radicado No. 20251400177213 del 9 de abril de 2025, se solicit6 al Comité de
Cartera, informacion de las actuaciones administrativas y/o juridicas tendientes a la
recuperacion de la cartera de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte; en
la respuesta presentada con radicado No. 20257200190493 del 21 de abril de 2025, se
indica que se han adelantado gestiones de recuperacion de la cartera correspondiente a

incapacidades; lo cual se evidencia en ficha aportada como anexo 3 del radicado No.
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20247200549493 del 9 de diciembre de 2024; para lo cual se pudo verificar la gestién de

cobro persuasivo por parte del GIT- Talento Humano.

5.2.6. Cumplimiento de las funciones del comité de cartera de la Secretaria de Cultura,
Recreacion y Deporte, conforme al Articulo 3, de la Resolucion 877 de 2023.

Mediante revisién de actas y la verificacion de las respuestas a la solicitud de informacion
preliminar, radicado 20251100184023, se evidencié que el Comité de Cartera de la
Secretaria de Cultura, Recreaciéon y Deporte ha cumplido con las funciones establecidas
en el Articulo 3 de la Resolucion 877 de 2023.

5.3. INCUMPLIMIENTOS

5.3.1. A 31 de diciembre de 2024, no se evidencia cumplimiento de los compromisos
adquiridos en la sexta y séptima sesion del Comité de Cartera que se observan con
radicado No. 20247200549493 del 9 de diciembre de 2024 y 20247200549893 del 16 de

diciembre de 2024 en el siguiente aspecto:

Radicado No. 20247200549493, “Designar antes del 31 de diciembre de 2024 un
enlace de cada area para realizar el calculo del deterioro de cartera a cargo de los

ordenadores del gasto con cartera”.

Lo sefialado, por cuanto no se tuvo evidencia de la designacién de los mencionados

enlaces por cada uno de los ordenadores de gasto.

RESPUESTA DEL AUDITADO

1.1. Aclaramos que el compromiso se concerto en la sexta sesion del Comité de Cartera, pero no
es un compromiso de la séptima sesion del Comité de Cartera, como lo sefiala el informe
preliminar de auditoria, lo cual se puede constatar en los radicados No. 20247200549493 del 9 de
diciembre de 2024 y 20247200549893 del 16 de diciembre de 2024, respectivamente.
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1.2. Como consta en la ultima pagina del acta de la sexta sesion, celebrada el 9 de diciembre de
2024, se concerté la siguiente sesion para el “16 de diciembre de 2024, de manera virtual

asincronica, exclusivamente para tratar el cumplimiento de los compromisos 2y

3, v proposiciones y varios, si_los hubiere. ", toda vez que el compromiso No. 4 sobre

los enlaces tenia fecha de cumplimiento para el 31 de diciembre de 2024, fecha posterior al ultimo

comité del afio. (Negrilla subrayada fuera de texto)...

ANALISIS DE LA OCI
1.1. Si Bien, con Radicado No. 20251400177213 del 9 de abril de 2025, en el numeral 1,
se solicité lo siguiente: “Informar el avance de los compromisos adquiridos en las

sesiones del comité de cartera, que se evidencian mediante actas... “

Para lo cual, con radicado ORFEO No. 20257200190493 del 21 de abril de 2025, en el

numeral 1.4, se obtuvo como respuesta lo siguiente frente al compromiso incumplido:

..."1.4. 20247200549493 del 9 de diciembre de 2024 (sexta sesion): en esta reunién se
establecieron cuatro (4) compromisos: ... 4) Designar antes del 31 de diciembre de 2024
un enlace de cada area para realizar el célculo del deterioro de cartera a cargo de los
ordenadores del gasto con cartera. Sobre este ultimo compromiso, cuyo cumplimiento es
posterior a ultimo comité realizado en 2024 a la fecha aun no se tiene reporte de
cumplimiento. Por lo anterior el avance de la sexta sesion es tres (3) de cuatro (4)

compromisos, es decir, el 75%”.

Conforme lo anterior, la Oficina de Control Interno ha verificado el compromiso No. 4,
adquirido en el Acta #6 Radicado ORFEO No. 20247200549493 del 22 de diciembre de

2024 y se observa lo siguiente:
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Fuente: Acta #6, Radicado ORFEO No. 20247200549493 del 22 de diciembre de 2024.

Con base en la respuesta del auditado y la verificacion del cuarto compromiso que se
observa consignado en el acta #6, cuyo plazo estaba establecido para antes del 31 de
diciembre de 2024, esta Oficina informa que se mantiene el incumplimiento y se plantea

de la siguiente forma:

5.3.1- A 31 de diciembre de 2024, no se evidencia cumplimiento del cuarto compromiso
adquirido en la sexta sesién del Comité de Cartera; radicado No. 20247200549493 del 22

de diciembre de 2024 en el siguiente aspecto:

Radicado No. 20247200549493, “Designar antes del 31 de diciembre de 2024 un
enlace de cada area para realizar el célculo del deterioro de cartera a cargo de los

ordenadores del gasto con cartera”.

Lo sefialado, por cuanto no se tuvo evidencia de la designacion de los mencionados

enlaces por cada uno de los ordenadores de gasto con cartera en el plazo establecido.
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5.4. OPORTUNIDADES DE MEJORA

5.4.1. Insuficiente presentacién y socializacion de informes periddicos (Trimestrales o
semestrales) de composicién y comportamiento de la cartera con el fin de fortalecer el

analisis y las recomendaciones que se deben realizar.

Teniendo en cuenta que solo se presenta un informe anual correspondiente a la vigencia
anterior, es importante que contengan informacion reciente sobre la vigencia en curso; es
decir, del comportamiento de la cartera a la fecha del informe. El objetivo es analizar la
cartera actual y las -caracteristicas de la misma; asi mismo, poder brindar
recomendaciones a futuro que permitan recuperar las acreencias a favor del Distrito

Capital.

RESPUESTA DEL AUDITADO

2.1. Precisamos que la Resolucion No. 877 del 2024 de noviembre de 2023, “Por la cual se
actualiza la reglamentacién el Comité de Cartera (...)", establece en el articulo 3, sobre funciones
del Comité de Cartera, en su numeral 4, la de “Elaborar un  informe  anual para el Comité de
Sostenibilidad Contable sobre la composicion y comportamiento de la cartera y las
recomendaciones dadas en la respectiva vigencia.” Por lo anterior, el Comité ha procedido
conforme al reglamento que lo rige, el cual no establece informes periédicos trimestrales o
semestrales, como lo sefiala el respetable auditor en su informe preliminar. (Negrilla subrayada
fuera de texto)

2.2. Con estas razones le solicitamos comedidamente reconsiderar la oportunidad de mejora
planteada por el respetable auditor.

ANALISIS DE LA OCI

Si bien, el auditado hace referencia al numeral 4, Articulo 3 de la Resolucién 877 de
noviembre de 2023, es de aclarar que la oportunidad de mejora esta relacionada con lo
indicado en el Numeral 1, Articulo 3, Funciones del Comité y con el Objeto del Comité de
Cartera, el cual en el Articulo 1 de la mencionada Resolucién, evoca lo siguiente:

..."El Comité de Catrtera, tiene por objeto actuar como una instancia asesora encargada de
analizar, verificar la composiciéon de la cartera, fortalecer la gestion de cobro, la
recuperacion de derechos a favor de la entidad o su depuraciéon contable, conforme lo
dispuesto por el articulo 24 del Decreto Distrital 289 de 2021"...
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En este sentido, es preciso indicar que, con base en lo que se contempla en el
procedimiento de auditoria Cédigo: GEI-PR-01, Numeral 3, Politicas de Operacion;

“Las oportunidades de mejora son situaciones evidenciadas por el auditor donde
puede presentarse alguna de las siguientes condiciones: a) Existe una oportunidad

ara el mejoramiento del proceso o la unidad auditable que se puede aprovechar, b)
Existe algun riesgo que pone en peligro el logro de los objetivos del proceso o
unidad auditable”... Subrayado fuera de texto.

Conforme lo anterior, esta Oficina informa que se mantiene la oportunidad de mejora
relacionada en el numeral 5.4.1.

5.4.2. Alafecha no se ha emitido el informe de cartera de la vigencia 2024.

Dentro de los compromisos de la séptima sesién del Comité de Cartera (Radicado
20247200549893), se encontrd el de expedir a inicios de la vigencia 2025 el informe de
cartera de la vigencia 2024; considerando que a la fecha de esta auditoria no se ha
emitido todavia el mencionado informe, se requiere la definicion de fechas maximas para
su expedicion y socializacion. Lo anterior, por cuanto el objetivo de este tipo de informes
es entregar datos oportunos para la toma de decisiones; asi las cosas, resulta

conveniente que se emitan en términos de oportunidad.

RESPUESTA DEL AUDITADO

3.1. Precisamos que lo relacionado con el informe de cartera de la vigencia 2024 no es un
compromiso, como afirma el informe preliminar, sino una recomendacion consignada en el acta de
la séptima sesion del Comité de Cartera, que se incluyd de otra traza de correos en la que se
aprobaba el informe de cartera de la vigencia 2023.

3.2.Del mismo modo aclaramos que la recomendacion fue consignada en el acta mas no discutida
en una reunion toda vez que el séptimo Comité de Cartera se adelantd de manera virtual
asincronica (por correo electronico) y considerando que recomendacion textualmente dice: “Para el
inicio de la vigencia 2025 es muy importante: - Contar con un informe similar con corte a diciembre
31 de 2024 (...)", es necesario tener en cuenta que para el inicio de la vigencia no es posible
expedirlo, por las siguientes razones:

3.2.1. Se debe contar con los estados financieros a 31 de diciembre de 2024, que son la fuente de
la informacién sobre la composicién de la cartera, y para ello el equipo de contabilidad debe
consolidarlos, analizarlos, elaborar las notas y expedirlos.

3.2.2. Es funcién del Comité de Cartera elaborar el informe anual, como lo determina el numeral 4,
del articulo 3 la Resolucién No. 877 del 2024, y como ya se menciond, a la fecha no se ha
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adelantado para la vigencia 2025 el primer Comité de Cartera y no existe un término para realizar
los comités de cartera. La norma sélo sefiala que se deben adelantar al menos dos veces al afio
de manera ordinaria, y de manera extraordinaria las que se requieran.

3.3. Se reitera que este es un informe anual dirigido exclusivamente al Comité de Sostenibilidad
Contable, que esta conformado por los mismos ordenadores del gasto que constituyen el Comité
de Cartera, como ya se menciond. Que trimestralmente se publica en la pagina web de la SCRD el
Estado de la Situacién Financiera, el cual contiene los datos de la composicion y comportamiento
de la cartera.

3.4. Con fundamento en lo expuesto, le solicitamos comedidamente reconsiderar la oportunidad de
mejora planteada por el respetable auditor.

ANALISIS DE LA OCI

No se acepta la solicitud del auditado; toda vez que:

1. La Oficina de Control Interno, mediante radicado ORFEO No. 20251400177213
del 9 de abril de 2025, en el numeral 1, se solicitd lo siguiente: “Informar el avance
de los compromisos adquiridos en las sesiones del comité de cartera, que se

evidencian mediante actas...”

Para lo cual, con radicado ORFEO No. 20257200190493 del 21 de abril de 2025, en el
numeral 1.5, se obtuvo como respuesta lo siguiente:

“... 'y 3) expedir el informe de cartera de la vigencia 2024 (este informe lo debe expedir el
Comité de Cartera por lo cual cuando se realice la primera sesion de 2025 se debe presentar,
aprobar y expedir). Por lo tanto, a la recha se ha cumplido uno (1) de tres (3) compromisos, lo
que significa un avance de 33% en el cumplimiento de los compromisos de la dltima sesién de
2024.

2. Las razones que expone el auditado en el numeral 3.2.1 en cuanto a que se debe
contar con los estados financieros de 2024 y las respectivas notas; es preciso
indicar que los Estados financieros de la vigencia 2024 fueron publicados en la
pagina web de la SCRD, en el link de transparencia y acceso a la informacion el
31 de enero y el 5 de febrero de 2025 respectivamente como consta en la
siguiente imagen:
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Conforme lo anterior, y en atencién a que una de las funciones del Comité de Cartera
consignada en el numeral 1, Articulo 3 de la Resolucion No. 877 del 2024, indica que
se debe atender los principios constitucionales que rigen la administracion publica, se
hace necesario reiterar la oportunidad de mejora tal como se plantea en el numeral
5.4.2 del presente informe.

CONCLUSIONES

La presente auditoria se baso en la revision de la gestion y efectividad de la cartera de la

Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte correspondiente al segundo semestre de la

vigencia 2024. En el andlisis realizado, es posible concluir lo siguiente:

= El Comité de Cartera de la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte como

instancia asesora en la gestion de cobro, realiz6 cinco sesiones durante el

segundo semestre de 2024; las cuales demuestran cumplimiento en el nimero de

sesiones que se deben desarrollar durante el afio; de igual manera, al revisar las

actas de dichas reuniones, se puede observar que ha cumplido con las funciones

consignadas en la Resolucion 877 de 2023.

= Las gestiones de cobro se realizan por parte del GIT- Talento Humano mediante
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cobro persuasivo a las EPS y la Oficina Juridica para gestion de los procesos
judiciales; para dicha gestién, se lleva un control mediante una ficha de
conciliacion que se encuentra en los documentos del proceso del GIT - Gestion

financiera.

* En cuanto a la efectividad en la gestion de cobro, se evidencié disminucién de la
cartera respecto de las acreencias relacionadas con las cuentas por cobrar a largo
plazo; para lo cual se observé que dicha disminucion obedece al célculo del
deterioro de las cuentas por cobrar en la vigencia 2024; mientras que la cartera a

corto plazo, present6 incremento correspondiente al 84%.

7. RECOMENDACIONES

Como resultado del ejercicio de auditoria se obtienen las siguientes recomendaciones:

Revisar los aspectos que se han identificado como fortalezas y como cumplimientos en el
presente informe, con el objeto de que se mantengan y se sigan ejecutando de la mejor
manera para conservar los altos estdndares en la ejecucion del proceso objeto de

evaluacion.

Revisar y formular las acciones correctivas y de mejora frente a los incumplimientos y
frente a las oportunidades de mejora que se han determinado en el presente informe,
acudiendo a la metodologia vigente en la Entidad y usando para ello la herramienta del
moédulo de Control Interno de Cultured. Lo sefialado permitira contar con acciones
concretas que solucionen las causas de los incumplimientos y de las oportunidades de
mejora identificados, asi como dejar debidamente documentado el proceso de

mejoramiento continuo en la Secretaria.
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8. PLAN DE MEJORAMIENTO

En consecuencia, se solicita informar a esta oficina en los siguientes diez (10) dias
habiles posteriores a la comunicacion del informe final, las acciones correctivas o

de mejora a implementar, en cumplimiento del Procedimiento para la mejora.
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