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1. Introduccion

El Plan de Accion Institucional por Dependencias es una herramienta fundamental para la gestion de
la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte. Este plan detalla las actividades que las
dependencias llevara a cabo para cumplir con los objetivos estratégicos de la entidad, alineados con el
Plan de Desarrollo y el Plan Estratégico Institucional.

Esta herramienta no solo facilita el seguimiento y evaluacion de los avances, sino que también
promueve la transparencia y la rendicion de cuentas ante la ciudadania. Al alinear las acciones con las
politicas publicas y los principios de la Ley de Transparencia, se garantiza una gestion eficiente y eficaz.

Por lo tanto, la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte, a través de la Oficina Asesora de
Planeacion disefia y propone el Plan de Accion Institucional por Dependencias como una herramienta
gue contribuye a la gestion institucional, a través de los procesos, instrumentos y recursos disponibles
asignados a las diferentes dependencias de la entidad para el cumplimiento de sus objetivos y
funciones institucionales.

2. Alineacion Estratégica

A partir del Plan Distrital de Desarrollo PDD “Bogota Camina Segura” 2024-2027 en el objetivo 05
Bogota confia en su gobierno, las entidades deben buscar subir la confianza de los ciudadanos, por lo
cual, se debe formular un plan que sirva como herramienta a la gestién institucional, a través de los
procesos, instrumentos y recursos disponibles asignados a las diferentes dependencias de la entidad
para el cumplimiento de sus objetivos y funciones institucionales.

Este plan se presenta de manera estructurada en cumplimiento de los principios de la Ley 1712 de
2014, «Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica Nacional y se dictan otras disposiciones» y de la Ley 1474 de 2011., «Por la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica» y se convierte en una fuente de informacién
para los procesos de rendicion de cuentas y seguimiento a la gestion institucional de la entidad.

Este plan se alinea con los objetivos estratégicos y de calidad de la Secretaria de Cultura, Recreacion
y Deporte, que buscan satisfacer las necesidades y expectativas de los ciudadanos y partes
interesadas. Para lograrlo, se enfoca en la perspectiva de procesos, optimizando las actividades
internas y sectoriales que generan valor para la ciudadania. La alineacion de estos procesos con los
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objetivos e indicadores de la perspectiva ciudadana asegura gue las acciones respondan eficazmente
a las demandas de la poblacion, mejorando asi la gestion de la entidad. El objetivo estratégico es:

“Optimizar la gestion de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte y de las
entidades que conforman el sector, mediante la articulacion e implementacion de
procesos que ofrezcan soluciones eficaces a las necesidades y expectativas de la
ciudadania”.

En resumen, este plan busca transformar la gestion de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreaciéon y
Deporte y de las entidades del sector, orientdndola hacia la satisfaccion de las necesidades y
expectativas de la ciudadania a través de la optimizacion de los procesos internos y sectoriales.

3. Diagnéstico

Este plan se concibe como una respuesta estratégica a la necesidad critica de robustecer la gestion
institucional. Su objetivo primordial es optimizar el desempefio de cada una de las areas que conforman
la entidad, en consonancia con los lineamientos y politicas del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG).

La iniciativa cobra especial relevancia al involucrar a todos los servidores publicos, actores
fundamentales en el engranaje institucional y garantes del cumplimiento de los objetivos trazados. Su
participacion activa y comprometida es esencial para el éxito de este plan.

Con la implementacién del PAID, en 2024 se logré un avance del 84,76% en el fortalecimiento del
MIPG. Las acciones ejecutadas por cada dependencia, alineadas con las recomendaciones del DAFP
y el FURAG 2023, han sido clave para alcanzar este resultado que impulsa a seguir mejorando, sin
embargo, para continuar mejorando la aplicacion del MIPG en la entidad se detecta la siguiente
problematica:

Problema: A pesar de la voluntad y el esfuerzo de los servidores publicos, la gestion institucional ain
presenta desafios que dificultan el logro 6ptimo de los objetivos y el cumplimiento cabal de las politicas
del MIPG. Algunas de estas dificultades podrian ser:

e Falta de claridad en los roles y responsabilidades: La ambigledad en la definicién de roles y
responsabilidades puede generar duplicidad de funciones, omision de tareas criticas y
dificultades en la rendicién de cuentas.
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e Procesos internos ineficientes: La existencia de procesos internos complejos, redundantes o
mal disefiados pueden obstaculizar la fluidez del trabajo, generar demoras y aumentar los
costos operativos.

e Comunicacion interna deficiente: La falta de comunicacion directa entre las areas puede
dificultar la gestién adecuada, generar malentendidos y entorpecer la toma de decisiones.

e Falta de capacitacion y desarrollo: La ausencia de programas de capacitacién y desarrollo
adecuados puede limitar el crecimiento profesional de los servidores y la adquisicion de
habilidades necesarias para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

e Falta de herramientas tecnol6gicas adecuadas: La carencia de herramientas tecnoldgicas
actualizadas y eficientes puede dificultar la gestion de la informacién, el seguimiento de los
procesos y la evaluacion del desempefio.

e Resistencia al cambio: La implementacion de nuevas politicas y procesos puede generar
resistencia al cambio por parte de algunos servidores, lo que puede obstaculizar la adopcién de
nuevas practicas y la mejora continua.

Por lo anterior, este plan busca abordar estos desafios mediante la implementacién de acciones
especificas que permitan:

e Definir claramente los roles y responsabilidades: Establecer de manera precisa las funciones y
responsabilidades de cada area y servidor publico, evitando ambigledades y garantizando la
rendicion de cuentas.

e Optimizar los procesos internos: Revisar y redisefiar los procesos internos, simplificandolos,
eliminando redundancias y utilizando herramientas tecnolégicas para mejorar la eficiencia.

e Fortalecer la comunicacion interna: Establecer canales de comunicacién claros y efectivos,
fomentando la colaboracion y el intercambio de informacion entre las areas.

e Promover la capacitacion y el desarrollo: Implementar programas de capacitacion y desarrollo
gue permitan a los servidores adquirir las habilidades y conocimientos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones y el logro de los objetivos institucionales.

e Implementar herramientas tecnolégicas adecuadas: Dotar a la entidad de herramientas
tecnoldgicas actualizadas y eficientes que faciliten la gestion de la informacion, el seguimiento
de los procesos y la evaluacion del desempefio.

e Gestionar el cambio de manera efectiva: Implementar estrategias de gestion del cambio que
permitan a los servidores comprender la importancia de las nuevas politicas y procesos, y
facilitar su adopcion.
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En resumen, este plan busca fortalecer la gestién institucional mediante la identificacion y el abordaje
de los desafios que dificultan el logro de los objetivos y el cumplimiento de las politicas del MIPG. Al
involucrar a todos los servidores publicos y promover la mejora continua, se espera transformar la
gestion de la entidad y garantizar la prestacion de servicios de calidad a la ciudadania.

4. Objetivo General

Fortalecer la gestion institucional a través de la articulacion del plan de accién institucional por
dependencias con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, garantizando el monitoreo,
seguimiento y evaluacion de las acciones programadas para el logro de los objetivos y resultados
institucionales.

4.1 Objetivos Especificos

a. Formular un Plan de Accidn Institucional por Dependencias (PAID) que defina acciones
especificas, responsables, plazos y recursos para alcanzar los objetivos institucionales,
asegurando su coherencia y alineacién con los principios, politicas y directrices del MIPG, y
contribuyendo asi al fortalecimiento integral de la gestidn institucional.

b. Poner en marcha como minimo el 95% de las acciones programadas en el plan de accion,
asignando responsabilidades claras, proporcionando los recursos necesarios y estableciendo
mecanismos de seguimiento y control.

c. Implementar el esquema de las lineas de defensa para monitorear, seguir y evaluar el avance del
plan de accién, permitiendo identificar desviaciones y realizar ajustes oportunos, asi como comunicar
de forma clara y oportuna los resultados a todos los grupos de interés, fomentando la transparencia
y la rendicién de cuentas.

5. Vigencia
El presente plan tendra una vigencia anual, renovandose y ajustandose en cada periodo a partir de la
identificacion de aspectos por mejorar, ya sean identificados en los resultados del FURAG o propuestos

por los lideres y equipos de las diferentes areas.

6. Beneficiarios

GMC-MN-01-FR-13. v2. 17/10/2024
Radicado No. 20241700402093



Codigo: DES-PN-01

oo GESTION DEL DIRECCIONAMIENTO
i%j ESTRATEGICO Fecha: 12/03/2025
/oE Bos0TAD S
SR S ) Version: 1
PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL POR
DEPENDENCIAS

Pagina 7 de 13

Al fortalecer la gestidn institucional se benefician de la implementacion de este plan los servidores
publicos, los directivos y jefes de cada &rea, la ciudadania y las partes interesadas.

Se espera que este plan contribuya a construir una entidad mas eficiente, eficaz, transparente y
orientada a la satisfaccion de las necesidades de la sociedad.

7. Responsables
Alta Direccidn, Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, lideres de dependencias y equipos de trabajo.

Es importante destacar que la responsabilidad del Plan de Accién Institucional por Dependencias es
compartida y requiere del compromiso y la colaboracién de todos los miembros de la entidad. Solo asi
se podra lograr el fortalecimiento de la gestion institucional y la mejora continua en la prestacion de
servicios a la ciudadania.

8. Definiciones

Dimensiones MIPG: ElI MIPG opera a través de un conjunto de 7 dimensiones que agrupan las politicas
de gestién y desempefio institucional (Talento Humano, Direccionamiento estratégico y Planeacion,
Gestién con valores para resultados, Evaluacién de resultados, Informacién y comunicacién, Gestion
del conocimiento y Control Interno), implementadas de manera articulada e intercomunicada, permitiran
gue MIPG funcione.

Evaluacién: Es el proceso de valoracion del impacto del plan de accion en el logro de los objetivos y
resultados institucionales.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG): Es un marco de referencia para dirigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con
el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

Monitoreo: Es el proceso de comparacion del desempefio real con el desempefio esperado,
identificando desviaciones y tomando medidas correctivas.

Lineas de Defensa: Es un esquema de lineas de defensa que define las responsabilidades en relacion

con la gestion de riesgos para asegurar el cumplimiento de los objetivos y metas de la entidad. Esto se
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logra a través de establecer funciones y deberes relacionados entre los diferentes frentes de la gestién
de riesgos y asegurar que no se realicen controles o esfuerzos duplicados a cargo. Las lineas de
defensa se componen por:

e LINEA ESTRATEGICA: Alta Gerencia: Secretario (a) de Despacho y los Subsecretarios
Miembros del CICCI

e PRIMERA LINEA DE DEFENSA: Colaboradores(as) de la entidad, Gerentes publicos y lideres
de procesos, programas y proyectos de la entidad (controles de gerencia operativa).

o SEGUNDA LINEA DE DEFENSA: Servidores(as) de media y alta gerencia (nivel
directivo que realizan actividades de autoevaluacion sobre un tema transversal de la
entidad (temas que son desarrollados varias dependencias de la entidad), frente al cual
responde ante el(la) representante legal.

o TERCER LINEA DE DEFENSA: Oficina de Control Interno, auditoria interna o quien
haga sus veces.

La coordinacion efectiva entre las lineas garantiza que estos controles operen de manera
Optima, maximizando la cobertura de riesgos y la eficacia de la gestion de la SCRD.

Plan de Accion por Institucional por Dependencias: Es un plan especifico para las areas o
dependencias que conforman la entidad, en el cual, se incluye actividades estratégicas que generen
valor y no se encuentren incluidos en otros documentos del Sistema de Gestion o instrumentos de
gestion. Este plan se alinea con el modelo integrado de planeacion y gestion y contribuye al logro de
los objetivos generales de la institucion.

Parte interesada: Persona u organizaciébn que puede afectar, verse afectada o percibirse como
afectada por una decision o actividad. (ISO 9000:2015).

Seguimiento: Es el proceso de recoleccion y andlisis continuo de informacién sobre el avance de las
acciones y el logro de los obijetivos.

9. Linea de acci6bn o componente
Para lograr los objetivos planteados se requiere la combinacion de planificacion estratégica, monitoreo

y seguimiento, comunicacion efectiva y compromiso de todos los actores involucrados. A continuacion,
pasos basicos para la formulacion, ejecucién, monitoreo, seguimiento y evaluacion del plan:
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9.1 Formulacién del plan de accién Institucional por dependencias:

Involucrar a las dependencias: Construir plan con los responsables de cada dependencia para
identificar las acciones especificas, los recursos necesarios y los plazos realistas para alcanzar
los objetivos institucionales.

Alinear con el MIPG: Asegurar que el plan de accién institucional por dependencias esté en
linea con los principios, politicas y directrices del MIPG.

Detallar las acciones: Especificar claramente las actividades, tareas y entregables que se deben
realizar para cada accion. Definiendo los responsables, los indicadores de desempefio y los
criterios de éxito.

Asignar recursos: Identificar los recursos financieros, humanos, tecnologicos y materiales
necesarios para la ejecucion de cada accion. Asegurando que estos recursos estén disponibles
y asignados de manera oportuna.

Conocer el MIPG: Apropiar los principios, politicas y directrices del MIPG. Comprender cémo el
MIPG puede contribuir al fortalecimiento de la gestion institucional.

Asegurar la coherencia: Verificar que las acciones y los objetivos del plan de accion institucional
por dependencias sean coherentes con los objetivos estratégicos de la SCRD y con las politicas
del MIPG.

9.2 Puesta en marcha de las acciones:

Asignar responsabilidades: Definir claramente quiénes son los responsables de ejecutar cada
accion.

Proporcionar recursos: Asegurar que los recursos necesarios (financieros, humanos,
tecnoldgicos y materiales) estén disponibles y asignados de manera oportuna para la ejecucion
de las acciones.

Establecer mecanismos de seguimiento y control: Definir como se va a realizar el seguimiento
del avance de las acciones. Utilizar instrumentos de seguimientos para registrar el progreso,
identificar desviaciones y tomar medidas correctivas.

9.3 Implementacién del sistema de seguimiento, monitoreo y evaluacién a partir del

esquema de lineas de defensa

Definir indicadores: Identificar los indicadores clave de desempefio que permitirdn medir el
avance en la ejecucion del plan de accion y el logro de los objetivos.

Establecer fuentes de informacion: Definir las fuentes de informacién que se utilizaran para
recopilar los datos de los indicadores.

Definir la frecuencia: Establece la frecuencia con la que se van a recopilar y analizar los datos

de los indicadores.
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e Definir la metodologia: Establecer la metodologia que se utilizara para evaluar el impacto del
plan de accion. Definir los criterios de evaluacion, las fuentes de informacion y los métodos de
analisis.

e Realizar la evaluacion: Llevar a cabo la evaluacion anual del plan de accién. Analizar los
resultados obtenidos, identificar los logros y las areas de mejora.

e Utilizar los resultados: Utilizar los resultados de la evaluacion para ajustar el plan de accion,
mejorar la gestion de las dependencias y tomar decisiones informadas.

9.4 Comunicacion de avances y resultados

e Identificar a los grupos de interés: Definir quiénes son los grupos de interés a los que se debe
comunicar los avances y resultados del plan de accién (servidores publicos, directivos,
ciudadania, etc.).

e Establecer canales de comunicacion: Utilizar diferentes canales de comunicaciéon (reuniones,
informes, boletines, redes sociales, etc.) para difundir la informacién de manera clara y
oportuna.

e Promover la transparencia: Asegurar que la informacibn comunicada sea transparente,
accesible y comprensible para todos los grupos de interés.

10. Seguimiento

El seguimiento del presente plan se lleva a cabo mediante un reporte cuatrimestral por cada area en el
instrumento que comparte la OAP, actuando como primera linea de defensa. La Oficina Asesora de
Planeacion, como segunda linea de defensa, realiza el monitoreo y seguimiento correspondiente, lo
cual incluye la revisién de lo reportado y las evidencias presentadas para verificar la ejecucion de las
actividades programadas. Ademas, se generan alertas y recomendaciones basadas en los resultados
obtenidos en los informes de monitoreo y seguimiento que genera la OAP. Finalmente, la Oficina de
Control Interno como tercera linea de defensa, realiza la evaluacién del plan, tomandolo como un
insumo para la evaluacion por dependencias de forma anual.

El plan incluye metas/actividades, indicadores y productos, lo que facilita el seguimiento y permite
evidenciar el cumplimiento o avance, asi como identificar la correcta ejecucién de las actividades

programadas durante el afio.

11. Instancia que aprueba
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El Comité Institucional de Gestién y Desempefio, es la instancia encargada de aprobar el Plan de
Accion Institucional por Dependencia —PAID

12. Cronograma de actividades

A continuacién, el cronograma de monitoreo, seguimiento y evaluacion del PAID:

Actividad Responsable Producto Cuatrimestre 1 Cuatrimestre 2 Cuatrimestre 3
PAID
Todas las
Formular Plan Areas Estructurado Enero a marzo
con las areas
PAID
aprobado,
Aprobar Plan Comité -CIGD | evidencia acta Marzo
de sesion del
comité
Realizar
capacitacion para
explicar como se
debe reportar y Oficina
hacer Asesora de Ac_ta_ ge Ia Abril
. i socializacion
seguimiento del Planeacion
PAID, por parte
de la 1ralinea de
defensa
Reporte de Repqrte Ler Primeros 10
. 7 Todas las cuatrimestre . i
ejecucion de las . dias habiles del
actividades areas DES-PR-11- mes de mayo
FR-01 Formato
Monitoreo y Segunda Linea Informe de Finales de
Seguimiento de Defensa avance OAP mayo
Reporte de Reporte 2do Primeros 10
e'e?:uci()n de las Todas las cuatrimestre dias habiles del
ajctividades areas DES-PR-11- mes de
FR-01 Formato septiembre
Monitoreo y SR (s Informe de Finales de
o de Defensa- :
Seguimiento OAP avance OAP septiembre
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Finales de
Reporte de Reporte 3er diciembre
e'e[c):ucién de las Todas las cuatrimestre Primeros 8
Jecy areas DES-PR-11- dias habiles del
actividades
FR-01 Formato mes enero
2025
. Segunda Linea .
I\S/lg nl:ti(r)nrii?mtyo de Defensa- Infogn:meaI Enero 2025
9 OAP
., Tercera Linea .
Evaluacion del de Defensa- Informe de SCI Finales de
Plan OCl enero 2025

Fuente: Elaboracion propia,2025

13. Control de cambios

Fecha
Versién de Cambios realizados
Emisién
Versién inicial dentro de la documentacion MIPG. Ver Solicitud de creacion,
modificacion o eliminaciéon de documento radicada en GLPI con el caso nimero
118224 fecha 12/03/2025
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1 22/04/2025

Con base en la DES-PR-11-GU-01 V1 Guia para la formulacién y seguimiento de
Planes Institucionales, se elabor6 el Plan de Accion Institucional por
dependencias. En este plan se incluyeron actividades estratégicas y algunas
recomendaciones del DAFP a partir del IDI 2023 que no se encuentran
contempladas en otros planes o instrumentos de gestion, pero cruciales para la
gestion del area y el cumplimiento de la politica de Gestion y Desempefio del
MIPG.
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