SeCRETARIA DE O

Al contestar, citar el nimero:

BOGOT[\ CULTURA RECREACION .40 20257300067823
¥ DEPORTE Fecha: 10-02-2025

COMUNICACION INTERNA

Bogota D.C., lunes 10 de febrero de 2025
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ASUNTO: Respuesta solicitud de informacion Contraloria de Bogota "Plan de Contingencia
Institucional "

Cordial Saludo:

En atencién al oficio recibido el pasado 04 de febrero mediante radicado No. 20251400049603 cuyo
asunto es “Solicitud informacion Rendicion de la Cuenta Anual Vigencia 2024 Contraloria de Bogota”
a través del cual solicita el "Plan de Contingencia Institucional ", este Grupo Interno de Trabajo en
el marco de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de manera atenta remite los Programas de
Prevencion y Atencion de Emergencias de sus dos sedes de la vigencia 2024.

Cabe resaltar, que dichos documentos contienen las normas, procedimientos administrativos y
operativos destinados a prevenir y controlar de forma oportuna y adecuada las situaciones de riesgo
de la Entidad, incluidas las contingencias identificadas que puedan presentarse en las instalaciones.
En el evento de tener solicitudes adicionales al respecto, estaremos pendientes.

Atentamente,

Lucila Guerrero Ramirez
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1. INTRODUCCION

En las actividades cotidianas pueden presentarse situaciones que afectan de manera repentina el
diario proceder. Estas situaciones son de diferente origen: Naturales (vendavales, inundaciones,
sismos, tormentas eléctricas, y algunos otros), Tecnoldgicas (incendios, explosiones, derrames de
productos, fallas eléctricas, fallas estructurales, entre otras) y Sociales (atentados, vandalismo,
terrorismos, amenazas de diferente indole y otras acciones)

Lo anterior muestra la variedad de emergencias que en cualquier momento pueden afectar de
manera individual o colectiva el cotidiano vivir con resultados como lesiones o muertes, dafo a
bienes, afectacion del ambiente, alteracion del funcionamiento y pérdidas econémicas.

A medida que pasa el tiempo, aumentan los procesos y procedimientos a implementar al interior de
las empresas que, entre otras cosas, permitirdn superar permanentemente los indicadores de
gestion y calidad.

Durante el desarrollo de las operaciones normales en la SECRETARIA DE CULTURA,
RECREACION Y DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogotd), se pueden presentar
situaciones que alteran el normal desarrollo de las actividades, ponen en riesgo la vida de las
personas, afectan la infraestructura, la imagen, la economia, el ambiente y generan caos, incluso,
en los visitantes y al entorno que no han sido afectadas. Estas situaciones comdnmente las
llamamos EMERGENCIAS.

Es por ello que la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE CENTRAL
(Cra. 8 #9 -83, Bogota), da continuidad a un proceso encaminado a la prevencién y atencion de
emergencias a través de la actualizacién del presente documento, denominado Plan de Gestién del
Riesgo.

Este Plan de Gestion del Riesgo, le permitird conocer los diferentes tipos de riesgo que
eventualmente le originarian una emergencia, calificar su impacto y, por lo tanto, poder desarrollar
actividades encaminadas a minimizar, eliminar o controlar el riesgo y adicionalmente establecer su
forma de actuar en caso de que el riesgo se salga de control. Lo anterior, le facilitara a la
SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83,
Bogota), responder en forma eficiente y eficaz a situaciones subitas de emergencias, definir
responsabilidades, funciones, procedimientos y recursos para su administracion.
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2. JUSTIFICACION

Todos los sitios durante su funcionamiento estdn sometidos en forma permanente a amenazas de
diversa indole, ya sean de origen natural como, por ejemplo: movimientos sismicos, vendavales,
deslizamientos, etc., tecnologicos como: derrames de productos, explosion por acumulacion de
gases, etc., 0 sociales como, por ejemplo: terrorismo, hurto, asonada, etc., que pueden afectar sus
objetivos primordiales de prevencion.

Es importante considerar que, en situaciones de emergencias, se requiere de un manejo
administrativo y operacional, el cual se sale de los procedimientos normales de cualquier
organizacion y demanda la utilizacion de recursos internos y externos poco familiares o que
simplemente no se est4d acostumbrado a utlizar y lo cual se debe tener en cuenta
independientemente de que las vulnerabilidades sean materializadas por las amenazas.

Las emergencias, como su nombre lo indica, son situaciones que emergen, surgen, se generan,
lenta o instantdneamente, dentro de una relacién de causa-efecto, que obliga a pensar en formas y
procedimientos estratégicos conducentes a mitigar el impacto socioecondémico, e incluso cultural
que pueden tener entre las personas.

Son muchos y muy variados los escenarios de desastre que se pueden imaginar cuando nos
referimos al término de emergencia, porque algunas veces lo impone la naturaleza y otras porque
interviene voluntaria o involuntariamente la mano del hombre y su propia inteligencia al servicio del
desarrollo cientifico y tecnolégico.

Con el Plan de Gestion del Riesgo se organizan las personas y los recursos disponibles para
garantizar la intervencién antes, durante y después de que suceda una emergencia.
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3. OBJETIVOS

3.1. GENERAL

Disponer de una estructura para la respuesta ante cualquier emergencia, que pueda acontecer en
la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83,

Bogota), que permita brindar seguridad a los empleados, mejorar el nivel de seguridad empresarial,
proteger bienes y activos, y ayudar al cumplimiento de las disposiciones legales vigentes.

3.2. ESPECIFICOS

e Identificar las amenazas existentes en la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogota), que puedan generar emergencias.
e Determinar el grado de vulnerabilidad ante dichas emergencias.

e Disefar actividades tendientes a:

v" Minimizar la posibilidad de ocurrencia de los siniestros que puedan afectar a los expuestos
(trabajadores, visitantes, colaboradores y poblacién presente en el entorno)

v' Minimizar las lesiones que los siniestros pueden ocasionar a trabajadores y/o visitantes de
la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9
-83, Bogota) la comunidad.

v' Minimizar las pérdidas econémicas resultantes de un siniestro en la SECRETARIA DE
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogota).

v" Minimizar los dafios y perjuicios, internos y externos, que puedan producirse como
consecuencia de un siniestro en la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogota).

v" Reducir al maximo el tiempo que dure una emergencia en la SECRETARIA DE CULTURA,
RECREACION Y DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogota).



POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

w FORMATO
INFORME TECNICO DE ASESORIA EN EL SGSST

Proceso

Gestion de asesoria P&P Pagina 7 de 28

(COMPANIA pE SEGUROS

4. ALCANCE

La cobertura del plan de gestién del riesgo aplica a las instalaciones de la SECRETARIA DE
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogota) Barrio la
candelaria.

El plan de gestion del riesgo esta dirigido, en general, a cualquier persona que en el momento de
una emergencia se encuentre dentro de las instalaciones y aquellos eventos relacionados con
emergencias de origen natural, tecnoldgico y social y urgencias médicas que se puedan presentar
en la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83,
Bogotd) y cuya magnitud pueda ser atendida inicialmente por trabajadores u otros presentes en el
sitio, mientras llega el personal de apoyo, cuando no sea posible controlar la magnitud de la
emergencia con el personal y los recursos disponibles.
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5. DIAGNOSTICO

Con la inspeccion de seguridad realizada en las areas de los trabajos y para las caracteristicas de
las operaciones y actividades desarrolladas en la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogota), se busco identificar las amenazas y evaluar
las vulnerabilidades de las instalaciones de esta, para establecer las medidas de control necesarias
en sus instalaciones.

Es por ello, que este diagnostico permite garantizar un adecuado control de los riesgos a los que
los trabajadores puedan exponerse en caso de emergencias, y es necesario que tanto éstos como
el personal con mando tengan:

- Asignadas, documentadas y comunicadas las responsabilidades asociadas al Plan de
Gestion del Riesgo,

- Un claro conocimiento de estos y de las necesidades que se tienen para minimizar o mitigar
las fuentes que los originan.

Todo ello, encaminado a facilitar la reflexion previa y orientar al colaborador del como debe actuar
Yy que se debe tener en cuenta en el momento de una emergencia.
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6. GENERALIDADES

6.1. IDENTIFICACION

SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE CENTRAL

Direccion de la sede inspeccionada |Cra. 8 #9 -83 barrio la Candelaria

Trabajadores Pendiente

Administrativo

-lores e irElEle Lunes a viernes: 07:00 am — 04:30 pm

Tabla No. 1 Datos de la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte sede central

6.1.1. Localizacion y areas de influencia

La secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte se encuentra ubicada en la Cra. 8 #9 -83
Barrio La candelaria — Bogota D.C.

Instalaciones aledarfias

COSTADO SUR ORIENTE: Cra 8 - Congreso de la Republica

COSTADO OCCIDENTE: Cra 9 — Almacenes comerciales

COSTADO SUR: Museo Santa Clara - Calle 9

COSTADO NORTE: Alcaldia Mayor de Bogota (calle 10 - via peatonal la calle del divorcio)

Imagen No. 1 Ubicacién de la Secretaria de cultura, recreacion y deporte sede central
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6.2. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EDIFICACION

Secretaria de Cultura, recreacion y deporte sede
central
Numero de
Terreno (m2) No se tiene informacion entradas y 2
salidas:
Numero de pisos: 3 Re_des contra No
incendio
Cumple con el Sistema de
Cdédigo de Sismo No se tiene informacion deteccién de No
Resistencia Humo y/o Calor
Hidrantes Si - Externo Planta de Energia Si
Cuarto de
Sistema de Alarma No control de No
Emergencia.

6.3. RUTAS Y SALIDAS DE EVACUACION PRINCIPALES

Todos los funcionarios de la Secretaria de cultura, recreacion y deporte sede central deben realizar
la evacuacion de las instalaciones cuando escuchen la alarma, por cada piso deben dirigirse en
manera ordenada y en fila por los pasillos y llegar a salida.

En el momento que se encuentren con personal de otros pisos evacuando deberan realizar un
ejercicio de cremallera entre los trabajadores de cada piso, al llegar a la salida principal que es la
destinada en caso de una emergencia se deben dirigir al costado oriental en la plaza de Bolivar de
donde encontraran el punto de encuentro.

24

%
- :
-
\\é
&

' (o7 r
._i Punto de Encuentro
12 Gis1mslb =
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6.4. PUNTO DE ENCUENTRO

Bogota
Google Street View
El punto de feb2018  Vermdsfechas

encuentro
estad ubicado
en la plaza de
Bolivar hacia
la entrada del
congreso de
la republica.

Punto de
encuentro de la
secretaria de
cultura, deporte y
recreacion.

Captura de iméagenes: feb 2018 © 2023 Google

6.5. ANTECEDENTES

De acuerdo con la informacién suministrada por la persona en cargada de acompafiar la visita y a
investigacion, en la zona se han presentado los siguientes eventos con afectacion directa e indirecta
a las instalaciones de la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE
CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogota):

Sismos.

Movimientos de masa.

Lluvias de acuerdo con temporadas.
Riesgo Publico.

Vendavales.

Fenomenos bioldgicos.

Nota: Ver Anexo 4. Analisis de Vulnerabilidad.
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6.6. RECURSOS PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

6.6.1. Recurso y Servicios

La asignacion de recursos por parte de la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogotd), para el control de las emergencias, se
estructura en el grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo y la gerencia. La partida presupuestal
gue se solicita estd enfocada a optimizar la respuesta ante una emergencia con elementos tales
como: medios de comunicacion, mantenimiento equipos de deteccidn y extincidn, recursos para
la atencion de emergencias, dotacion de la Brigada, capacitacion y recurso humano.

No se tiene informacién de la cantidad real.

Camilla Si Pendiente confirmar cantidad.
Botiquin de primeros Si Pendiente confirmar cantidad e inspeccion
auxilios del recurso.

Y Se tiene de manera parcial, no se cuenta
Sefalizacion de . ; SN

) Si en su totalidad con la sefializacién en la
emergencia .
entidad.

Gabinetes contra 0 No se cuenta con el recurso.
incendios
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Otros

Servicios publicos

Acueducto: Si

Electricidad: Si

Emergencia

Gas: No
Teléfono: Si
Otros Servicios Internet: Si
Detectores de Humo | No
lluminacién de
No

Pulsadores de alarma | No

7. ANALISIS DE RIESGO DE LA SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y

DEPORTE SEDE CENTRAL, ANALISIS DE AMENAZAS Y DETERMINACION DE
LA VULNERABILIDAD.

7.1. OBJETIVOS

Determinar la ubicacién, caracteristicas, consecuencias y patron de comportamiento de los
fendmenos de tipo natural, de tipo antrépico provocados por el hombre o por los procesos
de trabajo y que en cualquier momento pueden generar alteraciones repentinas en las
actividades normales la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE
CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogota).

Determinar el nivel de exposicién y la predisposicion a la pérdida de un elemento o grupo de
elementos ante una amenaza especifica, teniendo en cuenta los elementos sometidos a
riesgo como son: personas, recursos y sistemas y procesos.

Realizar un inventario especifico de las amenazas para la identificacion de agentes
generadores ligados a las instalaciones y actividades de SECRETARIA DE CULTURA,
RECREACION Y DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogota), que puedan afectar
en un momento dado el normal desarrollo de las actividades.

e Sugerir una serie de recomendaciones especificas y generales a que haya lugar para la
reduccién y control de las amenazas, en pro de disminuir el grado de vulnerabilidad y el nivel de
riesgo, mediante la implementacion de un programa de prevencion y preparacion en caso de
emergencia para la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE
CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogota).

7.2. MATRIZ DE PRIORIZACION DE RIESGOS
Ver anexo 1

7.3. ANALISIS DE AMENAZAS ESPECIFICAS
Ver anexo 2
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7.4. METODOLOGIA DE TRABAJO
Ver anexo 3

7.5. RESULTADOS ANALISIS DE VULNERABILIDAD

Ver anexo 4

7.6. MARCO LEGAL
Ver anexo 5

7.7. PON
Ver anexo 6

7.8. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS
Ver anexo 7
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8. DISENO E IMPLEMENTACION DEL PLAN DE GESTION DEL RIESGO

La SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83,
Bogot4) ha establecido un sistema de organizacion para emergencias en todos los niveles que
asegura la efectividad del Plan de Gestion del Riesgo, en dicho esquema de organizacién deben
comprometerse todos los colaboradores, contratistas y visitantes, comenzando desde la alta
direccién, para garantizar una accion eficaz y coordinada ante una situacién de emergencia.

Informacion q
. Seguridad
‘ Publica ‘ - ‘
[ [ | ]
‘ Operaciones ‘ Logistica ‘ ‘ Planeacion dministracié

8.1. ADMINISTRACION DEL PLAN DE GESTION DEL RIESGO

Esta fase implica el disefio, aprobacion, actualizacion y auditoria del plan.

NIVELES

ACTIVIDADES A
DESARROLLAR

RESPONSABLE

Definicion de politicas, alcances,
contenidos y presupuestos del
Plan de Gestion del Riesgo.

Maximo nivel jerarquico.

Auditoria del plan, coordinacién de
Sistema comando de incidentes,
acciones entre los diferentes
niveles del plan y administracién
de los recursos asignados al Plan
de Gestion del Riesgo.

Administrador del Plan de Gestion del
Riesgo. Se debe tener en cuenta que
esta funcion la debe desarrollar quien
tenga mas experiencia en la
administracion de emergencias y no el
de mayor rango o cargo.
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Disefio, implementacion y | Sistema comando de incidentes (son las
i actualizacion del Plan de Gestion | personas que deciden qué hacer en una
del Riesgo. emergencia).

Jefe de Emergencias. No puede ser el
jefe de brigada porque el Jefe de
Emergencias no se debe involucrar en
la emergencia, hace parte del comando
del incidente.

Operacion del plan y Jefe de
Emergencias. Decision
estratégica en caso de
emergencia.

8.2. OPERACION DE EMERGENCIAS

Esta fase implica como tal, la puesta en marcha y la implementacion del Plan de Gestion del riesgo
en busca de una respuesta inmediata y eficaz, esta a cargo del Sistema Comando de Incidentes, el
jefe de la brigada y los brigadistas.

ROL DENTRO DEL COMITE CARGO EN LA EMPRESA
Pendiente actualizar informacion por parte del | Pendiente actualizar informacion por parte del
cliente cliente
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STAF DE COMANDO

STAF de COMANDO

COMPONENTE

COMANDANTE
DE INCIDENTE

ANTES

FUNCIONES

Brindar informacién a la comunidad de la Organizacion sobre la
atencion de emergencias.

Realizar el Analisis de Riesgo de la Organizacion.

Programar jornadas de capacitacion.

Realizar acciones de intervencién y mitigacién sobre los riesgos
identificados en el Andlisis de Riesgo.

Desarrollar ejercicios de entrenamiento (Simulaciones vy
simulacros)

DURANTE

Evaluar las prioridades del incidente o emergencia.
Determinar los objetivos operacionales.
Desarrollar y ejecutar los Planes de Accion.
Desarrollar una estructura organizativa apropiada.
Mantener el alcance de control.

Administrar los recursos, suministros y servicios.
Mantener la coordinacion.

Auditar el resultado de las medidas de actuacion previstas en el
plan para analizarlas y evaluarlas.

Coordinar la recoleccion de los informes de dafios y pérdidas
ocasionados por el incidente o emergencia.

Elaborar informe final.

SEGURIDAD
OPERACIONAL

DURANTE | DESPUES

Garantizar el aseguramiento de la zona de impacto para el
cumplimiento de los operativos de respuesta a la emergencia
velando por el control de la situacion.

Vigilar y evaluar las situaciones peligrosas e inseguras.
Garantizar la seguridad de los grupos o brigadas de emergencia.

ENLACE

DURANTE

Obtener un reporte rapido del Comandante de Incidente.
Identificar a los representantes de cada una de las
Organizaciones, incluyendo su comunicacién y lineas de
informacion.

Responder a las solicitudes del personal del incidente para
establecer contactos con otras Organizaciones.

INFORMACION
PUBLICA

DURANTE

Formular y emitir la informacion acerca del incidente a los
medios de prensa, otras instituciones u organizaciones
relevantes externas.

Respetar las limitaciones para la emision de informacién que
imponga el comandante de incidente.
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SECCION DE PLANIFICACION

Supervisar la
preparacion de los
Planes de Accion.
Proporcionar
predicciones
periddicas  acerca
del potencial del
incidente.

Organizar la
informacién acerca
de estrategias
alternativas.

Compilar y distribuir
informacién acerca
del estado del
incidente.

SITUACIONAL

Recolectar vy
informaciéon acerca del estado de
la situacion del Incidente

organizar la

DOCUMENTACION

Mantener los archivos completos
y precisos del incidente.

Proporcionar servicios de
fotocopiado al personal del
incidente.

Empacar y almacenar los
archivos del incidente para
cualquier finalidad legal, analitica
0 histérica.

Consolidar informacion de todas
las ramas y unidades de la
estructura organizacional del
incidente.

RECURSOS

Establecer todas las actividades
de registro de recursos,
suministros y servicios para el
incidente;

Preparar y procesar la
informacion acerca de los
cambios en el estado de los
recursos, suministros y servicios
en el incidente;

Preparar y mantener todos los
anuncios, cartas y listas que
reflejen el estado actual vy
ubicacion de los recursos,
suministros y servicios para el
transporte 'y apoyo a los
vehiculos;

Mantener una lista maestra de
registro de llegadas de los
recursos, suministros y servicios
para el incidente.

Péagina 18 de 28




COMPANIA DE SEGUROS / Vida

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

®

FORMATO

INFORME TECNICO DE ASESORIA EN EL SGSST

Proceso
Gestion de asesoria P&P

SECCION DE OPERACIONES

Elaborar y actualizar los

Desarrollar
operacionales de los Planes de
Accion.

los componentes

Asignar el personal de
Operaciones de acuerdo con los

planes de accion. Planes de Accién, con sus
e Mantener informado al PLAN DE respectivos jefes o]
Comandante de Incidente ACCION coordinadores.
acerca de las actividades
especialgs, incidente y Supervisar las operaciones.
ocurrencia.
Determinar las necesidades y
solicitar recursos, suministros o
servicios adicionales.
SECCION DE LOGISTICA
JEFE SECCION RAMA FUNCIONES
e Supervisar las acciones de Identificar y  adquirir  los
abastecimiento, recepcion, suministros que la entidad
almacenamiento, control y manejo requiere para su operacion.
< de inventarios Realizar las actividades
g e Mantener un registro de 9 necesarias para recibir todo tipo
%) actividades de esta seccion e| & de suministro ya sea por
0] informar al Comandante de = préstamo, donacion, compra o
9 Incidentes. <ZE reintegro.
W |e Coordinar las acciones de ingreso| o Realizar todas las actividades
2 del pedido o solicitud de| » necesarias para guardar y
O suministros, aislamiento de los 5 conservar suministros en
O suministros, transporte y entrega. Ind condiciones 6ptimas de calidad y
% e Supervisar servicios y % distribucion interna en la bodega

necesidades de apoyo para las
operaciones planificadas y
esperadas. Tales como:
instalaciones, informatica, medios

desde que llegan hasta que se
requieren por el cliente final
Asegurar la confiabilidad de las
existencias de suministros.

Péagina 19 de 28
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de transporte, sistema de
comunicacion y personal.

Recibir, procesar y priorizar los
pedidos de suministros y servicios

Supervisar servicios y
necesidades de apoyo para las

Notificar a la Unidad de recursos
acerca de las unidades de la

% para su posterior alistamiento o
O preparacion.
8 Acondicionar de manera
o adecuada los suministros que
('7) satisfagan las necesidades de los
a) clientes.
Hacer llegar los suministros al
sitio donde son necesarios.
SECCION DE LOGISTICA
JEFE SECCION RAMA FUNCIONES
Supervisar las acciones de
abastecimiento, recepcion, Identificar los  servicios vy
almacenamiento, control y manejo necesidades de apoyo para las
de inventarios. operaciones planificadas y
< Mantener un registro de esperadas. Tales como:
O actividades de esta seccion e instalaciones, informatica, medios
'cT) informar al Comandante de de transporte, sistema de
O Incidentes. 8 comunicacion y personal.
9 Coordinar las acciones de ingreso| 5 Determinar el nivel de servicios
L del pedido o solicitud de| S requeridos para apoyar las
2 suministros, aislamiento de los % operaciones.
O suministros, transporte y entrega. ) Revisar los Planes de Accién
@)
O
L
n

operaciones planificadas y
esperadas. Tales como:
instalaciones, informatica, medios
de transporte, sistema de
comunicacion y personal.

seccion de logistica que sean
activadas, incluyendo nombres y
ubicaciones del personal
asignado.

Péagina 20 de 28
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SECCION DE ADMINISTRACION FINANZAS

todo asunto de manejo de negocios del
incidente que requiera atencion 'y

<
JEFE SECCION <§( FUNCIONES

04
0 Es responsable de justificar, controlar y
,<\tl registrar todos los gastos y de mantener al
prd dia la documentacién requerida para
<Z': N gestionar reembolsos.
L . O Desarrollar un plan operativo para el
z |° Respon_sable de”recopllar 5 funcionamiento de las finanzas en el
O toda la informacion de los| 1 incidente
(@) costos y de proporcionar| = ' o
< o Mantener contacto diario con las
o presupuestos y 8 instituciones en lo que respecta a asuntos
('7) recomendaciones de| W financieros a P
z ahorros en el costo g Asegurar iJe todos los registros del tiempo
Bl © Informar al Comandante| - del k ersgnal sean tragnsmitidos a Fia
<Di de Incidente de  las 8 institupcién de acuerdo a las normas
w acciones que se han| £ establecidas
al realizado en esta seccion. 8 - .
z o Informar al personal administrativo sobre
O
O
O
w
%)

proporcionarles el seguimiento antes de
dejar el incidente.

8.3.

Péagina 21 de 28

FUNCIONES BASICAS DE EMERGENCIA

Se debera contar con una brigada los cuales cuentan con conocimientos integrales, es decir,
cuentan con conocimientos teorico — practicos en brigadas como:

Control y prevencion de incendios.
Primeros auxilios.
Evacuacion.
Busqueda y rescate
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CONTRA INCENDIOS

ANTES DURANTE | DESPUES
Mantener un inventario de
equipos contra incendios Trasladar los equipos | Apoyar en el restablecimiento

Asistir a las capacitaciones

Realizar  préacticas
mantenerse actualizado

Entrenar permanentemente

Mantener
fisico

para

un buen estado

necesarios para el control
Evaluar el &rea afectada

Revisar el area y controlar
otras fuentes de ignicion

Apoyar grupos de Primeros
Auxilios y Evacuacion

del area o zona afectada.
Mantener y reponer equipos y
elementos de  proteccién
personal utilizados.

Evaluar las maniobras

Ajustar el procedimiento

PRIMEROS AUXILIOS

ANTES

DURANTE

DESPUES

Asistir a capacitaciones y
Reentrenamientos

Mantener un buen estado

Evaluar el area y numero de
pacientes a atender.

Limitar riesgos para el auxiliador y
paciente

Mantener y reponer equipos y

. . - elementos de  protecciéon
fisico. Prestar primeros auxilios en forma .
) : personal utilizados.
inmediata y oportuna
Entrenar
permanentemente Reportar la situacion de
emergencia inmediatamente a
entes de salud.
EVACUACION
ANTES DURANTE DESPUES
Conocer y dominar los | Informar a los ocupantes del area
planos. asignada la necesidad de evacuar
Permanecer con los
. . . evacuados en el punto de
Discutir y practicar | Recordar al personal a evacuar los .
- o reunion final
procedimientos procedimientos
Establecer listado del | Dirigir la evacuacion Verificar el area cuando se

personal a cargo en las
evacuaciones

Conocer procedimientos
para evacuacion

Conocer vias de
evacuacion y punto de
reunion final

Controlar brotes de panico y/o
histeria

Evitar que
devuelvan

los ocupantes se

Ayudar u ordenar la ayuda para el
personal con limitaciones

autorice el reingreso

Dirigir el reingreso del personal
del area asignada

Evaluar 'y  ajustar los
procedimientos con el director
de evacuaciones
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Ubicar el area.

Entregar pacientes al
profesional de la salud.

Revisar equipos propios para

blsqueda y rescate. Realizar basqueda y rescate.

Revisar y mantener equipos

Establecer plan de trabajo por en buen funcionamiento.

Entrenamiento fisico. grupos.

Evaluar procedimientos
Inspeccionar areas afectadas. . utilizados
Evaluar el area

Hacer practicas periddicas de Ajustar los procedimientos

, Utilizar elementos de
busqueda y rescate.

proteccién personal.

Desplazar equipos y
elementos de  proteccion
personal.

8.4. PLANES DE ACCION

Establecer y determinar una respuesta a emergencias, ordenada; que

permita organizar los recursos, las personas, los bienes y articular el Plan

de Gestidn del Riesgos.

Director de emergencias

Financieros - Técnicos —Tecnoldgicos -Fisicos

- Conocer el andlisis de vulnerabilidad

- Ejecutar las actividades establecidas en el Plan de accion
recomendado.

- Gestionar los recursos y elementos necesarios para la operacion del
Plan de Gestion del Riesgo.

- Formarse en la respuesta a emergencias y comando de incidentes

- Desarrollar los Planes de accién acorde a los eventos planeados

- Orientar la respuesta a la emergencia

- Coordinar la articulacion en la respuesta a la emergencia.

- Evaluar la respuesta a la situacion y los dafios ocasionados por esta

- Ajustar los procedimientos de emergencia, de acuerdo a la
evaluacion obtenida

- Registrar y elaborar informes de la emergencia

- Garantizar la reposicién de los recursos utilizados en la emergencia
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Determinar los procedimientos de seguridad a seguir en caso de
emergencia

Coordinador Seguridad

Teléfono Celular, radio o medio de comunicacion dispuesto, llaves de
oficina y areas criticas

Condiciones de la emergencia presentada, riesgo publico, lesiones u
otros

Verificar los sistemas de seguridad presentes en la oficina, cAmaras,
llaves, Procedimiento de ingreso y salida de visitantes. Sefializacion de
areas Yy lugares restringidos, procedimientos de recuperacion de
informacion y back-ups.

Comunicacion con responsables de la seguridad en el edificio, disposicion
segura de documentos y elementos de valor corporativo o de informacion
privada

- Revision y ajustes de seguridad

Evaluacién de dafios y perdidas

Reacondicionamiento de areas y procedimientos

Cobro de seguros o aseguramiento de elementos

Establecer los procedimientos a seguir para la atencion de un enfermo o

lesionado en las instalaciones

Brigada de emergencias

Camillas

Botiquin Bésico

Manual de Primeros auxilios

Directorio de Teléfonos de emergencia

Desfibrilador

Bioseguridad, asociados con la presencia de fluidos corporales

Posturas forzadas o inadecuadas al transportar pacientes.

- Dotar los botiquines con los elementos adecuados.

- Ubicar los botiquines en lugar adecuado para su acceso y disposicion
del material

- Verificar los medios de evacuacion de personas enfermas o
lesionadas de las areas del ministerio de justicia y del derecho, como
camillas, escaleras.

- Brindar los primeros auxilios a las personas que lo necesiten.

- Coordinar la disposicion de los pacientes en el ACV si la emergencia
lo amerita.

- Tener un listado e informacion basica de los pacientes atendidos.

- Garantizar la reposicion de los elementos utilizados

- Entregar un control de pacientes
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Atacar en su fase inicial los conatos de incendio que se puedan presentar

en las instalaciones.

Brigada de Emergencia de prevencion y control de conatos de incendios

Extintores contra incendio.

Quemaduras, caidas, Intoxicacion por inhalacién de gases

- Disponer extintores en la cantidad suficiente de tal manera que se
cubra el riesgo de incendio en las instalaciones de acuerdo a la
normatividad existente.

- Realizar mantenimientos periédicos de los elementos de proteccion
contra incendios.

- Capacitar y formar a los integrantes de la brigada de emergencia en
la respuesta a conatos de incendio

- Ataque en su fase inicial el conato de incendio, utilizando un extintor
adecuado.

- Active la alarma contra incendio si el conato de incendio se salié de
control.

- Evalué la situacion y determiné la necesidad de evacuar la oficina o
instalaciones.

- Llame al numero de emergencias 123.

- Facilite las actividades del Cuerpo de bomberos

- Recarga y mantenimiento de los extintores utilizados.

- Evalué e informé los dafos en el lugar.

- Ajuste los procedimientos de respuesta a la emergencia por conato
de incendio, si la evaluacion y las conclusiones de esta asi lo
recomiendan.

Establecer un procedimiento adecuado para la evacuacion de los
ocupantes de las instalaciones, para llevar a los ocupantes presentes
en una situacion de riesgo a una de menor riesgo.

Coordinador Brigada

Listado de personas en el lugar, Megafono, Equipos de comunicacion,
sefializacion.

Evacuar al Exterior en caso de: Refugiarse en el interior en

- Incendio caso de:

- Amenaza de bomba dentrode las | - Durante un Sismo o
instalaciones. movimiento tellrico.

- Inestabilidad estructural de la - Amenaza de bomba en el
edificacion. exterior de la planta.

- Explosion interna. - Explosion fuera de la

- Fugas de gas o de materiales planta.
peligrosos dentro de las - Desordenes o asonadas
instalaciones en el exterior.

- Una vez haya finalizado el
movimiento teldrico

Activacion de alarma de emergencias.
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- Verifique las condiciones de las rutas de evacuacion

- Revise, repare e instale la sefializacion de evacuacion requerida en
las instalaciones de las Areas del ministerio de justicia y del derecho

- Divulgue el plan de evacuacion y el sistema de alarma a todos los
trabajadores y visitantes de la planta.

- Al escuchar la alarma de evacuacion, las personas deben tomar
solamente sus elementos personales y realizar aquellas acciones
para la proteccién de la informacion y los bienes estandarizadas.

- Seguir la ruta de evacuacion y las ordenes impartidas por el
personal de la brigada de emergencia.

- Alallegada al punto de encuentro, esperar para el censo y entregar
la informacion pertinente al coordinador de emergencias.

- Espere la orden de reingreso o fin de actividades.

- Evite regresar por elementos personales olvidados.

- Evite comentarios que generen panico en la poblacion que se
encuentra en el punto de encuentro.

- Los integrantes de la brigada deben ser formados en manejo de
crisis y liderazgo.

- Sistema comando de incidentes

- Deben ejecutarse simulaciones de escritorio y simulacros
periddicos.

- Este Plan de Evacuacion debe ser evaluado y actualizado, al menos
una vez al aflo o de acuerdo con las necesidades encontradas en el
tiempo.

Determinar los procedimientos de recoleccion de informacion, edicién y

emision de comunicados oficiales por parte la organizacion sobre la

situacion de emergencia.

Representante legal

Informe de situacién de emergencias por (radio, grabadora de voz,

camara de fotografia y/o video)

- Identifique a los integrantes del Sistema comando de incidentes y
conozca su rol dentro del mismo.

- Conozca el procedimiento y la manera en la que llegara la informacion
para emitir el comunicado

- Conozca la manera en que se autorizara la emision de comunicados.

- Facilite los procesos de comunicacién sobre actividades de
prevencion.

- Recolecte la informacion del evento y registre los hechos en una
bitacora

- Este atento a registrar la informacién sobre lesionados.

- Reunase con el sistema comando de incidente si la actividad asi lo
requiere.
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Registre y archive la informacién y comunicados del suceso.
Evalué los procedimientos de recoleccion de informacion vy

comunicacion.
Realice comunicados preventivos y correctivos que sean solicitados
por el Plan de Gestion del Riesgo.
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9. RECOMENDACIONES

El Comité de emergencias, debe contar con los recursos econdmicos con el equipo humano
encargado de coordinar y dirigir los procedimientos de preparacion y control de una posible
emergencia en las instalaciones de la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE CENTRAL (Cra. 8 #9 -83, Bogota).

Suministrar equipos de sefializacion y delimitacion "sefiales de pare, cinta de acordonamiento o
balizamiento, conos refractivos, entre otros”

Es importante que se dé a conocer a todo el personal el Plan de gestion del riesgo.

Se debe implementar lineamientos técnicos descritos en la NFPA 10 versién 2007. “Extintores
portatiles contra incendios” y/o en la NTC 2885 en cuanto a la ubicacion, distribucién vy
suministros de extintores a las instalaciones.

Se sugiere realizar simulaciones y simulacros de acorde a la actividad y tipo de emergencia que
se pueda presentar en la empresa.

Se sugiere sefializar puntos de encuentro, rutas de evacuacion, e instalar mapa de ruta de
evacuacion actualizado.

Se recomienda realizar estudio de sefializacion para determinar estratégicamente la ubicaciéon
de las mismas, adicionalmente se recomienda realizar mantenimientos preventivos a la
sefializacion existente.

Suministrar sistema de comunicaciones interna para que estas sean efectivas al momento de
presentarse una posible emergencia.

Se recomienda realizar verificacion con personal idoneo el sistema de red contraincendios y las
bombas de propulsién que manejan teniendo en cuenta que se requiere la certificacién que se
encuentre en Gptimas condiciones para su uso en caso de emergencias.

Se debe realizar la instalacion de camillas y botiquines de emergencia de acuerdo a los entorno
que se tienen en la empresa y la cantidad de colaboradores que se tengan.

(sl

Ingrid Katherine Rubio Martinez
Licencia N° 6492 de 04/07/2017
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ANEXOS
ANEXO 1: Matriz De Priorizacion De Riesgos

Division de la matriz de riesgos

Aunqgue la Guia Técnica Colombiana GTC 45 no es el Unico modelo para llevar a cabo el
proceso de identificacidén de peligros y la valoracién de riesgos, si es una de las que mejor
se ajusta al Decreto 1072 de 2015, por tal motivo, la valoracion de riesgos (matriz de
riesgos), estan alineada segun los preceptos establecidos por esta. (GTC-45 version
2012),

Identificacién de factores de riesgo

Como primer paso para el establecimiento del diagnostico de condiciones de trabajo, se
procede a su identificacion mediante el recorrido por las instalaciones, se deben tener en
cuenta los siguientes aspectos:

- Area: ubicacion del &area o sitio de trabajo donde se estan
identificando las condiciones de trabajo.

- Condicion de trabajo identificada en acuerdo a la clasificacion
incluida en la norma.

- Fuente: condicion que esta generando el factor de riesgo.

- Efecto: posible efecto que el factor de riesgo puede generar al nivel
de la salud del trabajador, el ambiente, el proceso, los equipos, etc.

- NUumero de personas expuestas al factor de riesgo.

- Tiempo de exposicién al factor de riesgo.

- Controles existentes al nivel de la fuente que genera el factor de
riesgo.

- Controles existentes a nivel del medio de transmision del factor de
riesgo.

- Controles existentes al nivel de la persona o receptor del factor de
riesgo.

Valoracion de factores de riesgo
El segundo paso para completar el diagnéstico de condiciones de trabajo es la valoracion
cuali-cuantitativa de cada uno de los factores de riesgo identificados; esta valoracion

permite jerarquizarlos.

a) Grado de peligrosidad (GP)
La férmula del grado de peligrosidad es la siguiente:



POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO

w INFORME TECNICO DE ASESORIA EN EL SGSST
Proceso

Gestion de asesoria P&P Pagina 2 de 24

GRADO DE PELIGROSIDAD = CONSECUENCIA X EXPOSICION X PROBABILIDAD

Al utilizar la formula, los valores numéricos o pesos asignados a cada factor estan
basados en el juicio y experiencia del investigador que hace el calculo.

Se obtiene una evaluacion numérica considerando tres factores: las consecuencias de
una posible pérdida debida al riesgo, la exposicion a la causa basica y la probabilidad de
gue ocurra la secuencia del accidente y consecuencias. Estos valores se obtienen de la
escala para valoracion de factores de riesgo que generan accidentes de trabajo.

Una vez asignados se incluyen en las columnas correspondientes.

Mediante un analisis de las coordenadas indicadas anteriormente, en el marco real de la
problematica, se podra construir una base suficiente solida para argumentar una decision.

Como teoria basica para buscar una respuesta a la problematica planteada se toma el
trabajo de FINE, William T.: “Mathematical Evaluations for Controlling Hazards”, en el cual
se plantea el grado de peligrosidad para determinar la gravedad de un riesgo reconocido.

Una vez se determina el valor por cada riesgo se ubica dentro de una escala
de grado de peligrosidad asi:

G.P BAJO G.P MEDIO G.P ALTO
1 300 600 1000

b) Grado de repercusion (GR)

C) Finalmente, se considera el numero de trabajadores afectados por cada
riesgo a través de la inclusién de una variable que pondera el grado de
peligrosidad del riesgo en cuestién. Este nuevo indicador es el grado de
repercusion, el cual se obtiene estableciendo el producto del grado de
peligrosidad por un factor de ponderacidén que tenga en cuenta grupos de
expuestos. En esta forma se puede visualizar claramente cuél riesgo debe
ser tratado prioritariamente.

Porcentaje de expuesto |Factor de ponderacion
1-20% 1
21-40% 2
41-60% 3
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61-80% 4
81 al 100% 5

La escala para priorizar los riesgos por grado de repercusion es la siguiente: (SI FP=
5 como en este ejemplo):

G.R.BAJO G.R. MEDIO G.R. ALTO

1 1500 3500 5000

El grado de repercusion es el resultado del producto entre el grado de peligrosidad y el
factor de ponderacion:
GR =GP x FP

Posteriormente se compara el resultado con la escala anterior y se obtiene la interpretacion
para el grado de repercusion (alto, medio o bajo) y se incluye en la columna
correspondiente.

Con base en los resultados obtenidos se pueden priorizar los diferentes factores de riesgo
bien sea por peligrosidad o repercusion o por los dos.

Finalmente, en la dltima columna, se incluyen las observaciones a que haya lugar,
haciendo referencia a condiciones especificas encontradas.

Una vez realizada la inspeccion, a continuacion, se presentan los posibles eventos que
puedan generar una emergencia dentro de las Instalaciones de la empresa
SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE CENTRAL, conforme
al siguiente esquema:
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I

! JUIJL 11 VL)
COMPANIA DE SEGUROS / Vida

CONSOLIDADO ANALISIS DE RIESGO

ANALISIS DE

AMENZA NIVEL DEL RIESGO

Amenaza RESULTADO DEL DIAMANTE INTERPRETACION

Vendavales ‘ <R> Bajo
. 4
>
Tormenta eléctrica ‘I<R> Bajo
<>
Sequia ‘I<R> Bajo
Lluvias ‘ <2> Bajo
. 4
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COMPANIA DE SEGUROS / Vida
Sismo :<R> Medio
Incendios forestales |® Bajo
Derrames I® Bajo
Explosiones :<3> Bajo
Sobre Cargas |<2> Bajo
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alcantarillado

Corto Circuito <a> Bajo
Incendios '<R> Bajo
Terrestres <z> Baio

(Automovilisticos) ‘ J
Fallas estructurales ‘<‘> Bajo
Fallas en la red de <P>

acueducto y Bajo
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Fallas en equipos y : Baio
sistemas ‘ J
Alteracion §Ie Orden Medio
Publico ‘
Hurto y/o Asalto <2> Bajo
Plagas ‘|<‘> Bajo
Virus/Bacterias :<;> Bajo
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COMPANIA DE SEGUROS / Vida

ANEXO 2: Analisis De Amenazas Especifica

ANALISIS DE AMENAZAS

Amenaza Interno  Externo Calificacion

Vendavales X
Atmosférico
Tormenta eléctrica X
Naturales )
Sequia X
Hidroldgicos Lluvias X

Sismo X Probable
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Socio-Naturales(Originados por
alteraciones humanas)

Incendios forestales

Derrames
Quimico
Explosiones
Sobre Cargas
Eléctricos
Accidente Corto Circito
tecnolégico
Térmicos Incendios
. Terrestres
Colisiones L
(Automovilisticos)
Fallas estructurales
Fallas enla red de
Origen De tipo acueducto y
Tecnoldgico operacional alcantarillado

Fallas en equipos y
sistemas
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Alteracion Fje Orden X Probable
Publico
Intencionales
Hurto y/o Asalto X
Plagas X

Fendmenos Biolégicos

Virus/Bacterias X X
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ANEXO 3 Metodologia De Trabajo

El procedimiento general para la elaboracion del andlisis de riesgo se enmarca en:

PROCEDIMIENTO DEL ANALISIS DE RIESGO
DIAGRAMA DEFINICION
___________________________ N Identificacion de actividades o amenazas
] gue impliguen riesgos durante las fases de
. 5 construccion, operacion / mantenimiento y
cierre / abandono de la Organizacion.
Una vez identificadas las amenazas o
posibles aspectos iniciadores de eventos,
se debe realizar la estimaciéon de su
e v probabilidad de ocurrencia del incidente o
evento, en funcion a las caracteristicas
especificas
Estimacion de la severidad de las
consecuencias sobre los denominados
factores de vulnerabilidad que podrian
ittt ’ resultar afectados (personas, medio
ambiente, sistemas, procesos, Servicios,
bienes o recursos, e imagen empresarial).
Se debe realizar el calculo o asignacion
del nivel de riesgo. El Riesgo (R) esta
e v definido en funcion de la amenaza y la
vulnerabilidad
Los resultados del andlisis de riesgos
___________________________ permiten determinar los escenarios en los
( ) que se debe priorizar la intervencion. Las
| matrices de severidad del riesgo y de
niveles de planificacion requeridos,
permiten desarrollar planes de gestion con
prioridades respecto a las diferentes
vulnerabilidades.
Establecer la necesidad de la adopcion de
‘: medidas de planificacion para el control y
] reduccion de riesgos. Determinar el nivel
de planificacion requerido para su
inclusion en los diferentes Planes de
Accidn.
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La metodologia de analisis de riesgos por colores, da una forma general y cualitativa la
cual permite desarrollar analisis de amenazas y analisis de vulnerabilidad de personas,
recursos y sistemas y procesos, con el fin de determinar el nivel de riesgo a través de la
combinacion de los elementos anteriores, con cédigos de colores. Asimismo, es posible
identificar una serie de observaciones que se constituirdn en la base para formular las
acciones de prevencion, mitigacion y respuesta que contemplan los planes de
emergencia.

1.1.Analisis de Amenaza
1.1.1. Metodologia andélisis de amenazas
Amenaza: condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fendémeno fisico de
origen natural, socio-natural o antropico no intencional, que puede causar dafio a la
poblacién y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada.
Dependiendo de la actividad econdémica de la organizacion se pueden presentar

diferentes amenazas, las cuales se pueden clasificar en: naturales, antrépicas no
intencionales o sociales. A continuacion, se dan ejemplos de posibles amenazas:

ANTROPICAS NO

NATURAL

INTENCIONALES

SOCIAL

Incendios Forestales
Geoldgicos: se divide en
Enddgenos y Exoégenos:
Fenémenos de Remocioén
en Masa deslizamientos,
(deslizamientos,
derrumbes, caida de
piedra, hundimientos.)
Movimientos Sismicos

Incendios (estructurales,
eléctricos, por liquidos o gases
inflamables, etc.)

Perdida de contencion de
materiales peligrosos
(derrames, fugas, etc.)
Explosién (gases, polvos, fibras,
etc.)

Inundacion por deficiencias de

Eventos atmosféricos la infraestructura hidraulica
(vendavales, lluvias, (redes de alcantarillado,
tormentas eléctricas, acueducto, etc.)

sequia etc.) Fallas en sistemas y equipos

Inundaciones
Avenidas torrenciales.
Otros

Otros

Comportamientos no
adaptativos por temor.
Accidentes de
Vehiculos

Accidentes Personales
Revueltas / Asonadas
Atentados Terroristas
Hurtos

Otros

Tabla 1 Identificacion de amenazas
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(COMPANIA DE SEGUROS /v

Identificacidn, descripcion y calificacion de las amenazas: Esta etapa tiene por objeto
identificar y evaluar cuales son aquellos eventos o condiciones que pueden llegar a
ocasionar una emergencia, de tal manera que este analisis se convierta en una
herramienta para establecer las medidas de prevencion y control de los riesgos
asociados, al entorno fisico y al entorno social en el cual desarrolla sus funciones

e En la primera columna se registran todas las posibles amenazas de
origen natural, tecnoldgico o social.

¢ Enla segunda columna se registra la fuente de riesgo.

e En la tercera columna se debe describir la amenaza. Esta descripcion
debe ser lo mas detallada incluyendo en lo posible la fuente que la
generaria, registros historicos, o estudios que sustenten la posibilidad
de ocurrencia del evento.

e En la cuarta columna se realiza la calificacion de la amenaza y en la
quinta columna se coloca el color que corresponda a la calificacion de
acuerdo con la siguiente tabla:

EVENTO | COMPORTAMIENTO COLOR
ASIGNADO

Es aquel fendbmeno que puede suceder o que es factible

Posible porque no existen razones historicas y cientificas para

decir que esto no sucedera.

Probable | ES @duel fendémeno esperado del cual existen razones y
argumentos técnicos cientificos para creer que sucedera.

Es aquel fendmeno esperado que tiene alta probabilidad

de ocurrir.

Inminente

Tabla 2 Calificacion de la amenaza
e En la sexta columna se identifica las areas amenazadas.

1.2.Analisis de Vulnerabilidad
Vulnerabilidad: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a
una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica, politica o social de

anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza.

El analisis de vulnerabilidad contempla tres elementos expuestos, cada uno de ellos
analizado desde tres aspectos:



POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL
FORMATO
INFORME TECNICO DE ASESORIA EN EL SGSST
w Proceso
Gestion de asesoria P&P Péagina 14 de 24
PERSONAS RECURSOS SISTEMAS Y PROCESOS

e Gestidn e Suministros e Servicios

Organizacional e Edificacion e Sistemas Alternos
e Capacitacion y e Equipos e Recuperacion

entrenamiento
e Caracteristicas de

Seguridad

Tabla 3 Elementos y Aspectos de Vulnerabilidad

1.2.1. Andlisis de vulnerabilidad de las personas, recursos y sistemas y
procesos

Para cada uno de ellos se realiza un conjunto de preguntas que se formulan en la primera
columna, las cuales orientan la calificacion final. En las columnas dos, tres y cuatro, se
da respuesta a cada pregunta marcando con una (X) de la siguiente manera: Sl, cuando
existe o tiene un nivel bueno; NO, cuando no existe o tiene un nivel deficiente; o
PARCIAL, cuando la implementacion no esta terminada o tiene un nivel regular. En la
quinta columna se registra la calificacion de las respuestas, la cual se debe realizar con
base en los siguientes criterios: SI = 1; PARCIAL = 0.5y NO = 0.

Al final de esta columna se deber& obtener el promedio de las calificaciones dadas, asi:

Suma de las calificaciones
Numero total de preguntas por aspectos

Promedio=

En la sexta columna se registraran, si existen, observaciones con respecto a la pregunta
realizada, lo cual permite identificar aspectos de mejora que van a ser contemplados en
los planes de accion del PEC.

1.2.2. Interpretacion de la vulnerabilidad

CALIFICACION CONDICION
B Si el nUmero de respuestas se encuentra dentro del rango
ueno
0,68al.
Reqular Si el nUmero de respuestas se encuentra dentro del rango
9 0,34 a0,67.
Si el nUmero de respuestas se encuentra dentro del rango 0 a
Malo 0.33

Tabla 4 Interpretacion de la vulnerabilidad por cada aspecto



POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO

w INFORME TECNICO DE ASESORIA EN EL SGSST
Proceso

COMPANIA DE SEGUROS/ Vid

Gestion de asesoria P&P Péagina 15 de 24

Una vez calificado todos los aspectos, cada uno de los elementos se procede a sumarlos
y determinar el grado de vulnerabilidad tanto en las personas como en los recursos y
sistemas y procesos de la siguiente manera:

PUNTAJE INTERPRETACION COLOR
21-3.0
1.1-2.0
0.0-1.0

Tabla 5 Interpretacion de la vulnerabilidad por cada elemento

1.3.Nivel de Riesgo

Riesgo: el dafio potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el
ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas
de origen natural, socio-natural o antropico no intencional, que se extiende mas alla de
los espacios privados o actividades particulares de las personas y organizaciones y que
por su magnitud, velocidad y contingencia hace necesario un proceso de gestion que
involucre al Estado y a la sociedad.

Una vez identificadas, descritas y analizadas las amenazas y para cada una, desarrollado
el andlisis de vulnerabilidad a personas, recursos y sistemas y procesos, se procede a
determinar el nivel de riesgo que para esta metodologia es la combinacion de la amenaza
y las vulnerabilidades utilizando el diamante de riesgo que se describe a continuacion:

Diamante de Riesgo

Sistemas y
Procesos

Personas

Amenaza

Cada uno de los rombos tiene un color que fue asignado de acuerdo con los analisis
desarrollados. Para determinar el nivel de riesgo global, se pinta cada rombo del diamante
segun la calificacion obtenida para la amenaza y los tres elementos vulnerables. Por
altimo, de acuerdo a la combinacién de los cuatro colores dentro del diamante, se
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determina el nivel de riesgo global segun los criterios de combinacion de colores

planteados.
SUMATORIA DE CALIFICACION EJEMPLO
ROMBOS
304 ‘ Alto 0%‘ ‘:‘
lo2 ‘
304 Medio ‘%Q Q%Q
0 ‘
102 Bajo ‘%@ ‘:‘

Para la calificacion del nivel de riesgo se tienen en cuenta los colores asignados en el
diamante de riesgos y las siguientes consideraciones:

NUMERO DE
ROMBOS NIVEL DE RIESGO PORCENTAJE
El riesgo es Bl y significa que los valores que
representan la vulnerabilidad y la amenaza,
3 0 4rombos en | estdn en su punto maximo para que los efectos | Del 75% al
rojo de un evento representen un cambio significativo | 100%

en la comunidad, la economia, la infraestructura
y el medio ambiente.

El riesgo es MEDIO, lo cual significa que de los
valores que representan la vulnerabilidad son
altos o la amenaza es alta, también es posible

amarillos y los

1 a 2 rombos | que 3 de todos los componentes son, calificados
rojos o] 4 | como medios, por lo tanto las consecuencias y | Del 50% al 74%
amarillos efectos sociales, econdémicos y del medio
ambiente pueden ser de magnitud, pero se
espera sean inferiores a los ocasionados por el
riesgo alto.
1 a 3 rombos | El riesgo es BBUO, lo cual significa que la

vulnerabilidad y la amenaza estan controladas.

Del 25% al 49%
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restantes En este caso se espera que los efectos sociales,
verdes econdmicos y del medio ambiente representen
pérdidas menores.

ANEXO 5: Marco Legal

La principal legislacion aplicable a los planes de emergencia empresariales se relaciona
a continuacion:

e Constitucion Politica de Colombia: Articulo 95 - numerales 2 y 8. Establece
deberes de la persona y del ciudadano las acciones humanitarias en caso de
situaciones de peligro y proteccién al medio ambiente.

e Cadigo Sustantivo de Trabajo: Articulo 205 - Prestacion de Primeros Auxilios en
los lugares de trabajo.

e Ley9de 1979 Codigo Sanitario: Titulo Il Relativo a la salud ocupacional, establece
para los empleadores las siguientes exigencias relacionadas con emergencias:

Art. 93 - Areas de Circulaciéon: Claramente demarcadas, tener amplitud
suficiente para el transito seguro de las personas y provistas de sefializacion
adecuada.

Art. 96 - Puertas de Salida: En nuamero suficiente y de caracteristicas
apropiadas para facilitar la evacuacion del personal en caso de emergencia,
las cuales no podran mantenerse obstruidas o con seguro durante la
jornada de trabajo.

Art. 114 - Prevencion y Extincién de Incendios: Disponer de personal
capacitado, métodos, equipos y materiales adecuados y suficientes.

Art. 116 - Equipos y dispositivos para la Extincion de Incendios: Con disefio,
construccion y mantenimiento que permita su uso inmediato con la maxima
eficiencia.

Art. 117 - Equipos, herramientas, instalaciones y redes eléctricas:
Disefiados, construidos, instalados, mantenidos, accionados y sefializados
de manera que prevenga los riesgos de incendio o contacto con elementos
sometidos a tension.

Art. 127 — Todo lugar de trabajo tendra la facilidades y los recursos
necesarios para la prestacion de los primeros auxilios a los trabajadores.

e Decreto 1400 de 1984: Cadigo Colombiano de Construcciones Sismo resistentes
y actualizado por la Ley 400 de 1997 y el decreto 33 de 1998.

e Decreto 919 de 1989: Organiza el Sistema Nacional para Prevencién y Atencion
de Desastres

e Decreto 1295 de 1994: Articulo 35, literal b, Las ARP deben brindarle al empleador
la capacitacion basica para el montaje de la Brigada de Primeros Auxilios.
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Resolucién 2400 de 1979 del Ministerio de Trabajo: Estatuto de Seguridad
Industrial (expedida por el Ministerio del Trabajo), que contempla los siguientes
requisitos para los centros de trabajo:
Art. 4 - Edificios y Locales: Construccion segura y firme; techos o cerchas
con suficiente resistencia a los efectos del viento y su propia carga; cimiento
0 piso sin sobrecarga; factor de seguridad del acero estructural.
Art. 14 - Escaleras de Comunicacién entre plantas del edificio: Espaciosas,
con condiciones de solidez, estabilidad y seguridad, preferiblemente de
materiales incombustibles.
Art. 205 - Peligro de incendio o explosién en centros de trabajo: Provistos
de tomas de agua con sus correspondientes mangueras, tanques de
reservay extintores.
Art. 206 - Construcciones con riesgo de Incendio y Explosion: Dotadas de
muros corta - fuegos para impedir la propagacion del incendio entre un local
de trabajo y otro.
Art. 207 - Salidas de Emergencia: Suficientes, libres de obstaculos y
convenientemente distribuidas.
Art. 220 - Extinguidores de incendio de tipo adecuado a los materiales
usados y a la clase de riesgo. Equipo en buen estado de conservaciéon y
funcionamiento, y revisibn como minimo una vez al afo.
Art. 221- El namero total de extinguidores no sera inferior a uno por cada
200 metros cuadrados de local o fraccion ubicados en las proximidades de
los lugares de mayor riesgo o peligro y libres de obstaculos. Contar con
personal entrenado para la extincion de incendios.
Art. 223 - Brigada Contra Incendio: Debidamente entrenada y preparada.
Art. 231 y 232- Alarma contra Incendio confiable.
Art. 234- Caracteristicas de las salidas de emergencia.

Resolucién 1016 de 1989 de los Ministerios de Trabajo y Seguridad Social y de
Salud: Art. 11 - Se establece a toda empresa, la obligacion de ejecutar de manera
permanente el programa de salud ocupacional, del cual se hace expresa la
necesidad de organizar y desarrollar un plan de emergencia teniendo en cuenta
las ramas preventiva, pasiva o estructural y activa o de control:
La Rama Preventiva: esta relacionada con la aplicacién de normas legales
y técnicas sobre combustibles, equipos eléctricos, fuentes de calor y
sustancias peligrosas propias de la actividad econdmica de la empresa.
La Rama Pasiva o Estructural: con el disefio y construccion de edificaciones
con materiales resistentes, vias de salida suficientes y adecuadas para la
evacuacion, de acuerdo con los riesgos existentes y el numero de
trabajadores.
La Rama Activa o de Control: con la organizacion en emergencias y la
conformacion de la brigada. Asi mismo, con la instalacion de protecciones
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relacionadas con los sistemas de deteccion, alarma, comunicacion,
seleccion y distribucion de equipos de control fijo o portatil, automético o
manual. De igual manera, con la inspecciéon y prueba de eficiencia,
demarcacion, sefializacion y mantenimiento de los sistemas de control y de
proteccion utilizados y con la conformacion y entrenamiento de la brigada
de emergencia.

e Acuerdo Distrital 341 de 2008 de Alcaldia Mayor de Bogota: Art. 4 "La
administracion Distrital promovera acciones para que todos los patrones con
caracter de empresas y domicilio en la ciudad de Bogota, de acuerdo con las
normas en materia de riesgos profesionales y salud ocupacional, y en especial la
resolucion 1016 de 1989 del Ministerio de Proteccion Social, informe a la Direccion
de Prevencion y Atencién de Emergencias — IDIGER - sobre la implementacion de
sus planes de emergencia, para ello contara con un plazo de cuatro meses
contados a partir de la aprobacion del presente acuerdo, a través del formulario
electronico que para este fin elabore esta entidad.

¢ Normas Técnicas: Son normas voluntarias de la entidad norteamericana National
Fire Protection Association (NFPA):
NORMA 10 NFPA: Norma para extintores portatiles contra incendio.
NORMA 30 NFPA: Sobre el almacenamiento de liquidos inflamables y
combustibles.
NORMA 101 NFPA: Cédigo de seguridad Humana.
NORMA 600 NFPA: Sobre la formacion de brigadas de emergencia.

e Capitulo 6 Decreto 1072 del 26 de Mayo de 2015: Por la cual se definen las
directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestién de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

e Ley 1575 Bomberos del 2012: Ley general de bomberos establece las funciones
de los Cuerpos de Bomberos y precisa ademas las responsabilidades para la
gestién integral del riesgo contra incendio, los preparativos y atencién de rescates
en todas sus modalidades; asi como la atencion de incidentes con materiales
peligros.

ANEXO 7: Definicion De Términos Basicos
ACCIDENTE: Evento o interrupcion repentina no planeada de una actividad que da lugar
a muerte, lesion, dafo u otra pérdida a las personas, a la propiedad, al ambiente, a la

calidad o perdida en el proceso.

ACTIVACION: Despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.
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ALARMA: sistema sonoro que permite avisar a la comunidad, inmediatamente se
accione, la presencia de un riesgo que pone en grave peligro sus vidas.

ALERTA: Estado o situacion de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un evento
cualquiera. O acciones especificas de respuesta frente a una emergencia.

AMENAZA: Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenédmeno fisico
de origen natural, socio natural o antrépico no intencional, que puede causar dafio a la
poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada.
Es un factor de riesgo externo.

ANALISIS DE VULNERABILIDAD: es la medida o grado de debilidad de ser afectado
por amenazas o riesgos segun la frecuencia y severidad de los mismos. La vulnerabilidad
depende de varios factores, entre otros, la posibilidad de ocurrencia del evento, la
frecuencia de ocurrencia del este, los planes y programas preventivos existentes y la
posibilidad de programacion anual.

AYUDA INSTITUCIONAL: aquella prestada por las entidades publicas o privadas de
caracter comunitario, organizadas con el fin especifico de responder de oficio a los
desastres.

BRIGADA: Una brigada es un grupo de personas debidamente organizadas y
capacitadas para prevenir o controlar una emergencia.

CIERRE OPERACIONAL: desmovilizacion total de recursos.

CIERRE ADMINISTRATIVO: realizacion de la reunién posterior al finalizar el ejercicio, la
revision y recopilaciéon de los formularios correspondientes, la preparacion y entrega del
informe final a la gerencia.

COORDINADOR: persona que dirige las acciones de direccion del Plan.

COMBUSTION: reaccion mediante la cual una sustancia denominada combustible
interactian quimicamente con otra denominada oxidante o comburente, y da como
resultado gases toxicos, irritantes y asfixiantes, humo que obstaculiza la visibilidad y
afecta el sistema respiratorio, llamas y calor que generan lesiones de diversa intensidad
en las personas.

COMITE LOCAL DE EMERGENCIAS - CLE: es el o6rgano de coordinacion
interinstitucional local, organizado para discutir, estudiar y emprender todas aquellas
acciones encaminadas a la reduccion de los riesgos especificos de la localidad y a la
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preparacion para la atencion de las situaciones de emergencia que se den en ésta y cuya
magnitud y complejidad no supere sus capacidades. Sus funciones estan determinadas
en el articulo 32 del Decreto 332/2004.

CONTINGENCIA: evento que puede suceder o no suceder, para el cual se debe estar
preparado.

CONTROL: accién encaminada a eliminar o limitar el desarrollo de un siniestro, para
evitar o minimizar sus consecuencias.

DESASTRE: es el dafio o alteracion grave de las condiciones normales de la vida,
causado por fendbmenos naturales o accion del hombre en forma accidental.

DPAE: Direccién de Prevencion y Atencion de Emergencias. (Hoy Fondo de Prevencion
y Atencion de Emergencias -FOPAE)

EMERGENCIA: Todo evento identificable en el tiempo, que produce un estado de
perturbacién funcional en el sistema, por la ocurrencia de un evento indeseable, que en
sSu momento exige una respuesta mayor a la establecida mediante los recursos
normalmente disponibles, produciendo una modificacion sustancial pero temporal, sobre
el sistema involucrado, el cual compromete a la comunidad o el ambiente, alterando los
servicios e impidiendo el normal desarrollo de las actividades esenciales.

EVACUACION: es el conjunto integral de acciones tendientes a desplazar personas de
una zona de mayor amenaza a otra de menor peligro.

IMPACTO: accion directa de una amenaza o riesgo en un grupo de personas.

INCIDENTE o EVENTO: Suceso de causa natural o por actividad humana que requiere
la accién de personal de servicios de emergencias para proteger vidas, bienes y
ambiente.

GUIA TACTICA: define los criterios generales de trabajo durante una emergencia.
Permite a la Direccién General y al Jefe de Emergencias recordar las actividades que
estan a cargo de cada coordinador.

MAPA: Representacion geografica en una superficie de la tierra o de parte de ella en una
superficie plana.

MECH: Modulo de Estabilizacion y Clasificacion de Heridos. Sitio destinado para la
estabilizacion, clasificacion y remision de heridos. También puede ser conocido como
CACH (Centro de Atencion y Clasificacion de Heridos).
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MEDIDAS DE SEGURIDAD: Son aqguellas acciones, para disminuir la probabilidad de un
evento adverso.

MITIGACION: acciones desarrolladas antes, durante y después de un siniestro,
tendientes a contrarrestar sus efectos criticos y asegurar la supervivencia del sistema,
hasta tanto se efectue la recuperacion.

OBJETIVO DE SEGURIDAD: Es quién vigila las condiciones de seguridad e implementa
medidas para garantizar la seguridad de todo el personal involucrado.

ORGANIZACION: Es toda aquella empresa, entidad, institucion, establecimiento,
actividad o persona de caracter publico o privado, natural o juridico. Quien desea
implementar el Plan de Emergencia y Contingencia.

PAI: Plan de Accion del Incidente, expresion de los objetivos, estrategias, recursos y
organizacién a cumplir durante un periodo operacional para controlar un incidente.

PLAN DE ACCION: es un trabajo colectivo que establece en un documento, las medidas
preventivas para evitar los posibles desastres especificos de cada empresa y que indica
las operaciones, tareas y responsabilidades de toda la comunidad para situaciones de
inminente peligro.

PLAN DE EMERGENCIA: El Plan de Emergencia y Contingencias es el instrumento
principal que define las politicas, los sistemas de organizacion y los procedimientos
generales aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones
de calamidad, desastre 0 emergencia, en sus distintas fases. Con el fin de mitigar o
reducir los efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en la
Organizacion.

PLANIFICAR: Formular objetivos y determinar las actividades y los recursos para
lograrlos.

PLANO: Representacion grafica en una superficie y mediante procedimientos técnicos,
de un terreno, de la planta de un edificio, entre otros.

PMU: Puesto de Mando Unificado; Lugar donde se ejerce funcién de comando. Es una
funcién prevista en el Sistema Comando de Incidentes (SCI) y esta se aplica cuando
varias instituciones toman acuerdos conjuntos para manejar un incidente donde cada
institucion conserva su autoridad, responsabilidad y obligacién de rendir cuentas.
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO: Es la base para la realizacion de
tareas necesarias y determinantes para el control de un tipo de emergencia. Define el
objetivo particular y los responsables de la ejecucion de cada una de las acciones
operativas en la respuesta a la Emergencia. Documento que describe las actividades
generales a desarrollar por cada uno de los participantes de la emergencia.

PREPARACION: Toda accion tendiente a fortalecer la capacidad de las comunidades de
responder a una emergencia de manera eficaz y eficiente.

PREVENCION: Toda accion tendiente a evitar la generacion de nuevos riesgos.

PUNTO DE ENCUENTRO: Sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de
evacuacion.

RECUPERACION: actividad final en el proceso de respuesta a una emergencia.
Consiste en restablecer la operatividad de un sistema interferido.

RECURSO: Equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para su
asignacion tactica a un incidente.

RIESGO: El dafio potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el
ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas
de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que se extiende mas alla de
los espacios privados o actividades particulares de las personas y organizaciones y que
por su magnitud, velocidad y contingencia hace necesario un proceso de gestion que
involucre al Estado y a la sociedad.

SALVAMENTO: acciones o actividades desarrolladas individualmente o por grupos,
tendientes a proteger los bienes materiales y/o activos de la compafiia que puedan verse
afectados en caso de una emergencia en sus instalaciones.

SCI: Sistema Comando de Incidentes. Es la combinacion de instalaciones,
eguipamientos, personal, procedimientos y comunicaciones, operando en una estructura
organizacional comun, con la responsabilidad de administrar los recursos asignados para
lograr efectivamente los objetivos pertinentes a un evento, incidente u operativo.

SDPAE: Sistema Distrital de Prevencion y Atencion de Emergencias; el cual se adopta
bajo el Decreto 332 del 11 de Octubre de 2004.

SERVICIOS: Son todos aquellos servicios que satisfacen las necesidades basicas de la
poblacion.
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SINIESTRO: es un efecto no deseado y no esperado, que puede producir consecuencias
negativas en las personas y en los bienes materiales. El siniestro genera la emergencia,
si la capacidad de respuesta de la empresa es insuficiente para controlarlo.

SISTEMA DE ALARMA: Medio audible y/o visual que permite avisar que ocurre un
evento y pone en riesgo la integridad de personas, animales o propiedades.

SUMINISTROS: Son elementos, los suministros humanitarios o0 de emergencia son los
productos, materiales y equipos utilizados por las Organizaciones para la atencion de los
desastres, asi como los requeridos para la atencion de las necesidades de la poblacién
afectada.

TRIAGE: sistema utilizado para clasificar la prioridad de atencidbn en personas
lesionadas. Es realizado por personal de salud.

VULNERABILIDAD: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos
expuestos a una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica, politica o
social de anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza.
Es un factor de riesgo interno.

VULNERABILIDAD FiSICA O ESTRUCTURAL: se refiere a la construccion misma de
las edificaciones y a las caracteristicas de seguridad o inseguridad que se ofrece a los
trabajadores que permanecen en ella durante su jornada laboral.

VULNERABILIDAD FUNCIONAL: se refiere a la existencia o no de los recursos para
enfrentar situaciones de emergencia como extintores, sistemas de control de fuentes de
agua, combustible o herramientas para usar en situaciones de emergencia.

Mgl

Ingrid Katherine Rubio Martinez
Licencia N° 6492 de 04/07/2017
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1. INTRODUCCION

En las actividades cotidianas pueden presentarse situaciones que afectan de manera repentina el
diario proceder. Estas situaciones son de diferente origen: Naturales (vendavales, inundaciones,
sismos, tormentas eléctricas, y algunos otros), Tecnoldgicas (incendios, explosiones, derrames de
productos, fallas eléctricas, fallas estructurales, entre otras) y Sociales (atentados, vandalismo,
terrorismos, amenazas de diferente indole y otras acciones)

Lo anterior muestra la variedad de emergencias que en cualquier momento pueden afectar de
manera individual o colectiva el cotidiano vivir con resultados como lesiones o muertes, dafo a
bienes, afectacion del ambiente, alteracion del funcionamiento y pérdidas econémicas.

A medida que pasa el tiempo, aumentan los procesos y procedimientos a implementar al interior de
las empresas que, entre otras cosas, permitirdn superar permanentemente los indicadores de
gestion y calidad.

Durante el desarrollo de las operaciones normales en la SECRETARIA DE CULTURA,
RECREACION Y DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogotd), se pueden presentar
situaciones que alteran el normal desarrollo de las actividades, ponen en riesgo la vida de las
personas, afectan la infraestructura, la imagen, la economia, el ambiente y generan caos, incluso,
en los visitantes y al entorno que no han sido afectadas. Estas situaciones comunmente las
llamamos EMERGENCIAS.

Es por ello que la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE
PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogotda), da continuidad a un proceso encaminado a la prevencion
y atencion de emergencias a través de la actualizacién del presente documento, denominado Plan
de Gestion del Riesgo.

Este Plan de Gestion del Riesgo, le permitird conocer los diferentes tipos de riesgo que
eventualmente le originarian una emergencia, calificar su impacto y, por lo tanto, poder desarrollar
actividades encaminadas a minimizar, eliminar o controlar el riesgo y adicionalmente establecer su
forma de actuar en caso de que el riesgo se salga de control. Lo anterior, le facilitara a la
SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9 #9 -
63 Bogota), responder en forma eficiente y eficaz a situaciones subitas de emergencias, definir
responsabilidades, funciones, procedimientos y recursos para su administracion.
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2. JUSTIFICACION

Todos los sitios durante su funcionamiento estdn sometidos en forma permanente a amenazas de
diversa indole, ya sean de origen natural como, por ejemplo: movimientos sismicos, vendavales,
deslizamientos, etc., tecnologicos como: derrames de productos, explosion por acumulacion de
gases, etc., 0 sociales como, por ejemplo: terrorismo, hurto, asonada, etc., que pueden afectar sus
objetivos primordiales de prevencion.

Es importante considerar que, en situaciones de emergencias, se requiere de un manejo
administrativo y operacional, el cual se sale de los procedimientos normales de cualquier
organizacion y demanda la utilizacion de recursos internos y externos poco familiares o que
simplemente no se est4d acostumbrado a utlizar y lo cual se debe tener en cuenta
independientemente de que las vulnerabilidades sean materializadas por las amenazas.

Las emergencias, como su nombre lo indica, son situaciones que emergen, surgen, se generan,
lenta o instantdneamente, dentro de una relacién de causa-efecto, que obliga a pensar en formas y
procedimientos estratégicos conducentes a mitigar el impacto socioecondémico, e incluso cultural
que pueden tener entre las personas.

Son muchos y muy variados los escenarios de desastre que se pueden imaginar cuando nos
referimos al término de emergencia, porque algunas veces lo impone la naturaleza y otras porque
interviene voluntaria o involuntariamente la mano del hombre y su propia inteligencia al servicio del
desarrollo cientifico y tecnolégico.

Con el Plan de Gestion del Riesgo se organizan las personas y los recursos disponibles para
garantizar la intervencién antes, durante y después de que suceda una emergencia.
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IMPANIA DE SEGUROS

3.

OBJETIVOS

3.1. GENERAL

Disponer de una estructura para la respuesta ante cualquier emergencia, que pueda acontecer en
la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9# 9
-63 Bogotd), que permita brindar seguridad a los empleados, mejorar el nivel de seguridad
empresarial, proteger bienes y activos, y ayudar al cumplimiento de las disposiciones legales
vigentes.

3.2. ESPECIFICOS

Identificar las amenazas existentes en la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogotd), que puedan generar
emergencias.

Determinar el grado de vulnerabilidad ante dichas emergencias.
Diseiar actividades tendientes a:

Minimizar la posibilidad de ocurrencia de los siniestros que puedan afectar a los expuestos
(trabajadores, visitantes, colaboradores y poblacién presente en el entorno)

Minimizar las lesiones que los siniestros pueden ocasionar a trabajadores y/o visitantes de
la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE PARQUEADERO
(Calle 9 # 9 -63 Bogota), la comunidad.

Minimizar las pérdidas econdmicas resultantes de un siniestro en la SECRETARIA DE
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogotd),
Minimizar los dafios y perjuicios, internos y externos, que puedan producirse como
consecuencia de un siniestro en la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogota).

Reducir al maximo el tiempo que dure una emergencia en la SECRETARIA DE CULTURA,
RECREACION Y DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogota).
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4. ALCANCE

La cobertura del plan de gestién del riesgo aplica a las instalaciones de la SECRETARIA DE
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogota), Barrio
la candelaria.

El plan de gestion del riesgo esta dirigido, en general, a cualquier persona que en el momento de
una emergencia se encuentre dentro de las instalaciones y aquellos eventos relacionados con
emergencias de origen natural, tecnoldgico y social y urgencias médicas que se puedan presentar
en la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9
#9 -63 Bogotd) y cuya magnitud pueda ser atendida inicialmente por trabajadores u otros presentes
en el sitio, mientras llega el personal de apoyo, cuando no sea posible controlar la magnitud de la
emergencia con el personal y los recursos disponibles.
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5. DIAGNOSTICO

Con la inspeccion de seguridad realizada en las areas de los trabajos y para las caracteristicas de
las operaciones y actividades desarrolladas en la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogota), se buscé identificar las amenazas y
evaluar las vulnerabilidades de las instalaciones de esta, para establecer las medidas de control
necesarias en sus instalaciones.

Es por ello, que este diagnéstico permite garantizar un adecuado control de los riesgos a los que
los trabajadores puedan exponerse en caso de emergencias, y es necesario que tanto éstos como
el personal con mando tengan:

- Asignadas, documentadas y comunicadas las responsabilidades asociadas al Plan de
Gestion del Riesgo,

- Un claro conocimiento de estos y de las necesidades que se tienen para minimizar o mitigar
las fuentes que los originan.

Todo ello, encaminado a facilitar la reflexion previa y orientar al colaborador del cdmo debe actuar
y que se debe tener en cuenta en el momento de una emergencia.
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6. GENERALIDADES

6.1. IDENTIFICACION

SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE PARQUEADERO

Direccion de la sede inspeccionada |Calle 9 # 9 — 63 barrio la Candelaria

Trabajadores Pendiente

Administrativo

-lores e irElEle Lunes a viernes: 07:00 am — 04:30 pm

Tabla No. 1 Datos de la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte sede parqueadero

6.1.1. Localizacion y areas de influencia

La secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte sede parqueadero se encuentra ubicada en
la Calle 9 # 9 - 63 Barrio La candelaria — Bogota D.C.

Instalaciones aledarfias

e COSTADO SUR ORIENTE: Locales comerciales - Parqueadero la novena y Palacio Museo
Historico de la Policia Nacional.

e COSTADO OCCIDENTE: Cra 10 — Almacenes comerciales

e COSTADO SUR: Locales comerciales

e COSTADO NORTE: Locales comerciales (calle 10 - via peatonal la calle del divorcio)

Imagen No. 1 Ubicacion de la Secretaria de cultura, recreacion y deporte
Sede parqueadero
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6.2. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EDIFICACION

Secretaria de Cultura, recreacion y deporte sede
parqueadero
Numero de
Terreno (m2) No se tiene informacion entradas y 1
salidas:
Numero de pisos: 2 Re_des contra No
incendio
Cumple con el Sistema de
Cdédigo de Sismo No se tiene informacion deteccién de No
Resistencia Humo y/o Calor
Hidrantes Si - Externo Planta de Energia No
Cuarto de
Sistema de Alarma No control de No
Emergencia.

6.3. RUTAS Y SALIDAS DE EVACUACION PRINCIPALES

Todos los funcionarios de la Secretaria de cultura, recreacion y deporte sede parqueadero deben
realizar la evacuacion de las instalaciones cuando escuchen la alarma, por cada piso deben dirigirse
en manera ordenada y en fila por los pasillos y llegar a salida.

En el momento que se encuentren con personal de otros pisos evacuando deberan realizar un
ejercicio de cremallera entre los trabajadores de cada piso, al llegar a la salida principal que es la
destinada en caso de una emergencia se deben dirigir al costado oriental en la Plaza Nufiez de
donde encontraran el punto de encuentro.
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6.4. PUNTO DE ENCUENTRO

Bogota

\ Google Street View

Punto de encuentro B 202022 Vermés fechas
. El  punto de| S ;

de la secretaria de encuentro esta

cultura, deporte vy .

recreacion sede ubicado en la

Plaza Nufez.
pargueadero.

6.5. ANTECEDENTES

De acuerdo con la informacién suministrada por la persona en cargada de acompafiar la visita 'y a
investigacion, en la zona se han presentado los siguientes eventos con afectacion directa e indirecta
a las instalaciones de la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE
PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogota):

Sismos.

Movimientos de masa.

Lluvias de acuerdo con temporadas.
Riesgo Publico.

Vendavales.

Fendémenos biolbgicos.
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Nota: Ver Anexo 4. Analisis de Vulnerabilidad.

6.6. RECURSOS PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

6.6.1. Recurso y Servicios

La asignacion de recursos por parte de la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogota), para el control de las emergencias,
se estructura en el grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo y la gerencia. La partida
presupuestal que se solicita esta enfocada a optimizar la respuesta ante una emergencia con
elementos tales como: medios de comunicacién, mantenimiento equipos de deteccién y extincion,
recursos para la atencion de emergencias, dotacion de la Brigada, capacitacion y recurso
humano.

No se tiene informaciéon de la cantidad real.

Camilla Si Pendiente confirmar cantidad.
Botiquin de primeros Si Pendiente confirmar cantidad e inspeccion
auxilios del recurso.

Y Se tiene de manera parcial, no se cuenta
Sefalizacion de . ; SN

) Si en su totalidad con la sefializacién en la
emergencia .
entidad.

Gabinetes contra 0 No se cuenta con el recurso.
incendios
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Otros

Acueducto: Si
Electricidad: Si
Gas: No
Teléfono: Si
Otros Servicios Internet: Si
Detectores de Humo | No

lluminacién de
Emergencia

Pulsadores de alarma | No

Servicios publicos

No

7. ANALISIS DE RIESGO DE LA SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE PARQUEADERO, ANALISIS DE AMENAZAS Y
DETERMINACION DE LA VULNERABILIDAD.

7.1. OBJETIVOS

e Determinar la ubicacion, caracteristicas, consecuencias y patron de comportamiento de los
fendmenos de tipo natural, de tipo antrépico provocados por el hombre o por los procesos
de trabajo y que en cualquier momento pueden generar alteraciones repentinas en las
actividades normales la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE
PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogota).

e Determinar el nivel de exposicion y la predisposicion a la pérdida de un elemento o grupo de
elementos ante una amenaza especifica, teniendo en cuenta los elementos sometidos a
riesgo como son: personas, recursos y sistemas y procesos.

e Realizar un inventario especifico de las amenazas para la identificacion de agentes
generadores ligados a las instalaciones y actividades de SECRETARIA DE CULTURA,
RECREACION Y DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogota), que puedan
afectar en un momento dado el normal desarrollo de las actividades.

e Sugerir una serie de recomendaciones especificas y generales a que haya lugar para la
reduccién y control de las amenazas, en pro de disminuir el grado de vulnerabilidad y el nivel de
riesgo, mediante la implementacion de un programa de prevencion y preparacion en caso de
emergencia para la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE
PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogota).

7.2. MATRIZ DE PRIORIZACION DE RIESGOS
Ver anexo 1

7.3. ANALISIS DE AMENAZAS ESPECIFICAS
Ver anexo 2
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7.4. METODOLOGIA DE TRABAJO
Ver anexo 3

7.5. RESULTADOS ANALISIS DE VULNERABILIDAD

Ver anexo 4

7.6. MARCO LEGAL
Ver anexo 5

7.7. PON
Ver anexo 6

7.8. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS
Ver anexo 7
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8. DISENO E IMPLEMENTACION DEL PLAN DE GESTION DEL RIESGO

La SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9 #
9 -63 Bogota), ha establecido un sistema de organizacidén para emergencias en todos los niveles
gue asegura la efectividad del Plan de Gestion del Riesgo, en dicho esquema de organizacion deben
comprometerse todos los colaboradores, contratistas y visitantes, comenzando desde la alta
direccién, para garantizar una accion eficaz y coordinada ante una situacién de emergencia.

“

8.1. ADMINISTRACION DEL PLAN DE GESTION DEL RIESGO

Esta fase implica el disefio, aprobacion, actualizacion y auditoria del plan.

ACTIVIDADES A

NIVELES DESARROLLAR

RESPONSABLE

Plan de Gestion del Riesgo.

Definicion de politicas, alcances,
contenidos y presupuestos del | Maximo nivel jerarquico.

de los recursos asignados al
de Gestion del Riesgo.

Auditoria del plan, coordinacién de
Sistema comando de incidentes,
acciones entre los diferentes
niveles del plan y administracién [tenga mas experiencia
Plan | administracion de emergencias y no el

de mayor rango o cargo.

Administrador del Plan de Gestion del
Riesgo. Se debe tener en cuenta que
esta funcion la debe desarrollar quien

en la
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Disefio, implementacion y | Sistema comando de incidentes (son las
i actualizacion del Plan de Gestion | personas que deciden qué hacer en una
del Riesgo. emergencia).

Jefe de Emergencias. No puede ser el
jefe de brigada porque el Jefe de
Emergencias no se debe involucrar en
la emergencia, hace parte del comando
del incidente.

Operacion del plan y Jefe de
Emergencias. Decision
estratégica en caso de
emergencia.

8.2. OPERACION DE EMERGENCIAS

Esta fase implica como tal, la puesta en marcha y la implementacion del Plan de Gestion del riesgo
en busca de una respuesta inmediata y eficaz, esta a cargo del Sistema Comando de Incidentes, el
jefe de la brigada y los brigadistas.

ROL DENTRO DEL COMITE CARGO EN LA EMPRESA
Pendiente actualizar informacion por parte del | Pendiente actualizar informacion por parte del
cliente cliente
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STAF DE COMANDO

STAF de COMANDO

COMPONENTE

COMANDANTE
DE INCIDENTE

ANTES

FUNCIONES

Brindar informacién a la comunidad de la Organizacion sobre la
atencion de emergencias.

Realizar el Analisis de Riesgo de la Organizacion.

Programar jornadas de capacitacion.

Realizar acciones de intervencién y mitigacién sobre los riesgos
identificados en el Andlisis de Riesgo.

Desarrollar ejercicios de entrenamiento (Simulaciones vy
simulacros)

DURANTE

Evaluar las prioridades del incidente o emergencia.
Determinar los objetivos operacionales.
Desarrollar y ejecutar los Planes de Accion.
Desarrollar una estructura organizativa apropiada.
Mantener el alcance de control.

Administrar los recursos, suministros y servicios.
Mantener la coordinacion.

Auditar el resultado de las medidas de actuacion previstas en el
plan para analizarlas y evaluarlas.

Coordinar la recoleccion de los informes de dafios y pérdidas
ocasionados por el incidente o emergencia.

Elaborar informe final.

SEGURIDAD
OPERACIONAL

DURANTE | DESPUES

Garantizar el aseguramiento de la zona de impacto para el
cumplimiento de los operativos de respuesta a la emergencia
velando por el control de la situacion.

Vigilar y evaluar las situaciones peligrosas e inseguras.
Garantizar la seguridad de los grupos o brigadas de emergencia.

ENLACE

DURANTE

Obtener un reporte rapido del Comandante de Incidente.
Identificar a los representantes de cada una de las
Organizaciones, incluyendo su comunicacién y lineas de
informacion.

Responder a las solicitudes del personal del incidente para
establecer contactos con otras Organizaciones.

INFORMACION
PUBLICA

DURANTE

Formular y emitir la informacion acerca del incidente a los
medios de prensa, otras instituciones u organizaciones
relevantes externas.

Respetar las limitaciones para la emision de informacién que
imponga el comandante de incidente.
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SECCION DE PLANIFICACION

Supervisar la
preparacion de los
Planes de Accion.
Proporcionar
predicciones
periddicas  acerca
del potencial del
incidente.

Organizar la
informacién acerca
de estrategias
alternativas.

Compilar y distribuir
informacién acerca
del estado del
incidente.

SITUACIONAL

Recolectar vy
informaciéon acerca del estado de
la situacion del Incidente

organizar la

DOCUMENTACION

Mantener los archivos completos
y precisos del incidente.

Proporcionar servicios de
fotocopiado al personal del
incidente.

Empacar y almacenar los
archivos del incidente para
cualquier finalidad legal, analitica
0 histérica.

Consolidar informacion de todas
las ramas y unidades de la
estructura organizacional del
incidente.

RECURSOS

Establecer todas las actividades
de registro de recursos,
suministros y servicios para el
incidente;

Preparar y procesar la
informacion acerca de los
cambios en el estado de los
recursos, suministros y servicios
en el incidente;

Preparar y mantener todos los
anuncios, cartas y listas que
reflejen el estado actual vy
ubicacion de los recursos,
suministros y servicios para el
transporte 'y apoyo a los
vehiculos;

Mantener una lista maestra de
registro de llegadas de los
recursos, suministros y servicios
para el incidente.

Péagina 18 de 28
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SECCION DE OPERACIONES

Elaborar y actualizar los

Desarrollar
operacionales de los Planes de
Accion.

los componentes

Asignar el personal de
Operaciones de acuerdo con los

planes de accion. Planes de Accién, con sus
e Mantener informado al PLAN DE respectivos jefes o]
Comandante de Incidente ACCION coordinadores.
acerca de las actividades
especialgs, incidente y Supervisar las operaciones.
ocurrencia.
Determinar las necesidades y
solicitar recursos, suministros o
servicios adicionales.
SECCION DE LOGISTICA
JEFE SECCION RAMA FUNCIONES
e Supervisar las acciones de Identificar y  adquirir  los
abastecimiento, recepcion, suministros que la entidad
almacenamiento, control y manejo requiere para su operacion.
< de inventarios Realizar las actividades
g e Mantener un registro de 9 necesarias para recibir todo tipo
%) actividades de esta seccion e| & de suministro ya sea por
0] informar al Comandante de = préstamo, donacion, compra o
9 Incidentes. <ZE reintegro.
W |e Coordinar las acciones de ingreso| o Realizar todas las actividades
2 del pedido o solicitud de| » necesarias para guardar y
O suministros, aislamiento de los 5 conservar suministros en
O suministros, transporte y entrega. Ind condiciones 6ptimas de calidad y
% e Supervisar servicios y % distribucion interna en la bodega

necesidades de apoyo para las
operaciones planificadas y
esperadas. Tales como:
instalaciones, informatica, medios

desde que llegan hasta que se
requieren por el cliente final
Asegurar la confiabilidad de las
existencias de suministros.

Péagina 19 de 28
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de transporte, sistema de
comunicacion y personal.

Recibir, procesar y priorizar los
pedidos de suministros y servicios

Supervisar servicios y
necesidades de apoyo para las

Notificar a la Unidad de recursos
acerca de las unidades de la

% para su posterior alistamiento o
O preparacion.
8 Acondicionar de manera
o adecuada los suministros que
('7) satisfagan las necesidades de los
a) clientes.
Hacer llegar los suministros al
sitio donde son necesarios.
SECCION DE LOGISTICA
JEFE SECCION RAMA FUNCIONES
Supervisar las acciones de
abastecimiento, recepcion, Identificar los  servicios vy
almacenamiento, control y manejo necesidades de apoyo para las
de inventarios. operaciones planificadas y
< Mantener un registro de esperadas. Tales como:
O actividades de esta seccion e instalaciones, informatica, medios
'cT) informar al Comandante de de transporte, sistema de
O Incidentes. 8 comunicacion y personal.
9 Coordinar las acciones de ingreso| 5 Determinar el nivel de servicios
L del pedido o solicitud de| S requeridos para apoyar las
2 suministros, aislamiento de los % operaciones.
O suministros, transporte y entrega. ) Revisar los Planes de Accién
@)
O
L
n

operaciones planificadas y
esperadas. Tales como:
instalaciones, informatica, medios
de transporte, sistema de
comunicacion y personal.

seccion de logistica que sean
activadas, incluyendo nombres y
ubicaciones del personal
asignado.

Péagina 20 de 28
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SECCION DE ADMINISTRACION FINANZAS

todo asunto de manejo de negocios del
incidente que requiera atencion 'y

<
JEFE SECCION <§( FUNCIONES

04
0 Es responsable de justificar, controlar y
,<\tl registrar todos los gastos y de mantener al
prd dia la documentacién requerida para
<Z': N gestionar reembolsos.
L . O Desarrollar un plan operativo para el
z |° Respon_sable de”recopllar 5 funcionamiento de las finanzas en el
O toda la informacion de los| 1 incidente
(@) costos y de proporcionar| = ' o
< o Mantener contacto diario con las
o presupuestos y 8 instituciones en lo que respecta a asuntos
('7) recomendaciones de| W financieros a P
z ahorros en el costo g Asegurar iJe todos los registros del tiempo
Bl © Informar al Comandante| - del k ersgnal sean tragnsmitidos a Fia
<Di de Incidente de  las 8 institupcién de acuerdo a las normas
w acciones que se han| £ establecidas
al realizado en esta seccion. 8 - .
z o Informar al personal administrativo sobre
O
O
O
w
%)

proporcionarles el seguimiento antes de
dejar el incidente.

8.3.

Péagina 21 de 28

FUNCIONES BASICAS DE EMERGENCIA

Se debera contar con una brigada los cuales cuentan con conocimientos integrales, es decir,
cuentan con conocimientos teorico — practicos en brigadas como:

Control y prevencion de incendios.
Primeros auxilios.
Evacuacion.
Busqueda y rescate
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CONTRA INCENDIOS

ANTES DURANTE | DESPUES
Mantener un inventario de
equipos contra incendios Trasladar los equipos | Apoyar en el restablecimiento

Asistir a las capacitaciones

Realizar  préacticas
mantenerse actualizado

Entrenar permanentemente

Mantener
fisico

para

un buen estado

necesarios para el control
Evaluar el &rea afectada

Revisar el area y controlar
otras fuentes de ignicion

Apoyar grupos de Primeros
Auxilios y Evacuacion

del area o zona afectada.
Mantener y reponer equipos y
elementos de  proteccién
personal utilizados.

Evaluar las maniobras

Ajustar el procedimiento

PRIMEROS AUXILIOS

ANTES

DURANTE

DESPUES

Asistir a capacitaciones y
Reentrenamientos

Mantener un buen estado

Evaluar el area y numero de
pacientes a atender.

Limitar riesgos para el auxiliador y
paciente

Mantener y reponer equipos y

. . - elementos de  protecciéon
fisico. Prestar primeros auxilios en forma .
) : personal utilizados.
inmediata y oportuna
Entrenar
permanentemente Reportar la situacion de
emergencia inmediatamente a
entes de salud.
EVACUACION
ANTES DURANTE DESPUES
Conocer y dominar los | Informar a los ocupantes del area
planos. asignada la necesidad de evacuar
Permanecer con los
. . . evacuados en el punto de
Discutir y practicar | Recordar al personal a evacuar los .
- o reunion final
procedimientos procedimientos
Establecer listado del | Dirigir la evacuacion Verificar el area cuando se

personal a cargo en las
evacuaciones

Conocer procedimientos
para evacuacion

Conocer vias de
evacuacion y punto de
reunion final

Controlar brotes de panico y/o
histeria

Evitar que
devuelvan

los ocupantes se

Ayudar u ordenar la ayuda para el
personal con limitaciones

autorice el reingreso

Dirigir el reingreso del personal
del area asignada

Evaluar 'y  ajustar los
procedimientos con el director
de evacuaciones




POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

] FORMATO
INFORME TECNICO DE ASESORIA EN EL SGSST

POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS / Vida Gestién de asesoria P&P Pé.glna 23 de 28

Ubicar el area.

Entregar pacientes al
profesional de la salud.

Revisar equipos propios para

blsqueda y rescate. Realizar basqueda y rescate.

Revisar y mantener equipos

Establecer plan de trabajo por en buen funcionamiento.

Entrenamiento fisico. grupos.

Evaluar procedimientos
Inspeccionar areas afectadas. . utilizados
Evaluar el area

Hacer practicas periddicas de Ajustar los procedimientos

, Utilizar elementos de
busqueda y rescate.

proteccién personal.

Desplazar equipos y
elementos de  proteccion
personal.

8.4. PLANES DE ACCION

Establecer y determinar una respuesta a emergencias, ordenada; que

permita organizar los recursos, las personas, los bienes y articular el Plan

de Gestidn del Riesgos.

Director de emergencias

Financieros - Técnicos —Tecnoldgicos -Fisicos

- Conocer el andlisis de vulnerabilidad

- Ejecutar las actividades establecidas en el Plan de accion
recomendado.

- Gestionar los recursos y elementos necesarios para la operacion del
Plan de Gestion del Riesgo.

- Formarse en la respuesta a emergencias y comando de incidentes

- Desarrollar los Planes de accién acorde a los eventos planeados

- Orientar la respuesta a la emergencia

- Coordinar la articulacion en la respuesta a la emergencia.

- Evaluar la respuesta a la situacion y los dafios ocasionados por esta

- Ajustar los procedimientos de emergencia, de acuerdo a la
evaluacion obtenida

- Registrar y elaborar informes de la emergencia

- Garantizar la reposicién de los recursos utilizados en la emergencia
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Determinar los procedimientos de seguridad a seguir en caso de
emergencia

Coordinador Seguridad

Teléfono Celular, radio o medio de comunicacion dispuesto, llaves de
oficina y areas criticas

Condiciones de la emergencia presentada, riesgo publico, lesiones u
otros

Verificar los sistemas de seguridad presentes en la oficina, cAmaras,
llaves, Procedimiento de ingreso y salida de visitantes. Sefializacion de
areas Yy lugares restringidos, procedimientos de recuperacion de
informacion y back-ups.

Comunicacion con responsables de la seguridad en el edificio, disposicion
segura de documentos y elementos de valor corporativo o de informacion
privada

- Revision y ajustes de seguridad

Evaluacién de dafios y perdidas

Reacondicionamiento de areas y procedimientos

Cobro de seguros o aseguramiento de elementos

Establecer los procedimientos a seguir para la atencion de un enfermo o

lesionado en las instalaciones

Brigada de emergencias

Camillas

Botiquin Bésico

Manual de Primeros auxilios

Directorio de Teléfonos de emergencia

Desfibrilador

Bioseguridad, asociados con la presencia de fluidos corporales

Posturas forzadas o inadecuadas al transportar pacientes.

- Dotar los botiquines con los elementos adecuados.

- Ubicar los botiquines en lugar adecuado para su acceso y disposicion
del material

- Verificar los medios de evacuacion de personas enfermas o
lesionadas de las areas del ministerio de justicia y del derecho, como
camillas, escaleras.

- Brindar los primeros auxilios a las personas que lo necesiten.

- Coordinar la disposicion de los pacientes en el ACV si la emergencia
lo amerita.

- Tener un listado e informacion basica de los pacientes atendidos.

- Garantizar la reposicion de los elementos utilizados

- Entregar un control de pacientes
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Atacar en su fase inicial los conatos de incendio que se puedan presentar

en las instalaciones.

Brigada de Emergencia de prevencion y control de conatos de incendios

Extintores contra incendio.

Quemaduras, caidas, Intoxicacion por inhalacién de gases

- Disponer extintores en la cantidad suficiente de tal manera que se
cubra el riesgo de incendio en las instalaciones de acuerdo a la
normatividad existente.

- Realizar mantenimientos periédicos de los elementos de proteccion
contra incendios.

- Capacitar y formar a los integrantes de la brigada de emergencia en
la respuesta a conatos de incendio

- Ataque en su fase inicial el conato de incendio, utilizando un extintor
adecuado.

- Active la alarma contra incendio si el conato de incendio se salié de
control.

- Evalué la situacion y determiné la necesidad de evacuar la oficina o
instalaciones.

- Llame al numero de emergencias 123.

- Facilite las actividades del Cuerpo de bomberos

- Recarga y mantenimiento de los extintores utilizados.

- Evalué e informé los dafos en el lugar.

- Ajuste los procedimientos de respuesta a la emergencia por conato
de incendio, si la evaluacion y las conclusiones de esta asi lo
recomiendan.

Establecer un procedimiento adecuado para la evacuacion de los
ocupantes de las instalaciones, para llevar a los ocupantes presentes
en una situacion de riesgo a una de menor riesgo.

Coordinador Brigada

Listado de personas en el lugar, Megafono, Equipos de comunicacion,
sefializacion.

Evacuar al Exterior en caso de: Refugiarse en el interior en

- Incendio caso de:

- Amenaza de bomba dentrode las | - Durante un Sismo o
instalaciones. movimiento tellrico.

- Inestabilidad estructural de la - Amenaza de bomba en el
edificacion. exterior de la planta.

- Explosion interna. - Explosion fuera de la

- Fugas de gas o de materiales planta.
peligrosos dentro de las - Desordenes o asonadas
instalaciones en el exterior.

- Una vez haya finalizado el
movimiento teldrico

Activacion de alarma de emergencias.
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- Verifique las condiciones de las rutas de evacuacion

- Revise, repare e instale la sefializacion de evacuacion requerida en
las instalaciones de las Areas del ministerio de justicia y del derecho

- Divulgue el plan de evacuacion y el sistema de alarma a todos los
trabajadores y visitantes de la planta.

- Al escuchar la alarma de evacuacion, las personas deben tomar
solamente sus elementos personales y realizar aquellas acciones
para la proteccién de la informacion y los bienes estandarizadas.

- Seguir la ruta de evacuacion y las ordenes impartidas por el
personal de la brigada de emergencia.

- Alallegada al punto de encuentro, esperar para el censo y entregar
la informacion pertinente al coordinador de emergencias.

- Espere la orden de reingreso o fin de actividades.

- Evite regresar por elementos personales olvidados.

- Evite comentarios que generen panico en la poblacion que se
encuentra en el punto de encuentro.

- Los integrantes de la brigada deben ser formados en manejo de
crisis y liderazgo.

- Sistema comando de incidentes

- Deben ejecutarse simulaciones de escritorio y simulacros
periddicos.

- Este Plan de Evacuacion debe ser evaluado y actualizado, al menos
una vez al aflo o de acuerdo con las necesidades encontradas en el
tiempo.

Determinar los procedimientos de recoleccion de informacion, edicién y

emision de comunicados oficiales por parte la organizacion sobre la

situacion de emergencia.

Representante legal

Informe de situacién de emergencias por (radio, grabadora de voz,

camara de fotografia y/o video)

- Identifique a los integrantes del Sistema comando de incidentes y
conozca su rol dentro del mismo.

- Conozca el procedimiento y la manera en la que llegara la informacion
para emitir el comunicado

- Conozca la manera en que se autorizara la emision de comunicados.

- Facilite los procesos de comunicacién sobre actividades de
prevencion.

- Recolecte la informacion del evento y registre los hechos en una
bitacora

- Este atento a registrar la informacién sobre lesionados.

- Reunase con el sistema comando de incidente si la actividad asi lo
requiere.
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Registre y archive la informacién y comunicados del suceso.
Evalué los procedimientos de recoleccion de informacion vy

comunicacion.
Realice comunicados preventivos y correctivos que sean solicitados
por el Plan de Gestion del Riesgo.
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9. RECOMENDACIONES

El Comité de emergencias, debe contar con los recursos econdmicos con el equipo humano
encargado de coordinar y dirigir los procedimientos de preparacion y control de una posible
emergencia en las instalaciones de la SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE SEDE PARQUEADERO (Calle 9 # 9 -63 Bogota).

Suministrar equipos de sefializacion y delimitacion "sefiales de pare, cinta de acordonamiento o
balizamiento, conos refractivos, entre otros”

Es importante que se dé a conocer a todo el personal el Plan de gestion del riesgo.

Se debe implementar lineamientos técnicos descritos en la NFPA 10 versién 2007. “Extintores
portatiles contra incendios” y/o en la NTC 2885 en cuanto a la ubicacion, distribucién vy
suministros de extintores a las instalaciones.

Se sugiere realizar simulaciones y simulacros de acorde a la actividad y tipo de emergencia que
se pueda presentar en la empresa.

Se sugiere sefializar puntos de encuentro, rutas de evacuacion, e instalar mapa de ruta de
evacuacion actualizado.

Se recomienda realizar estudio de sefializacion para determinar estratégicamente la ubicaciéon
de las mismas, adicionalmente se recomienda realizar mantenimientos preventivos a la
sefializacion existente.

Suministrar sistema de comunicaciones interna para que estas sean efectivas al momento de
presentarse una posible emergencia.

Se recomienda realizar verificacion con personal idoneo el sistema de red contraincendios y las
bombas de propulsién que manejan teniendo en cuenta que se requiere la certificacién que se
encuentre en Gptimas condiciones para su uso en caso de emergencias.

Se debe realizar la instalacion de camillas y botiquines de emergencia de acuerdo a los entorno
que se tienen en la empresa y la cantidad de colaboradores que se tengan.

(sl

Ingrid Katherine Rubio Martinez
Licencia N° 6492 de 04/07/2017
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ANEXOS
ANEXO 1: Matriz De Priorizacion De Riesgos

Division de la matriz de riesgos

Aunqgue la Guia Técnica Colombiana GTC 45 no es el Unico modelo para llevar a cabo el
proceso de identificacidén de peligros y la valoracién de riesgos, si es una de las que mejor
se ajusta al Decreto 1072 de 2015, por tal motivo, la valoracion de riesgos (matriz de
riesgos), estan alineada segun los preceptos establecidos por esta. (GTC-45 version
2012),

Identificacién de factores de riesgo

Como primer paso para el establecimiento del diagnostico de condiciones de trabajo, se
procede a su identificacion mediante el recorrido por las instalaciones, se deben tener en
cuenta los siguientes aspectos:

- Area: ubicacion del &area o sitio de trabajo donde se estan
identificando las condiciones de trabajo.

- Condicion de trabajo identificada en acuerdo a la clasificacion
incluida en la norma.

- Fuente: condicion que esta generando el factor de riesgo.

- Efecto: posible efecto que el factor de riesgo puede generar al nivel
de la salud del trabajador, el ambiente, el proceso, los equipos, etc.

- NUumero de personas expuestas al factor de riesgo.

- Tiempo de exposicién al factor de riesgo.

- Controles existentes al nivel de la fuente que genera el factor de
riesgo.

- Controles existentes a nivel del medio de transmision del factor de
riesgo.

- Controles existentes al nivel de la persona o receptor del factor de
riesgo.

Valoracion de factores de riesgo
El segundo paso para completar el diagnéstico de condiciones de trabajo es la valoracion
cuali-cuantitativa de cada uno de los factores de riesgo identificados; esta valoracion

permite jerarquizarlos.

a) Grado de peligrosidad (GP)
La férmula del grado de peligrosidad es la siguiente:
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GRADO DE PELIGROSIDAD = CONSECUENCIA X EXPOSICION X PROBABILIDAD

Al utilizar la formula, los valores numéricos o pesos asignados a cada factor estan
basados en el juicio y experiencia del investigador que hace el calculo.

Se obtiene una evaluacion numérica considerando tres factores: las consecuencias de
una posible pérdida debida al riesgo, la exposicion a la causa basica y la probabilidad de
gue ocurra la secuencia del accidente y consecuencias. Estos valores se obtienen de la
escala para valoracion de factores de riesgo que generan accidentes de trabajo.

Una vez asignados se incluyen en las columnas correspondientes.

Mediante un analisis de las coordenadas indicadas anteriormente, en el marco real de la
problematica, se podra construir una base suficiente solida para argumentar una decision.

Como teoria basica para buscar una respuesta a la problematica planteada se toma el
trabajo de FINE, William T.: “Mathematical Evaluations for Controlling Hazards”, en el cual
se plantea el grado de peligrosidad para determinar la gravedad de un riesgo reconocido.

Una vez se determina el valor por cada riesgo se ubica dentro de una escala
de grado de peligrosidad asi:

G.P BAJO G.P MEDIO G.P ALTO
1 300 600 1000

b) Grado de repercusion (GR)

C) Finalmente, se considera el numero de trabajadores afectados por cada
riesgo a través de la inclusién de una variable que pondera el grado de
peligrosidad del riesgo en cuestién. Este nuevo indicador es el grado de
repercusion, el cual se obtiene estableciendo el producto del grado de
peligrosidad por un factor de ponderacidén que tenga en cuenta grupos de
expuestos. En esta forma se puede visualizar claramente cuél riesgo debe
ser tratado prioritariamente.

Porcentaje de expuesto |Factor de ponderacion
1-20% 1
21-40% 2
41-60% 3
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61-80% 4
81 al 100% 5

La escala para priorizar los riesgos por grado de repercusion es la siguiente: (SI FP=
5 como en este ejemplo):

G.R.BAJO G.R. MEDIO G.R. ALTO

1 1500 3500 5000

El grado de repercusion es el resultado del producto entre el grado de peligrosidad y el
factor de ponderacion:
GR =GP x FP

Posteriormente se compara el resultado con la escala anterior y se obtiene la interpretacion
para el grado de repercusion (alto, medio o bajo) y se incluye en la columna
correspondiente.

Con base en los resultados obtenidos se pueden priorizar los diferentes factores de riesgo
bien sea por peligrosidad o repercusion o por los dos.

Finalmente, en la dltima columna, se incluyen las observaciones a que haya lugar,
haciendo referencia a condiciones especificas encontradas.

Una vez realizada la inspeccion, a continuacion, se presentan los posibles eventos que
puedan generar una emergencia dentro de las Instalaciones de la empresa
SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE SEDE PARQUEADERO,
conforme al siguiente esquema:
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COMPANIA DE SEGUROS / Vida

CONSOLIDADO ANALISIS DE RIESGO

ANALISIS DE AMENZA NIVEL DEL RIESGO

RESULTADO DEL

DIAMANTE INTERPRETACION

Amenaza CALIFICACION

>

Vendavales Posible ‘ <2> Bajo
. 4

Tormenta Posible ‘<I> <|> Bajo
eléctrica ‘
<

Sequia Posible “<l> Bajo
<

Lluvias Posible ‘ <|> Bajo
¢
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Sismo Probable <¢> Medio
.

llgfeesntgllgz Posible % Bajo

Derrames Posible @ Bajo
L 4
>

Explosiones Posible I<R> Bajo

Sobre Cargas Posible <¢> Bajo
.
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alcantarillado

Corto Circuito Posible <g> Bajo
Posible :
Incendios <|> Bajo
Terrestres . i .
(Automovilisticos) Posible ‘<R> Bajo
Fallas Probable Medio
estructurales '
Fallas en la red de <)>
acueducto y Posible Bajo
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Fallas en equipos

<>

y sistemas Posible <}> Bajo

oo | o <§">'<,>

Hurto y/o Asalto | Probable <R> Medio
¢

Plagas Posible ‘ <a> Bajo
o

Virus/Bacterias Posible % Bajo
®
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ANEXO 2: Analisis De Amenazas Especifica

Naturales

ANALISIS DE AMENAZAS

Amenaza Interno Externo
Vendavales X
Atmosférico Tormenta «
eléctrica
Sequia X
Hidroldgicos Lluvias X

Calificacion
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Sismo X Probable
Socio- Incendios
Naturales(Originados por X
. forestales
alteraciones humanas)
Derrames X X
Quimico
Explosiones X X
Accidente
tecnoldgico
9 Sobre Cargas X
Eléctricos
Corto Circuito X
Térmicos Incendios X
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Colisiones

Terrestres

(Automovilisticos)

Origen De tipo
Tecnologico | operacional

Fallas
estructurales

Probable

Fallas en la red
de acueducto y
alcantarillado

Fallas en
equipos y
sistemas

Intencionales

Alteracion de
Orden Publico

Probable

Hurto y/o
Asalto

X Probable

Fendmenos Bioldgicos

Plagas
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Virus/Bacterias

ANEXO 3 Metodologia De Trabajo

El procedimiento general para la elaboracion del andlisis de riesgo se enmarca en:

PROCEDIMIENTO DEL ANALISIS DE RIESGO

DIAGRAMA DEFINICION

Identificacién de Amenazas gue impliguen riesgos durante las fases de

Identificacion de actividades o amenazas

construccion, operacion / mantenimiento y
cierre / abandono de la Organizacion.

Estimacion de probabilidades se debe realizar la estimacion de su

Una vez identificadas las amenazas o
posibles aspectos iniciadores de eventos,

probabilidad de ocurrencia del incidente o
evento, en funcion a las caracteristicas
especificas

Estimacion de vulnerabilidades factores de vulnerabilidad que podrian

Estimacion de la severidad de las
consecuencias sobre los denominados

resultar afectados (personas, medio
ambiente, sistemas, procesos, Servicios,
bienes o recursos, e imagen empresarial).

Calculo el riesgo del nivel de riesgo. El Riesgo (R) esta

Se debe realizar el calculo o asignacion

definido en funcion de la amenaza y la
vulnerabilidad

Priorizacion de Escenarios

Los resultados del andlisis de riesgos
permiten determinar los escenarios en los
qgue se debe priorizar la intervencion. Las
matrices de severidad del riesgo y de
niveles de planificacion requeridos,
permiten desarrollar planes de gestion con
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prioridades respecto a las diferentes
vulnerabilidades.

Establecer la necesidad de la adopcion de

( A . o -
s | medidas de planificacion para el control y
e J reduccion de riesgos. Determinar el nivel
de planificacibn requerido para su
inclusion en los diferentes Planes de

Accion.

La metodologia de analisis de riesgos por colores, da una forma general y cualitativa la
cual permite desarrollar andlisis de amenazas y analisis de vulnerabilidad de personas,
recursos y sistemas y procesos, con el fin de determinar el nivel de riesgo a través de la
combinacion de los elementos anteriores, con codigos de colores. Asimismo, es posible
identificar una serie de observaciones que se constituiran en la base para formular las
acciones de prevencion, mitigacibn y respuesta que contemplan los planes de
emergencia.

1.1.Analisis de Amenaza
1.1.1. Metodologia anélisis de amenazas
Amenaza: condicién latente derivada de la posible ocurrencia de un fendémeno fisico de
origen natural, socio-natural o antropico no intencional, que puede causar dafio a la
poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada.
Dependiendo de la actividad econémica de la organizaciébn se pueden presentar

diferentes amenazas, las cuales se pueden clasificar en: naturales, antrOpicas no
intencionales o sociales. A continuacion, se dan ejemplos de posibles amenazas:

ANTROPICAS NO

INTENCIONALES SOCIAL

NATURAL

¢ Incendios Forestales
e Geologicos: se divide en

Endbégenos y Exdgenos: inflamables, etc.) e Accidentes de
Fenémenos de Remocion Perdida de contencibn de Vehiculos
en Masa deslizamientos, materiales peligrosos | ¢ Accidentes Personales
(deslizamientos, (derrames, fugas, etc.) e Revueltas / Asonadas
derrumbes, caida de Explosion (gases, polvos, fibras, | ¢ Atentados Terroristas
piedra, hundimientos.) etc.) e Hurtos

¢ Movimientos Sismicos Inundacion por deficiencias de | ¢ Otros

Incendios (estructurales,
eléctricos, por liquidos o gases

la infraestructura hidraulica

Comportamientos no
adaptativos por temor.
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e Eventos atmosféricos
(vendavales, lluvias,
tormentas eléctricas,
sequia etc.)

e |nundaciones
e Avenidas torrenciales.
e Otros

(redes de alcantarillado,
acueducto, etc.)
¢ Fallas en sistemas y equipos

e Otros

Tabla 1 Identificacion de amenazas

Identificacién, descripcion y calificacién de las amenazas: Esta etapa tiene por objeto
identificar y evaluar cuales son aquellos eventos o condiciones que pueden llegar a
ocasionar una emergencia, de tal manera que este analisis se convierta en una
herramienta para establecer las medidas de prevencién y control de los riesgos
asociados, al entorno fisico y al entorno social en el cual desarrolla sus funciones

e En la primera columna se registran todas las posibles amenazas de
origen natural, tecnoldgico o social.

e Enla segunda columna se registra la fuente de riesgo.

e En la tercera columna se debe describir la amenaza. Esta descripcion
debe ser lo mas detallada incluyendo en lo posible la fuente que la
generaria, registros historicos, o estudios que sustenten la posibilidad

de ocurrencia del evento.

e En la cuarta columna se realiza la calificacion de la amenaza y en la
guinta columna se coloca el color que corresponda a la calificacion de

acuerdo con la siguiente tabla:

EVENTO

COMPORTAMIENTO

Posible

Es aquel fendmeno que puede suceder o que es factible
porque no existen razones histéricas y cientificas para
decir que esto no sucedera.

Probable

Es aquel fenbmeno esperado del cual existen razones y
argumentos técnicos cientificos para creer que sucedera.

Inminente

Es aquel fenémeno esperado que tiene alta probabilidad

de ocurrir.

COLOR
ASIGNADO

Amatrillo

Tabla 2 Calificacién de la amenaza

e En la sexta columna se identifica las areas amenazadas.

1.2. Anédlisis de Vulnerabilidad
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Vulnerabilidad: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a
una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica, politica o social de
anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza.

El analisis de vulnerabilidad contempla tres elementos expuestos, cada uno de ellos
analizado desde tres aspectos:

PERSONAS RECURSOS SISTEMAS Y PROCESOS
e Gestion e Suministros e Servicios
Organizacional e Edificacion e Sistemas Alternos
e Capacitacion y e Equipos e Recuperacion

entrenamiento
e Caracteristicas de
Seguridad

Tabla 3 Elementos y Aspectos de Vulnerabilidad

1.2.1. Andlisis de vulnerabilidad de las personas, recursos y sistemas y
procesos

Para cada uno de ellos se realiza un conjunto de preguntas que se formulan en la primera
columna, las cuales orientan la calificacion final. En las columnas dos, tres y cuatro, se
da respuesta a cada pregunta marcando con una (X) de la siguiente manera: Sl, cuando
existe o tiene un nivel bueno; NO, cuando no existe o tiene un nivel deficiente; o
PARCIAL, cuando la implementacion no esta terminada o tiene un nivel regular. En la
quinta columna se registra la calificacion de las respuestas, la cual se debe realizar con
base en los siguientes criterios: SI = 1; PARCIAL = 0.5y NO = 0.

Al final de esta columna se debera obtener el promedio de las calificaciones dadas, asi:

Suma de las calificaciones

P dio=
romedio= Namero total de preguntas por aspectos

En la sexta columna se registraran, si existen, observaciones con respecto a la pregunta
realizada, lo cual permite identificar aspectos de mejora que van a ser contemplados en
los planes de accién del PEC.

1.2.2. Interpretacion de la vulnerabilidad

CALIFICACION CONDICION
Si el numero de respuestas se encuentra dentro del rango
Bueno
0,68al.
Reaular Si el numero de respuestas se encuentra dentro del rango
g 0,34 a0,67.
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Si el nUmero de respuestas se encuentra dentro del rango 0 a
0,33.
Tabla 4 Interpretacion de la vulnerabilidad por cada aspecto

Malo

Una vez calificado todos los aspectos, cada uno de los elementos se procede a sumarlos
y determinar el grado de vulnerabilidad tanto en las personas como en los recursos y
sistemas y procesos de la siguiente manera:

PUNTAJE INTERPRETACION COLOR
2.1-3.0
1.1-2.0
0.0-1.0

Tabla 5 Interpretacion de la vulnerabilidad por cada elemento

1.3.Nivel de Riesgo

Riesgo: el dafio potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el
ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas
de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que se extiende mas alla de
los espacios privados o actividades particulares de las personas y organizaciones y que
por su magnitud, velocidad y contingencia hace necesario un proceso de gestion que
involucre al Estado y a la sociedad.

Una vez identificadas, descritas y analizadas las amenazas y para cada una, desarrollado
el analisis de vulnerabilidad a personas, recursos y sistemas y procesos, se procede a
determinar el nivel de riesgo que para esta metodologia es la combinacion de la amenaza
y las vulnerabilidades utilizando el diamante de riesgo que se describe a continuacion:

Diamante de Riesgo

Sistemas y

Personas

Procesos

Amenaza
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Cada uno de los rombos tiene un color que fue asignado de acuerdo con los analisis
desarrollados. Para determinar el nivel de riesgo global, se pinta cada rombo del diamante
segun la calificacion obtenida para la amenaza y los tres elementos vulnerables. Por
altimo, de acuerdo a la combinacion de los cuatro colores dentro del diamante, se
determina el nivel de riesgo global segun los criterios de combinacion de colores

planteados.
SUMATORIA DE CALIFICACION EJEMPLO
ROMBOS
304 ‘ Alto o> <
lo2 ‘
304 Medio ‘%Q Q%Q
0 ‘
102 Bajo ‘%@ ‘:‘

Para la calificacion del nivel de riesgo se tienen en cuenta los colores asignados en el
diamante de riesgos y las siguientes consideraciones:

NUMERO DE
ROMBOS NIVEL DE RIESGO PORCENTAJE
El riesgo es Bl y significa que los valores que
representan la vulnerabilidad y la amenaza,
3 0 4rombos en | estdn en su punto maximo para que los efectos | Del 75% al
rojo de un evento representen un cambio significativo | 100%

en la comunidad, la economia, la infraestructura
y el medio ambiente.

1 a 2 rombos
rojos o] 4
amarillos

El riesgo es MEDIO, lo cual significa que de los
valores que representan la vulnerabilidad son
altos o la amenaza es alta, también es posible
que 3 de todos los componentes son, calificados
como medios, por lo tanto las consecuencias y
efectos sociales, economicos y del medio
ambiente pueden ser de magnitud, pero se

Del 50% al 74%
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espera sean inferiores a los ocasionados por el
riesgo alto.

verdes

1 a 3
amarillos y los
restantes

El riesgo es BAUE, lo cual significa que la
vulnerabilidad y la amenaza estan controladas.
En este caso se espera que los efectos sociales, | Del 25% al 49%
econdémicos y del medio ambiente representen
pérdidas menores.

rombos

ANEXO 5: Marco Legal

La principal legislacién aplicable a los planes de emergencia empresariales se relaciona
a continuacion:

e Constitucion Politica de Colombia: Articulo 95 - numerales 2 y 8. Establece
deberes de la persona y del ciudadano las acciones humanitarias en caso de
situaciones de peligro y proteccion al medio ambiente.

e Cadigo Sustantivo de Trabajo: Articulo 205 - Prestacion de Primeros Auxilios en
los lugares de trabajo.

e Ley9de 1979 Cdbdigo Sanitario: Titulo Il Relativo a la salud ocupacional, establece
para los empleadores las siguientes exigencias relacionadas con emergencias:

Art. 93 - Areas de Circulacién: Claramente demarcadas, tener amplitud
suficiente para el transito seguro de las personas y provistas de sefalizacién
adecuada.

Art. 96 - Puertas de Salida: En numero suficiente y de caracteristicas
apropiadas para facilitar la evacuacion del personal en caso de emergencia,
las cuales no podran mantenerse obstruidas o con seguro durante la
jornada de trabajo.

Art. 114 - Prevencion y Extincién de Incendios: Disponer de personal
capacitado, métodos, equipos y materiales adecuados y suficientes.

Art. 116 - Equipos y dispositivos para la Extincién de Incendios: Con disefio,
construccion y mantenimiento que permita su uso inmediato con la maxima
eficiencia.

Art. 117 - Equipos, herramientas, instalaciones y redes eléctricas:
Diseflados, construidos, instalados, mantenidos, accionados y sefializados
de manera que prevenga los riesgos de incendio o contacto con elementos
sometidos a tension.
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Art. 127 — Todo lugar de trabajo tendra la facilidades y los recursos
necesarios para la prestacion de los primeros auxilios a los trabajadores.

e Decreto 1400 de 1984: Cadigo Colombiano de Construcciones Sismo resistentes
y actualizado por la Ley 400 de 1997 y el decreto 33 de 1998.

e Decreto 919 de 1989: Organiza el Sistema Nacional para Prevencion y Atencion
de Desastres

e Decreto 1295 de 1994: Articulo 35, literal b, Las ARP deben brindarle al empleador
la capacitacion basica para el montaje de la Brigada de Primeros Auxilios.

e Resolucion 2400 de 1979 del Ministerio de Trabajo: Estatuto de Seguridad
Industrial (expedida por el Ministerio del Trabajo), que contempla los siguientes
requisitos para los centros de trabajo:

Art. 4 - Edificios y Locales: Construccion segura y firme; techos o cerchas
con suficiente resistencia a los efectos del viento y su propia carga; cimiento
0 piso sin sobrecarga; factor de seguridad del acero estructural.

Art. 14 - Escaleras de Comunicacién entre plantas del edificio: Espaciosas,
con condiciones de solidez, estabilidad y seguridad, preferiblemente de
materiales incombustibles.

Art. 205 - Peligro de incendio o explosion en centros de trabajo: Provistos
de tomas de agua con sus correspondientes mangueras, tanques de
reserva y extintores.

Art. 206 - Construcciones con riesgo de Incendio y Explosion: Dotadas de
muros corta - fuegos para impedir la propagacion del incendio entre un local
de trabajo y otro.

Art. 207 - Salidas de Emergencia: Suficientes, libres de obstaculos y
convenientemente distribuidas.

Art. 220 - Extinguidores de incendio de tipo adecuado a los materiales
usados y a la clase de riesgo. Equipo en buen estado de conservacion y
funcionamiento, y revision como minimo una vez al afio.

Art. 221- El numero total de extinguidores no serda inferior a uno por cada
200 metros cuadrados de local o fraccion ubicados en las proximidades de
los lugares de mayor riesgo o peligro y libres de obstaculos. Contar con
personal entrenado para la extincion de incendios.

Art. 223 - Brigada Contra Incendio: Debidamente entrenada y preparada.
Art. 231y 232- Alarma contra Incendio confiable.

Art. 234- Caracteristicas de las salidas de emergencia.

e Resolucion 1016 de 1989 de los Ministerios de Trabajo y Seguridad Social y de
Salud: Art. 11 - Se establece a toda empresa, la obligacion de ejecutar de manera
permanente el programa de salud ocupacional, del cual se hace expresa la
necesidad de organizar y desarrollar un plan de emergencia teniendo en cuenta
las ramas preventiva, pasiva o estructural y activa o de control:
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La Rama Preventiva: esta relacionada con la aplicacion de normas legales
y técnicas sobre combustibles, equipos eléctricos, fuentes de calor y
sustancias peligrosas propias de la actividad econdémica de la empresa.

La Rama Pasiva o Estructural: con el disefio y construccion de edificaciones
con materiales resistentes, vias de salida suficientes y adecuadas para la
evacuacion, de acuerdo con los riesgos existentes y el ndmero de
trabajadores.

La Rama Activa o de Control: con la organizacibn en emergencias y la
conformacion de la brigada. Asi mismo, con la instalacion de protecciones
relacionadas con los sistemas de deteccion, alarma, comunicacion,
seleccién y distribucion de equipos de control fijo o portatil, automéatico o
manual. De igual manera, con la inspeccién y prueba de eficiencia,
demarcacion, sefalizacion y mantenimiento de los sistemas de control y de
proteccion utilizados y con la conformacion y entrenamiento de la brigada
de emergencia.

Acuerdo Distrital 341 de 2008 de Alcaldia Mayor de Bogota: Art. 4 "La
administracion Distrital promovera acciones para que todos los patrones con
caracter de empresas y domicilio en la ciudad de Bogota, de acuerdo con las
normas en materia de riesgos profesionales y salud ocupacional, y en especial la
resolucion 1016 de 1989 del Ministerio de Proteccion Social, informe a la Direccion
de Prevencion y Atencién de Emergencias — IDIGER - sobre la implementacion de
sus planes de emergencia, para ello contara con un plazo de cuatro meses
contados a partir de la aprobacion del presente acuerdo, a través del formulario
electrénico que para este fin elabore esta entidad.

Normas Técnicas: Son normas voluntarias de la entidad norteamericana National
Fire Protection Association (NFPA):
NORMA 10 NFPA: Norma para extintores portatiles contra incendio.
NORMA 30 NFPA: Sobre el almacenamiento de liquidos inflamables y
combustibles.
NORMA 101 NFPA: Cédigo de seguridad Humana.
NORMA 600 NFPA: Sobre la formacion de brigadas de emergencia.

Capitulo 6 Decreto 1072 del 26 de Mayo de 2015: Por la cual se definen las
directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Ley 1575 Bomberos del 2012: Ley general de bomberos establece las funciones
de los Cuerpos de Bomberos y precisa ademas las responsabilidades para la
gestion integral del riesgo contra incendio, los preparativos y atencion de rescates
en todas sus modalidades; asi como la atencion de incidentes con materiales
peligros.

Gestion de asesoria P&P Péagina 19 de 24
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ANEXO 7: Definicion De Términos Basicos

ACCIDENTE: Evento o interrupcion repentina no planeada de una actividad que da lugar
a muerte, lesion, dafio u otra pérdida a las personas, a la propiedad, al ambiente, a la
calidad o perdida en el proceso.

ACTIVACION: Despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.

ALARMA: sistema sonoro que permite avisar a la comunidad, inmediatamente se
accione, la presencia de un riesgo que pone en grave peligro sus vidas.

ALERTA: Estado o situacién de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un evento
cualquiera. O acciones especificas de respuesta frente a una emergencia.

AMENAZA: Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico
de origen natural, socio natural o antrépico no intencional, que puede causar dafio a la
poblacién y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada.
Es un factor de riesgo externo.

ANALISIS DE VULNERABILIDAD: es la medida o grado de debilidad de ser afectado
por amenazas o riesgos segun la frecuencia y severidad de los mismos. La vulnerabilidad
depende de varios factores, entre otros, la posibilidad de ocurrencia del evento, la
frecuencia de ocurrencia del este, los planes y programas preventivos existentes y la
posibilidad de programacion anual.

AYUDA INSTITUCIONAL: aquella prestada por las entidades publicas o privadas de
caracter comunitario, organizadas con el fin especifico de responder de oficio a los
desastres.

BRIGADA: Una brigada es un grupo de personas debidamente organizadas y
capacitadas para prevenir o controlar una emergencia.

CIERRE OPERACIONAL: desmovilizacion total de recursos.

CIERRE ADMINISTRATIVO: realizacién de la reunion posterior al finalizar el ejercicio, la
revision y recopilacion de los formularios correspondientes, la preparacion y entrega del
informe final a la gerencia.

COORDINADOR: persona que dirige las acciones de direccion del Plan.

COMBUSTION: reaccion mediante la cual una sustancia denominada combustible
interactian quimicamente con otra denominada oxidante o comburente, y da como
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resultado gases toxicos, irritantes y asfixiantes, humo que obstaculiza la visibilidad y
afecta el sistema respiratorio, llamas y calor que generan lesiones de diversa intensidad
en las personas.

COMITE LOCAL DE EMERGENCIAS - CLE: es el o6rgano de coordinacion
interinstitucional local, organizado para discutir, estudiar y emprender todas aquellas
acciones encaminadas a la reduccion de los riesgos especificos de la localidad y a la
preparacion para la atencion de las situaciones de emergencia que se den en ésta y cuya
magnitud y complejidad no supere sus capacidades. Sus funciones estan determinadas
en el articulo 32 del Decreto 332/2004.

CONTINGENCIA: evento que puede suceder o no suceder, para el cual se debe estar
preparado.

CONTROL: accién encaminada a eliminar o limitar el desarrollo de un siniestro, para
evitar 0 minimizar sus consecuencias.

DESASTRE: es el dafio o alteracion grave de las condiciones normales de la vida,
causado por fendmenos naturales o accién del hombre en forma accidental.

DPAE: Direccion de Prevencion y Atencion de Emergencias. (Hoy Fondo de Prevencién
y Atencién de Emergencias -FOPAE)

EMERGENCIA: Todo evento identificable en el tiempo, que produce un estado de
perturbacion funcional en el sistema, por la ocurrencia de un evento indeseable, que en
sSu momento exige una respuesta mayor a la establecida mediante los recursos
normalmente disponibles, produciendo una modificacion sustancial pero temporal, sobre
el sistema involucrado, el cual compromete a la comunidad o el ambiente, alterando los
servicios e impidiendo el normal desarrollo de las actividades esenciales.

EVACUACION: es el conjunto integral de acciones tendientes a desplazar personas de
una zona de mayor amenaza a otra de menor peligro.
IMPACTO: accion directa de una amenaza o riesgo en un grupo de personas.

INCIDENTE o EVENTO: Suceso de causa natural o por actividad humana que requiere
la accion de personal de servicios de emergencias para proteger vidas, bienes y
ambiente.

GUIA TACTICA: define los criterios generales de trabajo durante una emergencia.
Permite a la Direccion General y al Jefe de Emergencias recordar las actividades que
estan a cargo de cada coordinador.
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MAPA: Representacion geografica en una superficie de la tierra o de parte de ella en una
superficie plana.

MECH: Modulo de Estabilizacion y Clasificacion de Heridos. Sitio destinado para la
estabilizacion, clasificacion y remision de heridos. También puede ser conocido como
CACH (Centro de Atencién y Clasificacion de Heridos).

MEDIDAS DE SEGURIDAD: Son aquellas acciones, para disminuir la probabilidad de un
evento adverso.

MITIGACION: acciones desarrolladas antes, durante y después de un siniestro,
tendientes a contrarrestar sus efectos criticos y asegurar la supervivencia del sistema,
hasta tanto se efectle la recuperacion.

OBJETIVO DE SEGURIDAD: Es quién vigila las condiciones de seguridad e implementa
medidas para garantizar la seguridad de todo el personal involucrado.

ORGANIZACION: Es toda aquella empresa, entidad, institucion, establecimiento,
actividad o persona de caracter publico o privado, natural o juridico. Quien desea
implementar el Plan de Emergencia y Contingencia.

PAI: Plan de Accion del Incidente, expresion de los objetivos, estrategias, recursos y
organizacién a cumplir durante un periodo operacional para controlar un incidente.

PLAN DE ACCION: es un trabajo colectivo que establece en un documento, las medidas
preventivas para evitar los posibles desastres especificos de cada empresa y que indica
las operaciones, tareas y responsabilidades de toda la comunidad para situaciones de
inminente peligro.

PLAN DE EMERGENCIA: El Plan de Emergencia y Contingencias es el instrumento
principal que define las politicas, los sistemas de organizacion y los procedimientos
generales aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones
de calamidad, desastre 0 emergencia, en sus distintas fases. Con el fin de mitigar o
reducir los efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en la
Organizacion.

PLANIFICAR: Formular objetivos y determinar las actividades y los recursos para
lograrlos.

PLANO: Representacion grafica en una superficie y mediante procedimientos técnicos,
de un terreno, de la planta de un edificio, entre otros.
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PMU: Puesto de Mando Unificado; Lugar donde se ejerce funciéon de comando. Es una
funcion prevista en el Sistema Comando de Incidentes (SCI) y esta se aplica cuando
varias instituciones toman acuerdos conjuntos para manejar un incidente donde cada
institucién conserva su autoridad, responsabilidad y obligacién de rendir cuentas.

PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO: Es la base para la realizacion de
tareas necesarias y determinantes para el control de un tipo de emergencia. Define el
objetivo particular y los responsables de la ejecucién de cada una de las acciones
operativas en la respuesta a la Emergencia. Documento que describe las actividades
generales a desarrollar por cada uno de los participantes de la emergencia.

PREPARACION: Toda accion tendiente a fortalecer la capacidad de las comunidades de
responder a una emergencia de manera eficaz y eficiente.

PREVENCION: Toda accion tendiente a evitar la generacion de nuevos riesgos.

PUNTO DE ENCUENTRO: Sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de
evacuacion.

RECUPERACION: actividad final en el proceso de respuesta a una emergencia.
Consiste en restablecer la operatividad de un sistema interferido.

RECURSO: Equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para su
asignacion tactica a un incidente.

RIESGO: El dafio potencial que, sobre la poblacién y sus bienes, la infraestructura, el
ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas
de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que se extiende mas alla de
los espacios privados o actividades particulares de las personas y organizaciones y que
por su magnitud, velocidad y contingencia hace necesario un proceso de gestion que
involucre al Estado y a la sociedad.

SALVAMENTO: acciones o actividades desarrolladas individualmente o por grupos,
tendientes a proteger los bienes materiales y/o activos de la compafiia que puedan verse
afectados en caso de una emergencia en sus instalaciones.

SCI: Sistema Comando de Incidentes. Es la combinacion de instalaciones,
equipamientos, personal, procedimientos y comunicaciones, operando en una estructura
organizacional comun, con la responsabilidad de administrar los recursos asignados para
lograr efectivamente los objetivos pertinentes a un evento, incidente u operativo.

SDPAE: Sistema Distrital de Prevencion y Atencion de Emergencias; el cual se adopta
bajo el Decreto 332 del 11 de Octubre de 2004.
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SERVICIOS: Son todos aquellos servicios que satisfacen las necesidades basicas de la
poblacion.

SINIESTRO: es un efecto no deseado y no esperado, que puede producir consecuencias
negativas en las personas y en los bienes materiales. El siniestro genera la emergencia,
si la capacidad de respuesta de la empresa es insuficiente para controlarlo.

SISTEMA DE ALARMA: Medio audible y/o visual que permite avisar que ocurre un
evento y pone en riesgo la integridad de personas, animales o propiedades.

SUMINISTROS: Son elementos, los suministros humanitarios o de emergencia son los
productos, materiales y equipos utilizados por las Organizaciones para la atencion de los
desastres, asi como los requeridos para la atencion de las necesidades de la poblacién
afectada.

TRIAGE: sistema utilizado para clasificar la prioridad de atencidbn en personas
lesionadas. Es realizado por personal de salud.

VULNERABILIDAD: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos
expuestos a una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica, politica o
social de anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza.
Es un factor de riesgo interno.

VULNERABILIDAD FiSICA O ESTRUCTURAL: se refiere a la construccion misma de
las edificaciones y a las caracteristicas de seguridad o inseguridad que se ofrece a los
trabajadores que permanecen en ella durante su jornada laboral.

VULNERABILIDAD FUNCIONAL: se refiere a la existencia o no de los recursos para
enfrentar situaciones de emergencia como extintores, sistemas de control de fuentes de
agua, combustible o herramientas para usar en situaciones de emergencia.
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