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ESTRATEGICO
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ALCALDIA MAYOR] Versc')n 2
DE BOGOTA D.C. :
SECRETARIA DE CULTUR HOJA DE VI DA DEL I NDI CADOR P@”‘]a‘ 1de2
ASOCIACION
CLASIFICACION Gestion - Plan Estratégico SUB CLASIFICACION
CATEGORIA Desempefio TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestion del Direccionamiento Estratégico

AREAS

e 1. despacho secretariadistrital de cultura,
recreacion y deporte
¢ Oficinaasesora de planeacién

IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR

DES-IND-01 Nivel de Cumplimiento de ejecucion presupuestal de los proyectos de inversion.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Redlizar €l seguimiento al cumplimiento de |a g ecucién presupuestal de los proyectos de inversion, conforme ala
programacion establecida por cada proyecto con el fin de generar las alertas y toma de decisiones por la ata direccion

CODIGO DEL
INDICADOR

GPE-DES-002360-23

METODO DE
RECOLECCION

Documento oficial

CRITERIO DEL ANALISIS

FRECUENCIA DE

TIPO DE CALCULO Simple MEDICION MENSUAL
META PROGRAMADA 95,00 ANU&'[’ |OZZE| 6N Constante
RANGO DE GESTION Constante 0-100% ' 0-s0
No.| ALIAS VARIABLES DESCRIPCION TIPO DETALLES
1 X Ejecutado Presupuesto de inversion ejecutado Tipo: REGI grr clfeg I;ERI obico Unidad de Medida: NUMERO
2 Y Programado Total de presupuesto de inversion Tipo: REGIgIC?eg: ';ERI oDICco Unidad de Medida: NUMERO
3 R Resultado Desarrollo de la operacion matemética Tipo: RESULTADO Ugi(c)iaRdCcliEeNl\_/ll_idgga;
No. FORMULA DEL INDICADOR TIPO UN'DﬁgR'?\AEU“ﬁiD'DA
1 (X/Y)*100 Eﬁ?agsz’\;gjg PORCENTAJE
DESCRIPCION DEL INDICADOR
LINEA BASE 91% vggl?l\lgicljl%N matriz: link (éeuT?'tBTQ-EEANDORA --
Aﬁﬁh IciSDgEL Andiza el avance de la gjecucion presupuestal para un periodo determinado
om0
OBSERVACIONES [N/D

ENVIADO POR:

VALIDADO POR:

DIANA CAROLINA ARTEAGA ARTEAGA

USUARIO REGISTRO INDICADOR DE GESTION

2023-11-21 17:14:24

JULIO ALBERTO GOMEZ CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE GESTION

2023-12-28 16:04:11




PROCESO DE GESTION DEL DIRECCIONAMIENTO
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fr ey Version: 2
SecRETARIA DE cULTURE ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR Pagina 2de 2
ACTIVIDADES CLAVE
Nombre Dependencia
(1) Generar losinformes del Sistema Presupuestal del Distrito - Bogdata o Oficinaasesorade planeacion
02. 08. 09. 10. 11. 12.
OL.ENERO | prpppge |03 MARZO | 04 ABRIL | 05.MAYO | 06.JUNIO | O7.JULIO | cosro BEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBREDICIEMBRE| | Ot&!
P 0
E 0
Nombre Dependencia
(2) Validar las cifras de gjecucion contra las i liras de programacion de cada proyecto de « Oficina 2 de planeacion
inversion A0
02. 08. 09. 10. 11. 12.
OL.ENERO | tepppRo |03 MARZO | 04 ABRIL | 05.MAYO | 06.JUNIO | 07.0ULIO | cosro BEPTIEMBRE OCTUBRE INOVIEMBRE|DICIEMBRE| 1O
P 0
0
Nombre Dependencia
(3) Presentacion de la Ejecucién Presupuestal ante el Comité Institucional de Gestiény - -
- o Oficinaasesorade planeacion
Desempefio
02. 08. 09. 10. 11. 12.
OL.ENERO | tpppppo |03 MARZO | 04 ABRIL | 05.MAYO | 06.JUNIO | 07.0ULIO | cosro KEPTIEMBRE OCTUBRE [NOVIEMBRE|DICIEMBRE| 1Ot
P 0
E 0
PROMEDIOS PONDERADOS
M 1 2 3 Totales
es
Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado
01. ENERO
02. FEBRERO
03. MARZO
04. ABRIL
05.MAYO
06. JUNIO
07.JULIO
08. AGOSTO
09. SEPTIEMBRE
10. OCTUBRE
11. NOVIEMBRE
12. DICIEMBRE
Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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— PROCESO DE GESTION DEL DIRECCIONAMIENTO Codigo: DES PR-04-FR-0L
ESTRATEGICO Fecha: 28/06/2023
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gy Version: 2
e HOJA DE VIDA DEL INDICADOR Paga TdeT
ASOCIACION
CLASIFICACION Gestion SUB CLASIFICACION Proceso
CATEGORIA Resultado TIPO Efectividad (efecto/impacto)
PRO(;EPSO%/;; QUE Gestion de la Comunicacion Estratégica AREAS ¢ Oficina asesora de comunicaciones

IDENTIFICACION

Porcentaje de crecimiento en el total de publicaciones no pagas alcanzadas en el semestre versus el mismo periodo del
afio anterior.

Medir €l nivel de crecimiento de las publicaciones no pagas logradas en 1os medios de comunicacion através dela
gestidn de prensa (Free press), la cual permite difundir contenidos claves a nuestros grupos de interés, para establecer
los contenidos de valor més fuertes en los medios

NOMBRE DEL INDICADOR

OBJETIVO DEL INDICADOR

CODIGO DEL METODO DE -
INDICADOR GES-RES-003346-23 RECOLECCION Documento oficial
CRITERIO DEL ANALISIS
p FRECUENCIA DE
TIPO DE CALCULO MEDICION SEMESTRAL
TIPO DE
META PROGRAMADA 15,00 ANUAL IZAGION Constante
RANGO DE GESTION Congar]te COMS 150/0 0-9,99 10-14,99 15-100
No.| ALIAS VARIABLES DESCRIPCION TIPO DETALLES
1 V1 Publicaciones no pagas del periodo Suma de publicaciones no pagas del| Tipo: REGISTRO_ PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
periodo Orden: 1
2 V2 F’ut‘)llcaclon&e~ no pagas del  mismo Sqma de_publlcam?n&s no pagas del | Tipo: REGISTRQPERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
periodo del afio anterior mismo periodo del afio anterior Orden: 2
: . . L - Unidad de Medida:
3 R Porcentaje de crecimiento Crecimiento total de publicaciones paga Tipo: RESULTADO PORCENTAJE
; UNIDAD DE MEDIDA
No. FORMULA DEL INDICADOR TIPO FORMULA
PORCENTAJE
B *
1 ((V1-V2)/IV2)*100 Encabezado: R PORCENTAJE
DESCRIPCION DEL INDICADOR
: FUENTE DE )
LiNEA BASE 350 VERIFICACION Informe de monitoreo
ANALISISDEL |\ o ¢ crecimiento de las publicaci logradas en los medios d icacion a través de lagestion (F
| NDICADOR ir el crecimiento de |as publicaciones no pagas |ogradas en los medios de comunicacion a través de la gestion (Free press)
Monitoreo: El monitoreo es el proceso continuo y sistemético mediante el cual se verifica la eficiencia 'y la eficacia de I3
gestion del freepress Freepress: Una de las herramientas més potentes y eficaces para difundir informaciones claves a la
GLOSARIO DE : . P - o - .
TERMINOS ciudadania o publicos en general . Una de sus principales fortal ezas se resume en la rentabilidad econdmica, pues evita costos
innecesarios de inversion, dado que esta gestion de difusion depende del trabajo periodistico con recursos multimedia como
audios, videos y fotografias enriquece mucho mas el mensgjey lalabor de comunicacion.
Crecer por encima del 15% con relacion a mismo periodo del afio anterior. Es decir, lograr un minimo de 402 publicaciones
OBSERVACIONES
para cada semestre
ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR:

LUISA MARGOTH CEPEDA CANON

JESUS DAVID LOPEZ CAMARGO IBON MARITZA MUNEVAR GORDILLO

USUARIO REGISTRO INDICADOR DE

GESTION LIDER DE PROCESO

VALIDADOR INDICADORES DE GESTION

2024-10-04 08:39:59 2024-10-09 09:34:28

2024-09-30 15:44:23




ALCALDIA MAYOR]

PROCESO DE GESTION DEL DIRECCIONAMIENTO

ESTRATEGICO
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APORTA

- Version: 2
DE BOGOTA D.C.
e HOJA DE VIDA DEL INDICADOR Pagna Tde2
ASOCIACION
CLASIFICACION Gestion SUB CLASIFICACION Proceso
CATEGORIA Desempefio TIPO Eficacia
PROCESO AL QUE Gestion de la Comunicacion Estratégica AREAS ¢ Oficina asesora de comunicaciones

IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR

Alcance Total Digital

OBJETIVO DEL INDICADOR

Deporte

Medir el impacto de alcance de los contenidos en |os canales digitales de |a Secretaria de Cultura, Recreacion y

CODIGO DEL
INDICADOR

GES-DES-003345-23

METODO DE
RECOLECCION

Documento oficial

CRITERIO DEL ANALISIS

FRECUENCIA DE

TIPO DE CALCULO Simple MEDICION MENSUAL
TIPO DE
META PROGRAMADA 100,00 ANUAL IZAGION Constante
RANGO DE GESTION Constante 0-100% i
No.| ALIAS VARIABLES DESCRIPCION TIPO DETALLES
1 V1 Suma  del .. acance,  impresiones, Alcance de Instagram Tipo: REGISTRO_ PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
descargasyy visitas de Instagram Orden: 1
Suma de las descargas de | as plataformas| Alcance descargas de las plataformas de| Tipo: REGISTRO PERIODICO . A
2 V2 de audio dela SCRD audio Vistas ala paginaweb Orden: 2 Unidad de Medida: NUMERO
3 V3 Suma de Impresones de X, fik tok, Alcance X, tik tok, youtubey LinkedIn Tipo: REGISTRO, PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
youtube y Linkedin Orden: 3
} - Resultado de la suma de las variables de ) "
Porcentaje de cumplimiento del Total - . Unidad de Medida:
4 R del alcance de canales digital los canales digitales de la SCRD sobre el Tipo: RESULTADO PORCENTAJE
valor programado
5 va Total del alcance de canadles digital|Total del acance de canaes digital | Tipo: REGISTRQ PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
programado programado Orden: 4
- UNIDAD DE MEDIDA
No. FORMULA DEL INDICADOR TIPO FORMULA
PROMEDIO PONDERADO
1 (V1+V2+V3)/V4 Encabezado: R PORCENTAJE
DESCRIPCION DEL INDICADOR
: FUENTE DE .
LiNEA BASE 500000 VERIFICACION Informe de los canales digitales de la SCRD
A partir del andlisis del alcance total de los canales digitales se puede evaluar € rendimiento de los contenidos en redes
ANALISISDEL sociales, pagina web y podcast. De acuerdo con |os resultados obtenidos se puede decidir la continuidad o transformacion de
INDICADOR los tipos de contenido que consume la ciudadania, con €l fin de garantizar la efectividad de la divulgacion de los diferentes
programasy proyectos de la SCRD.
Canal digital; es una plataforma que se utiliza para imprimir contenido digital Alcance: El alcance cuenta a las personas, de
formaindividual, que han visto una publicacién. Tiene en cuenta el nimero de individuos. Ejemplo cada persona que ve cada
post de Facebook e Instagram, y cada tweet que se publica en Twitter. Impresiones: Las impresiones cuentan |as veces que una|
GLOSARIO DE persona ha visto una misma publicacién. Por tanto, las impresiones son el nimero de ocasiones que |os usuarios de |as redes|
TERMINOS han visto un contenido. Aunque se tengan 1000 seguidores en una red, podemos obtener 3000 impresiones porque |os usuarios|

pueden haber visto el mismo contenido més de una vez. Visitas: es una métrica que cuenta el nimero de visitantes Unicos que
han accedido a un sitio web en un periodo de tiempo especifico. Descargas: Cualquier accion que inicie un usuario para
reproducir un archivo multimedia de audio especifico contard como descarga. Las acciones posteriores realizadas por €
mismo usuario en el mismo archivo multimedia (reproducir/parar/reproducir secuencias, bisquedas, etc.)

OBSERVACIONES

A partir del andlisis del alcance total de los canales digitales se puede evaluar € rendimiento de los contenidos en redes
sociales, pagina web y podcast. De acuerdo a los resultados obtenidos se puede decidir la continuidad o transformacion de los
tipos de contenido que consume la ciudadania, con el fin de garantizar la efectividad de la divulgacion de los diferentes
programasy proyectos de la SCRD.

ENVIADO POR:

| VALIDADO POR: | APROBADO POR:
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ALALRAMAYY Version: 2
e HOJA DE VIDA DEL INDICADOR Pagna 1067
ASOCIACION
CLASIFICACION Gestion SUB CLASIFICACION Proceso
CATEGORIA Desempefio TIPO Eficiencia
PROCESO AL QUE - . . . . ] e 6. direccidn de gestion corporativay
APORTA Gestion del Relacionamiento con la Ciudadania AREAS relacién con o ciudadano

IDENTIFICACION
RCC-IND-01 Promedio dias de respuesta alas PQRS

Medir el promedio de dias de respuesta alas PQRS que ingresan ala Entidad, a través de lamatriz de seguimiento y
control de PQRS, con €l propdsito de generar acciones de mejora oportunas, cuando se evidencie extemporaneidad en
|as respuestas a los requerimientos.

NOMBRE DEL INDICADOR

OBJETIVO DEL INDICADOR

CoDIoODEL GES-DES-002358-23 AMETODOBE Informe
CRITERIO DEL ANALISIS
p FRECUENCIA DE
TIPO DE CALCULO Compuesto MEDICION MENSUAL
TIPO DE .
META PROGRAMADA 7,00 ANUAL IZAGION Decreciente
RANGO DE GESTION Decreciente 0-100 dias ’ )
No.| ALIAS VARIABLES DESCRIPCION TIPO DETALLES
Sumatoria de dias de respuesta a
. . derechos de interés particular, derechos| .. p
1 X Numgro total de dias de respuesta a de interés general, reclamos, quejas, Tipo: REGISTRO_ PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
peticiones. . o 2 Orden: 1
sugerencias y felicitaciones, solicitudes
de acceso ainfomacién y consultas
2 v N(mero de peticiones Numero de peticiones recibidas en €| Tipo: REGISTRQ PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
periodo Orden: 2
3 R |Resultado de operacién matemética E;grgi‘;'; ponderado de respuesta a Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NUMERO
. UNIDAD DE MEDIDA
No. FORMULA DEL INDICADOR TIPO FORMULA
PROMEDIO PONDERADO .
1 (X1Y) Encabezado: R NUMERO
DESCRIPCION DEL INDICADOR
: FUENTE DE . -
LINEA BASE ND VERIFICACION Matriz de peticiones mapa de procesos
ANALISIS DEL Describe la gestién del promedio de dias de respuesta alas PQRS de acuerdo con €l tipo de peticion asignada
INDICADOR g p esp podep g
Derecho de peticion: Solicitud que una persona o una comunidad presenta ante |as autoridades para que se preste un servicio o
se cumpla una funcién propia de la entidad, con €l fin de resolver necesidades de tipo comunitario. Solicitud de acceso a
informacion: Facultad que tiene la ciudadania de solicitar y obtener acceso a la informacion sobre las actualizaciones
derivadas del cumplimiento de las funciones atribuidas, solicitud de registros, informes, datos o documentos producidos o en
posesién control o custodia de una entidad. Queja: Manifestacion de protesta, censura, descontento o inconformidad que
GLOSARIO DE formula una persona en relacién con una conducta que considera irregular de uno o varios servidores publicos en desarrollo de
TERMINOS sus funciones. Reclamo: Manifestacion de inconformidad, referente a la prestacion indebida de un servicio o a la falta de
atencion de una solicitud. Sugerencia: Manifestacion de una idea, opinidn, aporte o propuesta para mejorar €l servicio o la
gestion de la entidad. Denuncia actos corrupcion: Manifestacion que puede realizar cualquier persona para enterar a las
autoridades de la existencia de hechos contrarios a la ley, incluidos los relacionados con contratacion publica, con el fin de
activar mecanismos de investigacion y sancién. Dar a conocer conductas constitutivas en faltas disciplinarias por
incumplimiento de deberes, extralimitacion de funciones, prohibiciones y violacion del régimen de inhabilidades,
incompatibilidades, impedimentosy conflicto de intereses de un servidor pablico.
OBSERVACIONES

APROBADO POR: FINALIZADO POR:

ENVIADO POR: | VALIDADO POR: |
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VIVIANA ORTIZ BERNAL

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTION

2024-09-02 16:51:00

JESUS DAVID LOPEZ
CAMARGO

VALIDADOR INDICADORES DE

GESTION

2024-09-03 16:20:28

SANDRA PATRICIA
CASTIBLANCO MONROY

LIDER DE PROCESO

2024-09-05 15:50:23

LUISFERNANDO MEJA
CASTRO

JEFE AREA PLANEACION

2024-08-29 15:38:09
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PROCESO DE GESTION DEL DIRECCIONAMIENTO

ESTRATEGICO

Cadigo: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

A;é:g;gig:ﬁ;\ggn Version: 2
e ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR Figine 3067
ACTIVIDADESCLAVE
Nombre Dependencia

(01) Recoleccidn y seguimiento de lainformacion de las PQRS en lamatriz de peticiones

¢ 1. despacho secretaria distrital de cultura, recreaciony
deporte
o 2. subsecretaria de gobernanza
o 3. subsecretariadistrital de cultura ciudadanay gestion del
conocimiento
e 4. direccion de arte, culturay patrimonio
o 5. direccion de lecturay bibliotecas
o 6. direccion de gestion corporativay relacion con el
ciudadano
o Bibliotecavirgilio barco
« Comité de convivencialaboral
o Comité de fomento de lacultura, larecreaciony el deporte
e Comitéinstitucional de coordinacién de control interno
e Comitéinstitucional de gestién y desempefio
e Comitéintersectorial de coordinacion juridicadel sector
cultura, recreacion y deporte
e Derecho de peticion
o Direccion de asuntos locales y participacion
o Direccién de economia estudios y politica
e Direccion de fomento
o Direccion de personas juridicas
o Direccion deredesy accién colectiva
o Direccion de transformaciones culturales
o Direccion observatorio y gestion del conocimiento cultural
o Grupo interno de trabajo de contratacion
e Grupo interno de trabajo de gestion financiera
o Grupo interno de trabajo de infraestructuray sistemas de
informacion
o Grupo interno de trabajo de servicios administrativos
o Grupo interno de trabajo de talento humano
e Mesasectorial de fomento
o Oficina asesora de comunicaciones
o Oficinaasesorade planeacion
o Oficinade control disciplinario interno
o Oficinade control interno
o Oficinade tecnologias de lainformacién
e Oficinajuridica
o Secretaria de culturarecreacion y deporte-oap
o Subdireccion de gestion cultural y artistica
e Subdireccion deinfraestructuray patrimonio cultural
e Todas las dependencias

02. 08. 09. 10. 11. 12.
0L ENERO | prpppge |03 MARZO | 04 ABRIL | 05.MAYO | 06.JUNIO | O7.JULIO | \cosro BEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBREDICIEMBRE| | Ot&!
P 8,33 8,33 8,33 8,33 833 8,33 8,33 8,33 8,34 8,34 8,34 8,34 0
E 0
Nombre Dependencia

(02) Findlizar €l tramite de respuesta de las PQRS Bogota te escuchay registrar lainformacion

o 6. direccion de gestion corporativay relacion con el

en lamatriz de peticiones ciudadano
02. 08. 09. 10. 11. 12.
OL.ENERO | epppro |03 MARZO | 04 ABRIL | 05.MAYO | 06.JUNIO | 07.JULIO | ,oosro KepTIEMBRE OCTUBRE [NOVIEMBRE|DICIEMBRE| 1Ot
P 8,33 8,33 833 8,33 8,33 8,33 8,33 8,33 8,34 8,34 8,34 8,34 0
E 0
PROMEDIOS PONDERADOS
M 01 02 Totales
es
Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado

01. ENERO 4,17 4,17 8,33
02. FEBRERO |4,17 4,17 8,33
03. MARZO 4,17 4,17 8,33
04. ABRIL 4,17 4,17 8,33
05.MAYO 4,17 4,17 8,33
06. JUNIO 4,17 4,17 8,33
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Version: 2
DE BOGOTA D.C.
T el ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR Fagine 067
07.JULIO 4,17 4,17 8,33
08. AGOSTO 4,17 4,17 8,33
09.
SEPTIEMBRE 417 417 8,34
10. OCTUBRE (4,17 4,17 8,34
11.
NOVIEMBRE 417 417 834
12. 417 4,17 8,34
DICIEMBRE ’ ! ’
Total 50,00 0,00 50,00 0,00 100,00 0,00
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PROCESO DE GESTION DEL DIRECCIONAMIENTO

ESTRATEGICO

Cadigo: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

BNCia-

- Version: 2
DE BOGOTA D.C.
;EiZZZ’ff.ifLrlrLiéﬁfyf‘d',z HOJA DE VI DA DEL I NDI CADOR P@|na. 1de3
ASOCIACION
CLASIFICACION Gestion SUB CLASIFICACION Proceso
CATEGORIA Resultado TIPO Efectividad (efecto/impacto)
PROCESO AL QUE - . . . . ] e 6. direccidn de gestion corporativay
AREAS - .
APORTA Gestion del Relacionamiento con la Ciudadania relacion con o ciudadano
IDENTIFICACION
NOMBRE DEL INDICADOR |RCC-IND-02 Nivel de satisfaccion sobre los servicios de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte
Mide la satisfaccion frente a los servicios generados por |os procesos misionales de la Secretaria Distrital de Cultura,
OBJETIVO DEL INDICADOR [Recreacion y Deporte, mediante la encuesta de satisfaccion, que nos permite documentar la satisfaccién que tienen los
usuarios para la toma de decisiones por la alta direccion.
CODIGO DEL METODO DE
NDIGADOR GES-RES-002359-23 RECOLECCION Encuesta
CRITERIO DEL ANALISIS
p FRECUENCIA DE
TIPO DE CALCULO Compuesto MEDICION TRIMESTRAL
TIPO DE .
META PROGRAMADA 4,00 ANUAL IZACION Creciente
RANGO DE GESTION 1-4 satisfaccion 35-4 3-340 1209
No.| ALIAS VARIABLES DESCRIPCION TIPO DETALLES
Pregunta No. 4 de la encuesta: ¢Frente a ]
1 X1 Sumatoria de las calificaciones obtenidas|la calidad de Ig atencion que reC|b!o en| Tipo: REGISTRQ PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
enlapregunta4 el cana através del cua interactu6 con Orden: 1
laentidad usted se siente?:
. e . ) Pregunta No. 5 de la encuesta: ¢Qué tan| .. .
2| xp [|Sumatoriadelascalificacionesobtenidas| . o iticil fue para usted interactuar| | PO REGISTROPERIODICO |y i e Medida: NUMERO
enlapregunta’5 . Orden: 2
con laentidad?
. R . Pregunta No. 6 de laencuesta: ¢Seginsu| . P
3 X3 Sumatoria de |as calificaciones obtenidas percepcion @ tiempo de duracion para Tipo: REGISTRQ PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
en lapregunta 6 S Orden: 3
resolver su requerimiento fue?
4 v Tot_al de encuestas recibidas en € Tot_al_ de encue;stas de satisfaccion| Tipo: REGISTRQ PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
periodo recibidas en el periodo Orden: 1
5 C Numero de preguntas de la encuesta Numero de preguntas de la encuesta. Ti p%ogdoel:lasd'lt')A:l)’\l TE Unidad de Medida: NUMERO
6 R Resultado de la operacion Resultado de |a operacion matemética Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NUMERO
. UNIDAD DE MEDIDA
No. FORMULA DEL INDICADOR TIPO FORMULA
PROMEDIO PONDERADO .
1 (X1+X2+X3)/I(Y*C) Encabezado. R NUMERO
DESCRIPCION DEL INDICADOR
httpsf/www.culturarecreacionydeporte.gov.co/es/transpar
: FUENTE DE acceso-informacion-publica/planeacion-
LiINEA BASE - . .
ND VERIFICACION presupuesto-informes/informes-encuestas-
satisfaccion
ANALISISDEL Descripcion de la calificacion para los servicios generados por los procesos misionales en la Secretaria Distrital de Cultura,
INDICADOR Recreacion y Deporte
Encuesta: es un instrumento que permite recopilar datos mediante una consulta'y que tiene como objetivo conocer la opinion
de un ciudadano acerca de la experiencia que tuvo con la prestacion de una atencidn, un tramite o servicio. Grupos de valor: de
acuerdo a Manual operativo de MIPG, son personas naturales (ciudadanos), juridicas (organizaciones publicas o privadas a
quienes van dirigidos los bienes y servicios de una entidad) o individuos u organismos especificos receptores de los resultados
de la gestion de la Entidad. Percepcion: consiste en la imagen inconsciente que crea un ciudadano sobre la atencién en un
GLOSARIO DE tramite o un servicio fundamentado en todas las interacciones que desarrolla la Entidad de manera directa o indirecta.
TERMINOS Satisfaccion: es una medida que indica que tan feliz esta el ciudadano con los trémites y los servicios que oferta la Entidad.
Servicio: es una actividad o una serie de actividades llevadas a cabo por un servidor o colaborador de la Entidad con €
propésito de satisfacer una determinada necesidad del ciudadano, sus caracteristicas basicas son: la intangibilidad, |a|
heterogeneidad y la inseparabilidad. Tramite: "Conjunto de requisitos, pasos, 0 acciones reguladas por el Estado, dentro de un
procedimiento administrativo misional, que deben efectuar 1os usuarios ante una institucion de la administracion publica o
particular que gjerce funciones administrativas, para adquirir un derecho o cumplir con una obligacién prevista o autorizadal
por laLey y cuyo resultado es un tangible o intangible." (DAFP)
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OBSERVACIONES

- El indicador esta sujeto ala aplicacion del formato de encuesta por parte de las areas misionales denominado Medicion de la
experiencia ciudadana - SCRD alojado en el siguiente enlace:
https://survey123.arcgis.com/share/25536757e9574de3885965cal57d526a A continuacion se relacionan los valores asociados
a cada uno de los criterios que dan cuenta de la satisfaccion de las preguntas. 4. Frente ala calidad de la atencidn que recibid
en el cana através del cual interactud con la Entidad usted se siente: Totalmente insatisfecho (1) Insatisfecho (2) Satisfecho
(3) totalmente satisfecho (4) 5. ¢Qué tan facil o dificil fue para usted interactuar con la entidad? Muy dificil (1) Dificil (2)
Féacil (3) Muy Fécil (4) 6. Seguin su percepcién el tiempo de duracion para resolver su requerimiento fue:* Muy mal (1) Mao
(2) Bueno (3) Excelente (4)

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:
VIVIANA ORTIZ BERNAL JESUgE,\AA\A”F?G'bOPEZ SANDRA PATRICIA LUISFERNANDO MEJA
CASTIBLANCO MONROY CASTRO
USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTION VALI DADOEE'SPI gI\IADORES DE LIDER DE PROCESO JEFE AREA PLANEACION
2024-09-02 16:51:08 0PA.06-03 16:20:36 2024-09-05 15:50:16 2024-08-29 15:39:08
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ACTIVIDADES CLAVE

Nombre

Dependencia

(01) Aplicacion de la encuesta

¢ 1. despacho secretaria distrital de cultura, recreaciony
deporte
o 2. subsecretaria de gobernanza
o 3. subsecretariadistrital de cultura ciudadanay gestion del
conocimiento
e 4. direccion de arte, culturay patrimonio
o 5. direccion de lecturay bibliotecas
o 6. direccion de gestion corporativay relacion con el
ciudadano
o Bibliotecavirgilio barco
« Comité de convivencialaboral
o Comité de fomento de lacultura, larecreaciony el deporte
e Comitéinstitucional de coordinacién de control interno
e Comitéinstitucional de gestién y desempefio
e Comitéintersectorial de coordinacion juridicadel sector
cultura, recreacion y deporte
e Derecho de peticion
o Direccion de asuntos locales y participacion
o Direccién de economia estudios y politica
e Direccion de fomento
o Direccion de personas juridicas
o Direccion deredesy accién colectiva
o Direccion de transformaciones culturales
o Direccion observatorio y gestion del conocimiento cultural
o Grupo interno de trabajo de contratacion
e Grupo interno de trabajo de gestion financiera
o Grupo interno de trabajo de infraestructuray sistemas de
informacion
o Grupo interno de trabajo de servicios administrativos
o Grupo interno de trabajo de talento humano
e Mesasectorial de fomento
o Oficina asesora de comunicaciones
o Oficinaasesorade planeacion
o Oficinade control disciplinario interno
o Oficinade control interno
o Oficinade tecnologias de lainformacién
e Oficinajuridica
o Secretaria de culturarecreacion y deporte-oap
o Subdireccion de gestion cultural y artistica
e Subdireccion deinfraestructuray patrimonio cultural
e Todas las dependencias

03. MARZO

06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE

12. DICIEMBRE Total

& 25,00

25,00 25,00

25,00 0

0

Nombre

Dependencia

(02) Resultados de |a encuesta

o 6. direccion de gestion corporativay relacion con el
ciudadano

03. MARZO

06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE

12. DICIEMBRE Total

P 25,00

25,00 25,00

25,00 0

PROMEDIOS PONDERADOS

01 02

Totales

Mes
Programado

Ejecutado Programado

Ejecutado

Programado Ejecutado

03. MARZO 12,50

12,50

25,00

06. JUNIO 12,50

12,50

25,00

09.

SEPTIEMBRE 12,50

12,50

25,00

12.

DICIEMBRE 12,50

12,50

25,00

Total 50,00

0,00 50,00 0,00

100,00 0,00
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ASOCIACION
CLASIFICACION Gestion SUB CLASIFICACION Proceso
CATEGORIA Desempefio TIPO Eficacia
e 2. subsecretaria de gobernanza
o 3. subsecretaria distrital de cultura
C - . ciudadanay gestion del conocimiento
PROCESO AL QUE Gestion dela For,njulam ony Seguimiento de AREAS « 4. direccion de arte, culturay patrimonio
APORTA Politicas Publicas irecci6 ibli
e 5. direccidn de lecturay bibliotecas
e Direccion deredesy accion colectiva
o Oficina asesorade planeacion

IDENTIFICACION

Cumplimiento de entrega de reportes de seguimiento alas politicas publicas lideradas por la SCRD ala Secretaria

NOMBRE DEL INDICADOR o .,
Distrital de Planeacion

Realizar €l seguimiento a politicas publicas lideradas por la SCRD, a través de los reportes realizados por los

OBJETIVO DEL INDICADOR . . o . >
responsables de implementacién, para verificar el cumplimiento a plan de accion

CODIGO DEL GES-DES-002315-23 AMETODODE Documento oficial
CRITERIO DEL ANALISIS
TIPO DE CALCULO Simple FRECEUDE%%?‘ bE SEMESTRAL
META PROGRAMADA 100,00 ANUTA'[’ 325,0,\‘ Constante
RANGO DE GESTION Constante 0-100% : e ' '
No.| ALIAS VARIABLES DESCRIPCION TIPO DETALLES

Numero de reportes de seguimiento
realizados por la OAP a las politicas| Tipo: REGISTRO PERIODICO
plblicas lideradas por la SCRD vy Orden: 1

entregados ala SDP

Numero de reportes realizados por la
1 X OAP alas paliticas publicas que lidera la|
SCRD

Unidad de Medida: NUMERO

Numero de reportes de seguimiento

Numero de reportes de seguimiento Tipo: REGISTRO PERIODICO

2 Y programados por la SDP, a las politicas . Unidad de Medida: NUMERO
programados por la SDP piblicas lideradas por la SCRD Orden: 2
Nivel de cumplimiento de entrega de[Nivel de cumplimiento de entrega de Unidad de Medida:

3 R reportes a las Politicas publicas lideradas| reportes a | as Politicas publicas lideradas Tipo: RESULTADO PORCENTAJE
por la SCRD por laSCRD

No. FORMULA DEL INDICADOR TIPO UNI legR[,)\fUMLiDlDA
PORCENTAJE
*
1 (X/Y)*100 Encabezado: PORCENTAJE
DESCRIPCION DEL INDICADOR
i FUENTE DE . . .
LiNEA BASE 100 VERIFICACION Matriz de seguimiento politicas- CULTURED

ANALISISDEL Este indicador mide la entrega de los reportes de seguimiento a las politicas publicas que lidera la SCRD semestralmente,
INDICADOR conforme alos planes de accion de cada una de |a politicas publicas.
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GLOSARIO DE
TERMINOS

Indicadores: Un indicador es una representacion cuantitativa observable que permite describir caracteristicas,
comportamientos o fendmenos de larealidad a través de la evolucion de unavariable o €l establecimiento de unarelacion entre
variables, que, comparada con periodos anteriores, admite evaluar el desempefio y su evolucién en e tiempo Indicador de
Resultado : miden de manera cuantitativa el cambio esperado en una poblacion especifica, como efecto de la intervencion
publica una vez se han entregado los productos. Indicador de Producto: Los indicadores de producto miden los bienes y
servicios gque son generados y entregados cumpliendo los estandares de calidad definidos. Mesa de Politica Pdblica del Sector:
Es unainstancia colegiada para articular el disefio e implementacién de politicas, planes, programas y proyectos sectoriales de
arte, cultura, patrimonio, deporte, recreacion y actividad fisica, asi como con otros instrumentos nacionales o distritales.
Objetivo general: El objetivo general debe responder a problema identificado en la fase de agenda publicay expresarse como
la transformacion que se va a lograr con la implementacion de la politica publica. Objetivos especificos : Los objetivos|
especificos corresponden a laidentificacion de los factores estratégicos que deben ser intervenidos. Es necesario verificar que
los objetivos especificos abarcados sean los que mas incidencia tengan en la solucién del problema, permitiendo alcanzar €
objetivo general. Politica Plblica: Es un proceso integrador de decisiones, acciones, inacciones, acuerdos e instrumentos,
adelantado por autoridades publicas con la participacion eventual de los particulares, y encaminado a solucionar o prevenir una
situacion definida como problemética. La politica publica hace parte de un ambiente determinado del cual se nutrey a cual
pretende modificar o mantener” (Velasguez 2009). Consegjo Nacional de Politica Econdmicay Social - CONPES: El Consgjo
de Politica Econémica y Social del Distrito Capital (CONPES D.C.) es una instancia de coordinacion y autoridad de
planeacion distrital, cuyo objetivo principal es la articulacion de los esfuerzos distritales en materia de politica publica para la
elaboracién, implementacion y seguimiento a las politicas publicas distritales, garantizando la unidad de criterio y la
coordinacion de las actividades de | as distintas unidades € ecutoras de la politica econémicay socia. Productos: Los productos
corresponden alos bienes y servicios entregados por laintervencion publica, que se generan mediante la transformacion de los
insumos Plan de accion: Documento que acompaiia la formulacién de las politicas publicas distritales, es una herramienta que
surge de la construccion de la politica publica, clarifica su implementacion y establece e marco de referencia para su
seguimiento y evaluacion. El plan de accién refleja el encadenamiento de los productos, resultados, metas e indicadores, a los
objetivos especificos y a objetivo general de cada politica, puntualizando los acuerdos y compromisos de las entidades
responsables y corresponsables de las intervenciones y las formas de articulacion intersectorial (SDP. Aspectos metodol 6gicos
para la elaboracion del Plan de Accidn de las politicas publicas distritales. 2020) Resultados: Los resultados se definen como
cambios esperados sobre la poblacion o actores beneficiados con la intervencion publica una vez se han entregado los
productos, estos permiten cuantificar el logro del objetivo especifico PP: Politica Piblica.

OBSERVACIONES

4 Reportes por politica con periodicidad trimestral: - Politica Pdblica Cultura Ciudadana - Politica Publica de Lectura,
Escritura y Oralidad - Politica Distrital de Economia Cultural y Recreativa. - Politica Plblica de Deporte, Recreacion,
Actividad Fisica, Parquesy Escenarios

ENVIADO POR:

VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTION

2023-12-28 18:47:28

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTION

2023-12-28 18:47:52

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 18:48:09

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE AREA PLANEACION

2023-12-28 19:41:19
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e ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR Figna 363
ACTIVIDADESCLAVE
Nombre Dependencia

(01) Reportes entregados por os responsables de | os resultados y/o productos

¢ 1. despacho secretaria distrital de cultura, recreaciony
deporte
o 2. subsecretaria de gobernanza
o 3. subsecretariadistrital de cultura ciudadanay gestion del
conocimiento
e 4. direccion de arte, culturay patrimonio
o 5. direccion de lecturay bibliotecas
o 6. direccion de gestion corporativay relacion con el
ciudadano
o Bibliotecavirgilio barco
« Comité de convivencialaboral
o Comité de fomento de lacultura, larecreaciony el deporte
e Comitéinstitucional de coordinacién de control interno
e Comitéinstitucional de gestién y desempefio
e Comitéintersectorial de coordinacion juridicadel sector
cultura, recreacion y deporte
e Derecho de peticion
o Direccion de asuntos locales y participacion
o Direccién de economia estudios y politica
e Direccion de fomento
o Direccion de personas juridicas
o Direccion deredesy accién colectiva
o Direccion de transformaciones culturales
o Direccion observatorio y gestion del conocimiento cultural
o Grupo interno de trabajo de contratacion
e Grupo interno de trabajo de gestion financiera
o Grupo interno de trabajo de infraestructuray sistemas de
informacion
o Grupo interno de trabajo de servicios administrativos
o Grupo interno de trabajo de talento humano
e Mesasectorial de fomento
o Oficina asesora de comunicaciones
o Oficinaasesorade planeacion
o Oficinade control disciplinario interno
o Oficinade control interno
o Oficinade tecnologias de lainformacién
e Oficinajuridica
o Secretaria de culturarecreacion y deporte-oap
o Subdireccion de gestion cultural y artistica
e Subdireccion deinfraestructuray patrimonio cultural
e Todas las dependencias

06. JUNIO 12. DICIEMBRE Total
& 50,00 50,00 0
0
Nombre Dependencia
(02) Reportes revisados por la Oficina Asesora de Planeacion - OAP o Oficinaasesorade planeacion
06. JUNIO 12. DICIEMBRE Total
P 50,00 50,00 0
0
PROMEDIOS PONDERADOS
M 01 02 Totales
es
Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado
06. JUNIO 25,00 25,00 50,00
12.
DICIEMBRE | 2900 25,00 50,00
Total 50,00 0,00 50,00 0,00 100,00 0,00
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ASOCIACION
CLASIFICACION Gestion - Plan Estratégico SUB CLASIFICACION
CATEGORIA Desempefio TIPO Eficiencia
PROCESO AL OUE e 1. despacho secretaria distrital de cultura,
Q Gestion del Direccionamiento Estratégico AREAS recreacion y deporte

APORTA

¢ Oficinaasesora de planeacién

IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR

DES-IND-02 Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de gestion

OBJETIVO DEL INDICADOR

Evauar e cumplimiento de la entrega de los informes de gestion, mediante la verificacion del reporte atiempo.Para el
reporte oportuno de los informes gestionados.

CODIGO DEL METODO DE .-
INDICADOR GPE-DES-002336-23 RECOLECCION Documento oficial
CRITERIO DEL ANALISIS
i : FRECUENCIA DE
TIPO DE CALCULO Simple MEDICION TRIMESTRAL
TIPO DE
META PROGRAMADA 100,00 ANUAL IZAGION Constante
RANGO DE GESTION Constante 0-100% o
No.| ALIAS VARIABLES DESCRIPCION TIPO DETALLES
1 X N° informes de ge@tlon recibidos|Informes  de gest!on recibidos| Tipo: REGISTRQ PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
oportunamente en el periodo oportunamente en el periodo Orden: 1
N° informes de gestion programados|Informes de gestion programados para| . . .
2 Y para entregar por las &reas responsables|entregar por las areas responsables de Tipo: REGISTRO, PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
. . . ; i . Orden: 1
de proyecto deinversion en €l periodo | proyecto de inversion en el periodo
. . - Unidad de Medida:
3 R Resultado Resultado de informes gestionados Tipo: RESULTADO PORCENTAJE
- UNIDAD DE MEDIDA
No. FORMULA DEL INDICADOR TIPO FORMULA
" PORCENTAJE
1 (X/Y)*100 Encebezado: R PORCENTAJE
DESCRIPCION DEL INDICADOR
: FUENTE DE matriz: link de matriz - PANDORA --
LINEA BASE 0 VERIFICACION CULTURED
ANALISISDEL 1 vifi car |a oportunidad en la entrega de los inf de gestion trimestrales (formato: DES-PR-03-FR-02
INDICADOR erificar [a oportuni en laentrega de los informes de gestion trimestral es (formato: -03-FR-02)
GLOSARIO DE
TERMINOS ND
OBSERVACIONES [ND
ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTION

2023-12-28 18:56:00

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTION

2023-12-28 18:57:58

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 18:58:22

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE AREA PLANEACION

2023-12-28 19:39:52
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ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR Pagna 7063
ACTIVIDADESCLAVE
Nombre Dependencia

(1) Abrir el sistema de informacion para que los responsables de proyectos de inversion reporten

la gjecucion de los proyectos incluyendo como anexo el informe de gestion + Oficina rade planeacion

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total
P 25,00 25,00 25,00 25,00 0
0
Nombre Dependencia

informes de gestion

(2) Revisar que los reportes de la gjecucion trimestral de cada proyecto de inversion incluyalos

o Oficinaasesorade planeacion

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total
P 25,00 25,00 25,00 25,00 0
0
Nombre Dependencia

correspondientes

(3) Revisar losinformes de gestion y en caso de ser necesario requerir 10s gjustes

o Oficinaasesorade planeacion

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 25,00 25,00 25,00 25,00 0

0

PROMEDIOS PONDERADOS
Mes 1 2 3 Totales
Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO 10,00 0,00 7,50 7,50 0,00 25,00 0,00
06. JUNIO 10,00 0,00 7,50 7,50 0,00 25,00 0,00
09. SEPTIEMBRE |10,00 0,00 7,50 7,50 0,00 25,00 0,00
12. DICIEMBRE  |10,00 0,00 7,50 7,50 0,00 25,00 0,00
Total 40,00 0,00 30,00 0,00 30,00 0,00 100,00 0,00
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VARIABLESDEL INDICADOR

N° informes de gestion recibidos oportunamente en el periodo (X)

REGISTRO PERIODICO

N° informes de gestidn programados para entregar por las éreas
responsables de proyecto de inversién en el periodo (Y)

REGISTRO PERIODICO

Resultado (R)

RESULTADO

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR EN LA VIGENCIA

ve P g g e P 4 resitan )
Valor % Programado % Ejecutado

(I3A3ARZO 100,00

SSNI (6] 100,00

g%PTI EMBRE 100,00

JbZICI EMHBRE 100,00

Tota  |0,00 100,00 0,00

REPORTE CUALITATIVO ACUMULADO DEL INDICADOR
Mes | Logrosy/o Beneficios | Retrasosy Soluciones Jusggfiggg de Fuentede Verificacion | Descripcion General
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fo ey Version: 2
;;rvr'i:;/glzlzkr)‘rl‘gk\ﬁ’lg\’:r’z HOJA DE VI DA DEL I NDI CADOR Pé.glna 1 des
ASOCIACION
CLASIFICACION Gestion - Plan Estratégico SUB CLASIFICACION
CATEGORIA Desempefio TIPO Eficiencia
PROCESO AL QUE Gestion del Direccionamiento Estratégico AREAS o 1 desp_ax,:ho secretariadistrital de cultura,
APORTA recreacion y deporte

IDENTIFICACION
Porcentaje de cumplimiento de las metas fisicas de | os proyectos de inversién de la SCRD

NOMBRE DEL INDICADOR

Identificar € porcentaje de cumplimiento de las metas fisicas de |os proyectos de inversion de la SCRD, através del
plan de desarrollo distrital, para el cumplimiento de los objetivos institucionales

METODO DE
RECOLECCION

CRITERIO DEL ANALISIS
FRECUENCIA DE

OBJETIVO DEL INDICADOR

CODIGO DEL

INDICADOR Documento oficial

GPE-DES-002337-23

TIPO DE CALCULO Simple MEDICION TRIMESTRAL
TIPO DE
META PROGRAMADA 100,00 ANUAL IZACION Constante
RANGO DE GESTION Constante 0-100% '
No.| ALIAS VARIABLES DESCRIPCION TIPO DETALLES
N° de metas cuya magnitud fisicalMetas Proyecto de inversién cuyal. p
1 X presente cumplimiento =>70% sobre su|magnitud fisica presente cumplimiento Tipo: REGIgIdReg ';ERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
programacion =>70% sobre su programacion '
2 v N ) Total de Metas programadas el [Metas pr_o'yecto de inversion  con Tipo: REGISTRQ PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
periodo areportar programacion para el periodo a reportar Orden: 1
S Unidad de Medida:
3 R Resultado Resultado en los avances generados Tipo: RESULTADO PORCENTAJE
; UNIDAD DE MEDIDA
No. FORMULA DEL INDICADOR TIPO FORMUL A
PORCENTAJE
*
1 X/Y*100 Encabezado: R PORCENTAJE
DESCRIPCION DEL INDICADOR
: FUENTE DE matriz: link de matriz - PANDORA --
LINEA BASE 0 VERIFICACION CULTURED
ANALISISDEL Cumplimiento de la programacién de las metas fisicas de los proyectos de inversion asociadas a plan de desarrollo distrital,
INDICADOR para generar las alertas que se requiera paralatoma de decisiones por parte de los gerentes y responsables de su g ecucion.
GLOSARIO DE Magnitud fisica: Valor asignado a una meta de un proyecto de inversion que indica la cantidad de productos o servicios que se
TERMINOS entregaran como resultado de la gestién realizada en un periodo de tiempo definido.
OBSERVACIONES [ND
ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTION

2023-12-28 18:57:35

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTION

2023-12-28 18:58:03

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 18:58:26

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE AREA PLANEACION

2023-12-28 19:40:02
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ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR

Version: 2

Pagina: 2de 3

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre

Dependencia

(01) Consolidacion de los reporte generados

¢ 1. despacho secretaria distrital de cultura, recreaciony
deporte
o 2. subsecretaria de gobernanza
o 3. subsecretariadistrital de cultura ciudadanay gestion del
conocimiento
e 4. direccion de arte, culturay patrimonio
o 5. direccion de lecturay bibliotecas
o 6. direccion de gestion corporativay relacion con el
ciudadano
o Bibliotecavirgilio barco
« Comité de convivencialaboral
o Comité de fomento de lacultura, larecreaciony el deporte
e Comitéinstitucional de coordinacién de control interno
e Comitéinstitucional de gestién y desempefio
e Comitéintersectorial de coordinacion juridicadel sector
cultura, recreacion y deporte
e Derecho de peticion
o Direccion de asuntos locales y participacion
o Direccién de economia estudios y politica
e Direccion de fomento
o Direccion de personas juridicas
o Direccion deredesy accién colectiva
o Direccion de transformaciones culturales
o Direccion observatorio y gestion del conocimiento cultural
o Grupo interno de trabajo de contratacion
e Grupo interno de trabajo de gestion financiera
o Grupo interno de trabajo de infraestructuray sistemas de
informacion
o Grupo interno de trabajo de servicios administrativos
o Grupo interno de trabajo de talento humano
e Mesasectorial de fomento
o Oficina asesora de comunicaciones
o Oficinaasesorade planeacion
o Oficinade control disciplinario interno
o Oficinade control interno
o Oficinade tecnologias de lainformacién
e Oficinajuridica
o Secretaria de culturarecreacion y deporte-oap
o Subdireccion de gestion cultural y artistica
e Subdireccion deinfraestructuray patrimonio cultural
e Todas las dependencias

03. MARZO

06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE

12. DICIEMBRE Total

0

0

Nombre

Dependencia

(50) Consolidacion, evaluacion de lainformes

o Oficinaasesorade planeacion

03. MARZO

06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE

12. DICIEMBRE Total

0

0

PROMEDIOS PONDERADOS

01 50

Totales

Mes
Programado

Ejecutado Programado

Ejecutado

Programado Ejecutado

03. MARZO

12,50

12,50

06. JUNIO

12,50

12,50

09.
SEPTIEMBRE

12,50

12,50

12.
DICIEMBRE

12,50

12,50

Total

0,00 50,00 0,00

50,00 0,00
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VARIABLESDEL INDICADOR

programacion (X)

N° de metas cuya magnitud fisica presente cumplimiento =>70% sobre su

REGISTRO PERIODICO

N° Total de Metas programadas el periodo areportar (Y)

REGISTRO PERIODICO

Resultado (R)

RESULTADO

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR EN LA VIGENCIA

Mes N° Total de Metas programadas el periodo a reportar Resultado (R)
Valor % Programado % Ejecutado
03.
MARZO
06.
JUNIO
09.
SEPTIEM[BRE
12,
DICIEMBRE
Total 0,00 0,00 0,00

REPORTE CUALITATIVO ACUMULADO DEL INDICADOR

Mes | Logrosy/o Beneficios

Retrasosy Soluciones

Justificacion de

Retroceso

Fuentede Verificacion | Descripciéon General




