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Profesional de Gestión del conocimiento e innovación
Oficina Asesora de Planeación

1. Lanzar convocatoria
para identificar
necesidades

Inicio

Comunicación
interna

3. Verificar la suficiencia
de la información

 Registro consolidado
de necesidades

4. Solicitar información
adicional a la
dependencia

         ¿La información registrada       
    en el formulario es suficiente?

No

Si

 Registro consolidado
de necesidades

Correo electrónico

6. Presentar reporte de
necesidades
registradas

Piezas
comunicativas

7. Consolidar y
perfeccionar la

necesidad

Caso de
negocio

9. Responder a la
dependencia sobre la
no procedencia en la 

vigencia actual

Correo electrónico

11. Presentar ante el Comité 
de Gestión y Desempeño 

propuestas perfeccionadas

Material de
apoyo

14. Implementar las
propuestas aprobadas

Informe Ejecutivo
de gestión de planes

institucionales

13. Actualizar Plan de
Gestión del Conocimiento e

Innovación 

Plan de Gestión del
Conocimiento           

 e Innovación              

16. Documentar y
socializar los
resultados

Informe Ejecutivo
de gestión de planes

institucionales

17. Registrar productos
en el Inventario de

activos de conocimiento

 Inventario de activos
de conocimiento

actualizado
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Profesional delegado por cada dependencia de la SCRD

2. Recolectar las
necesidades de las

dependencias

Registro consolidado de
necesidades - formulario

electrónico

5. Ajustar el registro de
la necesidad

 Registro consolidado
de necesidades

Correo electrónico

3

Anexo 1. Diagrama de flujo

Mesa Técnica de Gestión
del Conocimiento e Innovación

8. Seleccionar necesidades 
a presentar ante el Comité 

Caso de
negocio

                     ¿La solicitud se                 
    presentará al Comité?

10. Formular estrategia
de solución

Caso de
negocio

Si

15. Realizar seguimiento
y evaluación del

impacto

Informe Ejecutivo
de gestión de planes

institucionales

 Formato para la
formulación, seguimiento

y monitoreo de los
planes institucionales

y estratégicos     

18. Validar la actualización 
de Inventario de activos

de conocimiento

Informe Ejecutivo
de gestión de planes

institucionales

 Formato para la
formulación, seguimiento

y monitoreo de los
planes institucionales

y estratégicos     

  

¿El producto ha sido 
  incluido?

Si

final

19. Solicitar la actualización 
del Inventario de activos

de conocimiento

Plan de Gestión del
Conocimiento           

 e Innovación              

No

No

Comité de Gestión y Desempeño

12. Aprobar las
estrategias propuestas

Acta del Comité de
Gestión y Desempeño  

                     ¿La solicitud se                 
    presentará al Comité?

No
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Si
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