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I. INFORMACIÓN GENERAL 

 

1. LIDER DE PROCESO:  Director(a) de Asuntos Locales y Participación 

1.1 OBJETIVO DEL PROCESO:  Fortalecer la gobernanza territorial y la implementación de las políticas públicas culturales de los grupos 

étnicos, etarios y sectores sociales a través de estrategias participativas de transformación cultural y para la paz para garantizar el ejercicio de 

sus derechos culturales.  

1.2 ALCANCE DEL PROCESO:  Inicia con el diagnóstico e identificación de problemas de participación ciudadana del sector y termina con 

tomar acciones de mejoramiento frente a las acciones planeadas de participación ciudadana. 

1.3 POLÍTICAS DE MIPG:  Política de Participación Ciudadana en la Gestión Pública 

2. OBJETIVOS ESTRATÉGICOS:  

Objetivo Estratégico No.1 “Ampliar las oportunidades (oferta de bienes y servicios sin exclusión alguna) para el acceso, la práctica, la expresión, 

el disfrute, el conocimiento colectivo y la apropiación de las manifestaciones, los procesos y las experiencias artísticas, culturales, patrimoniales, 

creativas, recreativas y deportivas como fuerza transformadora de los cambios voluntarios de comportamiento de la sociedad y parte de la vida 

cotidiana de los ciudadanos.” 

3. ENTORNO ESPECÍFICO DEL PROCESO 

Normatividad Riesgos identificados Controles existentes 

Ver normograma Ver mapa de riesgos Ver actividades de control en los procedimientos 

4. RECURSOS DEL PROCESO 

Humanos Tecnológicos Documentos 

Director, subdirector, profesionales, auxiliar 

administrativo Equipo de cómputo, internet, software 

ofimático 

Ver listado de documentos de la SCRD-Link de 

Transparencia:  1.3 Mapas y cartas descriptivas 

de los procesos/ProcesosMisionales/ Gestión de 

la Participación Ciudadana 

MEDICIÓN DEL PROCESO –  

INDICADORES  
Ver instrumento de gestión de indicadores 
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II. CICLO PHVA 

 

PROVEEDOR 
ENTRADA 

(INSUMO) 

ACTIVIDADES CLAVES 

DEL PROCESO 

SALIDAS 

(Productos-Servicios) 

GRUPOS DE VALOR 

Interno Externo Interno Externo 

PLANEAR 

 

• Procesos 
misionales 

• DAFP 

Departamento 
Administrativo de la 

Función Pública 

 
• Alcaldía Mayor 

• Política de participación 
ciudadana en la gestión 

Pública 

 • Plan de Desarrollo 
Distrital  

• Plan de trabajo de las 

áreas de la SCRD 

Realizar diagnóstico e 
identificación de problemas de 

participación ciudadana del 

sector 

• Estrategia de 

Participación Ciudadana  
 

• Plan de trabajo 

consolidado de 
participación ciudadana 

Proceso Gestión de 

la Participación 
Ciudadana 

 

  

• Ministerio de las 
Culturas, las Artes y 

los Saberes.  

 
 • Consejos Sistema 

Distrital de Arte 

Cultura y 
Patrimonio SDACP  

 

• Ciudadanía 

• Normatividad  
• Lineamientos de Nación  

• Plan de Desarrollo 

Distrital  
• Memorias de las 

sesiones del Sistema 

Distrital de Arte Cultura y 
Patrimonio SDACP  

• Necesidades de la 

ciudadanía 

Identificar necesidades frente a 

la Participación Ciudadana 
Sectorial e Institucional 

• Lineamientos y acciones 
de participación ciudadana 

Sectorial e Institucional 

  
• Plan de trabajo 

concertado • Modelo de 

Gestión Cultural Territorial 

 

• Sistema Distrital 
de Arte, Cultura y 

Patrimonio  

 
• Entidades 

adscritas y 

vinculadas 

 

Consejos Sistema 
Distrital de Arte 

Cultura y 

Patrimonio SDACP 

Concertación con los 

consejos sectoriales, 
locales y poblacionales 

 
Planear mediante la agenda 

participativa anual, las acciones 

de las instancias de participación 
del Sistema Distrital de Arte, 

Cultura y Patrimonio 

 

Agenda participativa anual  

Sistema Distrital de 
Arte, Cultura y 

Patrimonio 

Ciudadanía 

HACER 

 • Proceso 

Gestión de la 

Participación 
Ciudadana  

 

• Sistema Distrital 

de Arte, Cultura y 
Patrimonio 

Plan de trabajo 

concertado  

 

 Ejecutar las secretarías técnicas 

de las instancias de coordinación 
sectorial, y de participación, así 

como de los espacios del Sistema 

Distrital de Arte, Cultura y 
Patrimonio 

 

 • Plan de trabajo ejecutado  

 
• Actas 

   Ciudadanía  

  Alcaldía Mayor   Normatividad  

 

Coordinar las actividades para la 
elección de los representantes de 

los Consejos Distrital y Local del 

Sistema Distrital de Arte Cultura 
y Patrimonio - SDACP y 

Consejos Locales del Deporte, 

Recreación, Actividad Física, 
Parques, Escenarios y 

Equipamientos Recreativos y 

Deportivos - DRAFE 
 

 Consejeros electos   

 • Sistema Distrital 

de Arte, Cultura y 

Patrimonio  
 

• Ciudadanía 

 
Fondos de 

Desarrollo Local 

 • Normatividad  

• Matriz de Asesoría y 

Asistencia Técnica a 
Proyectos de Inversión de 

los FDL 

Asesorar técnicamente a los 
proyectos con cargo a los 

presupuestos de los Fondos de 

Desarrollo Local - FDL  

Documento con 
recomendaciones a los 

Fondos de Desarrollo Local 

- FDL  

  
 Fondos de 

Desarrollo Local  



 

 

PROCESO GESTIÓN DE LA PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA 

CÓDIGO:  PCD-CP-01 

VERSIÓN: 03 

CARACTERIZACIÓN 
FECHA: 05/09/2024 

Página 3 de 4 

 

GMC-MN-01-FR-01. v3.24/07/2024 

Dirección de 

Asuntos locales 
y participación.  

 

Entidades públicas o 
privadas asociadas  

Estrategia de Participación 

Ciudadana.  

Implementar la Estrategia de 

Participación Ciudadana  

 

• Barrios Vivos 

• Laboratorios de 
oportunidades 

• Laboratorios de 

Transformación Cultural 
 • Charlas barriales 

 • Encuentros ciudadanos 

• Asambleas, congresos y 
encuentros culturales 

• Comunicación digital 

• Estrategias culturales 
• Sinergias 

• Formación para el 

liderazgo y participación 
incidente 

 

  Ciudadanía  

 

VERIFICAR 

 

 Proceso 

Gestión de la 
Participación 

Ciudadana 

 DAFP 

Departamento 
Administrativo de la 

Función  

• Plan de trabajo 
consolidado de 

participación ciudadana en 

la vigencia  

 

• Plan de trabajo 

concertado  
 

• Agenda participativa 

anual 
 

• Estrategia de 

Participación Ciudadana 
 

Monitorear las acciones de 

participación ciudadana 

definidas en las instancias del 

Sistema Distrital de Arte, 

Cultura y Patrimonio -SDACP y 
la Estrategia de Participación 

Ciudadana 

 
 

 

 

• Seguimiento de asistencia  
• Seguimiento a la 

articulación en las 

instancias de participación 
local  

• Seguimiento al desarrollo 

de la secretaría técnica de 

los consejos locales de arte, 

cultura y patrimonio 

• Matriz de planeación y 
seguimiento de 

participación ciudadana 

•Matriz de identificación de 
los grupos de interés y de 

valor 

• Reporte de indicadores de 
gestión 

• Autodiagnóstico de 

gestión política de 
participación ciudadana 

 

 Ciudadanía 

ACTUAR 

• Proceso 

Gestión de la 
Participación 

Ciudadana 

 
• Proceso de 

Gestión de la 

evaluación 
independiente 

• Entes de control 

 
• Ciudadanía 

 

• Seguimiento de 

asistencia  
• Seguimiento al 

desarrollo de las mesas 

sectoriales locales  
• Seguimiento al 

desarrollo de la secretaría 

técnica de los consejos  
• Estrategia de 

Participación Ciudadana. 

• Informes de evaluación o 
auditorías 

 

Tomar acciones de mejoramiento 

frente a las acciones planeadas 
de participación ciudadana 

Acciones tomadas para la 
mejora  

 

 

Proceso Gestión de 

la Participación 
Ciudadana  
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III. CONTROL DE CAMBIOS Y APROBACIÓN 

 

6. HISTÓRICO DE CAMBIOS 

Versión Fecha de Emisión Cambios realizados 

01 02/11/2021  Ver solicitud de elaboración, actualización o eliminación de documentos fecha 02/11/21 radicado 

ORFEO 20212100339383. 

02 19/10/2023 Este documento sustituye la caracterización del código PCD-CP-01 con radicado 20212100339383 

Ver solicitud de crear o modificar documentos radicado ORFEO 20232100387703. (Anotaciones 

de los cambios o ajustes relevantes en el documento) 

03 05/09/2024 Ver solicitud de crear o modificar documentos fecha 04/09/2024 radicado ORFEO 

20242100338273.  

Modificaciones: 

- Se realizaron ajustes en los ítems 1.1 Objetivo del proceso, 1.2 Alcance del proceso, 2. 

Objetivos estratégicos, Proveedor, Grupos de valor, se incluyó en los campos de hacer, 

verificar y actuar lo relacionado con la Estrategia de Participación Ciudadana y 

finalmente modificaciones de forma para dar mayor claridad al proceso. 

- Se actualizó la información al nuevo formato del sistema de gestión.  
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