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NOMBRE DEL PROCESO: Gestién de Lectura Escritura y Oralidad

TIPO DE DOCUMENTO: Ficha técnica de Productos y Servicios
NOMBRE DEL Ficha técnica de Productos y Servicios del Proceso de
DOCUMENTO: Gestion de Lectura, Escritura y Oralidad

FUENTES QUE MOTIVARON |Creacién del proceso de Gestién de Lectura, Escritura
EL CAMBIO: y Oralidad

Si la fuente es Indicador o
Riesgo, describalo:

No aplica

NOMBRE DEL
SOLICITANTE: Rafael Eduardo Tamayo
Seleccione el tipo de Creacién x | Actualizacién Eliminacio
solicitud: 0

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD

Se solicita crear en el proceso de Gestidon de Lectura, Escritura y Oralidad Ficha
técnica de Productos y Servicios.

JUSTIFICACION

En el marco de las actividades para la actualizacién de los procesos vy
procedimientos derivados por la actualizacion de la plataforma estratégica de la
Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte (Resolucién 410 de 13 de junio
2023), la Direccién de Lectura y Bibliotecas identifica necesario crear la ficha técnica
de Productos y servicios del proceso de Gestién de Lectura, Escritura y Oralidad en
cumplimiento del procedimiento SEG-PR-03 Criterios de Calidad Productos vy
Servicios de la SCRD.

Elaboré: Lynda Pefia / Contratista DLB
Revisd: Carolina Herndndez- Contratista lider administrativa y financiera DLB

Revisé OAP: Nombre y apellido -cargo
Aprobé:  Rafael Eduardo Tamayo - Director de Lectura y Bibliotecas

Documento 20238000395003 firmado electronicamente por:

Rafael Eduardo Tamayo Franco, Director de Lectura y Bibliotecas, Direccion de Lectura y Bibliotecas,
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