
PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de Investigaciones, Observaciones y
Analítica de la Cultura, la Recreación y el Deporte.

ÁREAS
3. subsecretaría distrital de cultura
ciudadana y gestión del conocimiento

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Porcentaje del nivel de ejecución del plan de acción de investigaciones.

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir los avances y ejecuciones del plan de acción de investigaciones, mediante la evaluación por fases, para
optimizar el uso de los recursos, tecnológicos, financieros y humanos

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002298-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Evaluación

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Compuesto FRECUENCIA DE
MEDICIÓN SEMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 A Ejecutado
Numero de actividades que se ejecutan
de acuerdo al plan de acción para el año
en curso

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 B Programado
Numero de actividades que se generan
en el desarrollo las investigaciones y/o
producto

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

3 x Resultado
Se da de manera porcentual las
actividades programadas vs las
actividades ejecutadas

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (A/B)*100
PORCENTAJE
Encabezado: x

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 90 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

De acuerdo a la medición que se hace para el plan de acción propuesto para el semestre, las actividades programadas vs las
actividades ejecutadas, se da de manera porcentual, en el avance en las investigaciones donde hace una evaluación por fases

GLOSARIO DE
TÉRMINOS

Plan de Acción: Es una herramienta administrativa que señala un camino o ruta para conseguir metas establecidas. El Plan de
Acción está conformado por objetivos a alcanzar, actividades, duración, responsables y progreso. Actividades Programadas:
conjunto de operaciones o tareas a realizar por una personal o unidad administrativa en cumplimiento del Plan de Acción.
Actividades Ejecutadas: conjunto de operaciones o tareas realizadas por una personal o unidad administrativas en
cumplimiento del Plan de Acción.

OBSERVACIONES

La consolidación de la información como insumo para el indicador se hace mediante hoja de trabajo para la evaluación de
calidad de las investigaciones, la cual se realiza por fases: Planeación (se elabora y obtiene aprobación del Plan Anual de
Investigaciones y se elabora proyecto para cada una de las investigaciones), ejecución, verificación y ajuste de las
investigaciones y divulgación de las mismas.

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 12:55:10

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 16:14:34

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:29:42

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:48:53
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de la Promoción de Agentes y Prácticas
Culturales y Recreodeportivas

ÁREAS
1. despacho secretaría distrital de cultura,
recreación y deporte

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR PCR-IND-06 Efectividad en el servicio para los trámites en los canales virtuales de la Dirección de Personas Jurídicas.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Verificar la satisfacción de las ESAL que gestionan trámites virtuales en los canales digitales de la Dirección de
Personas Jurídicas, mediante el análisis de los resultados de las encuesta de satisfacción aplicadas a los usuarios que
gestionaron tramites, para el fortalecimiento de los procesos de la entidad, satisfacción de la ciudadanía y la generación
de valor público con criterios de calidad, innovación y eficiencia de manera sistémica y progresiva

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002370-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN SEMESTRAL

META PROGRAMADA 85,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X
Tramite totales realizados, :Nivel de
satisfacción del servicio recibido

Número de usuarios que califican
favorablemente la atención

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y
Tramites digitales realizados, que
respondieron la encuesta a satisfacción

Número de usuarios que respondieron la
encuesta de satisfacción.

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado
:Nivel de satisfacción del servicio
recibido

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE
Encabezado: R

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 0 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Analiza el porcentaje de solicitudes virtuales que realizan las ESAL a través de los canales digitales

GLOSARIO DE
TÉRMINOS N/D

OBSERVACIONES
Fuentes: Se tomará la información de las solicitudes radicadas que realicen las ESAL a través de los canales virtuales, así
como, las demás solicitudes allegadas a la oficina de correspondencia. Medios de verificación: - Aplicativo Orfeo. - Reporte
de los formularios virtuales de la pagina web de la SCRD.

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 14:54:36

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 16:10:57

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 18:48:55

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:48:28
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Resultado TIPO Efectividad (efecto/impacto)

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de la Promoción de Agentes y Prácticas
Culturales y Recreodeportivas

ÁREAS

1. despacho secretaría distrital de cultura,
recreación y deporte
3. subsecretaría distrital de cultura
ciudadana y gestión del conocimiento

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR PCR-IND-05 Satisfacción en la atención de usuarios

OBJETIVO DEL INDICADOR
Evaluar la satisfacción de los usuarios a partir de las encuestas,para promover el desarrollo del arte, la cultura, el
patrimonio y el deporte.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-RES-002369-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente índice

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Usuarios que califican la atención
Número de usuarios que califican la
atención

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Encuesta de satisfacción
Número de usuarios que respondieron la
encuesta de satisfacción.

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado
Porcentaje de solicitudes atendidas
oportunamente

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE
Encabezado: R

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 0 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Analiza la satisfacción en la atención a los usuarios en un periodo determinado, de acuerdo como respondieron en las
encuestas

GLOSARIO DE
TÉRMINOS N/D

OBSERVACIONES N/D

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 19:17:51

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 19:18:33

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:19:00

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:45:42
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de la Promoción de Agentes y Prácticas
Culturales y Recreodeportivas

ÁREAS
2. subsecretaría de gobernanza
Dirección de fomento

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Oportunidad en la atención de certificados de existencia y representación legal.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir la oportunidad en la atención de las solicitudes de expedición de certificados de existencia y representación
legal, mediante la entrega oportuna del respectivo certificado elaborado conforme con la información que reposa en el
Sistema de Información de Personas Jurídicas – SIPEJ, para dar cumplimiento al Decreto Distrital 848 de 2019,
ampliando las opciones y oportunidades para la creación y sostenibilidad de iniciativas culturales y recreo- deportivas
generadas por las organizaciones comunitarias, los agentes y profesionales del sector

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002366-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X
Solicitudes atendidas dentro de los
siguientes tres días hábiles a la recepción

Numero de solicitudes atendidas dentro
de los siguientes tres días hábiles a la
recepción

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Solicitudes recibidas Numero de solicitudes recibidas Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado
Porcentaje de solicitudes atendidas a
tiempo

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Analizar la gestión, ejecución que se hace a las solicitudes de certificado de existencia y representación legal

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES
Se tomará la información de las solicitudes de certificado de existencia y representación legal elevadas por los usuarios y el
respectivo certificado elaborado conforme a la información que reposa en el Sistema de Información de Personas Jurídicas -
SIPEJ, gestionados a través del aplicativo Orfeo.

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 19:17:07

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 19:18:39

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:19:06

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:45:34
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) Identificar las solicitudes de certificado de existencia y representación legal en el aplicativo
ORFEO, así como los radicados de las respuestas a dichas solicitudes

1. despacho secretaría distrital de cultura, recreación y
deporte

2. subsecretaría de gobernanza
3. subsecretaría distrital de cultura ciudadana y gestión del

conocimiento
4. dirección de arte, cultura y patrimonio

5. dirección de lectura y bibliotecas
6. dirección de gestión corporativa y relación con el

ciudadano
Biblioteca virgilio barco

Comité de convivencia laboral
Comité de fomento de la cultura, la recreación y el deporte

Comité institucional de coordinación de control interno
Comité institucional de gestión y desempeño

Comité intersectorial de coordinación jurídica del sector
cultura, recreación y deporte

Derecho de petición
Dirección de asuntos locales y participación
Dirección de economía estudios y política

Dirección de fomento
Dirección de personas jurídicas

Dirección de redes y acción colectiva
Dirección de transformaciones culturales

Dirección observatorio y gestión del conocimiento cultural
Grupo interno de trabajo de contratación

Grupo interno de trabajo de gestión financiera
Grupo interno de trabajo de infraestructura y sistemas de

información
Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

Grupo interno de trabajo de talento humano
Mesa sectorial de fomento

Oficina asesora de comunicaciones
Oficina asesora de planeación

Oficina de control disciplinario interno
Oficina de control interno

Oficina de tecnologías de la información
Oficina jurídica

Secretaria de cultura recreacion y deporte-oap
Subdirección de gestión cultural y artística

Subdirección de infraestructura y patrimonio cultural
Todas las dependencias

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO

06. JUNIO

09. SEPTIEMBRE

12. DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de Lectura, Escritura y Oralidad ÁREAS 5. dirección de lectura y bibliotecas

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Cumplimiento Plan de Acción de la operación y funcionamiento del BibloRed

OBJETIVO DEL INDICADOR
Determinar el porcentaje de cumplimiento de los indicadores definidos en los planes de acción del operador y asociado
vigentes, a partir de la información de cada una de las líneas de acción en relación con los procesos y productos para la
operación de la Red Distrital de Bibliotecas Públicas - BibloRed.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002363-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Informe

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X
Promedio porcentual del resultado de los
indicadores

Corresponde a la información (proceso-
producto) resultado de los indicadores de
las 18 líneas de trabajo

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida:
PORCENTAJE

2 Y
Promedio porcentual del cumplimiento
de los indicadores

Corresponde al resultado de la anterior
medición (trimestre anterior)

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 2

Unidad de Medida:
PORCENTAJE

3 Z
Resultado -porcentaje de cumplimiento
del plan de acción

Resultado -porcentaje de cumplimiento
del plan de acción de la operación y
funcionamiento del BibloRed en un
periodo de tiempo.

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X-Y)/Y*100
PORCENTAJE
Encabezado: Z

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100% FUENTE DE
VERIFICACIÓN

Plan de Acción del operador y asociado para la
operación de la Red Distrital de Bibliotecas

Púbicas - BibloRed, vigente. Planes Operativos del
contrato de operación y convenio de asociación

vigentes. Informes estadísticos del sistema
SINBAD: https://intra

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

La utilidad de este indicador se da a partir en la toma decisiones que se derive del resultado del seguimiento al avance del
cumplimiento de los indicadores de los planes de acción del operador y asociado vigentes

GLOSARIO DE
TÉRMINOS Red Distrital de Bibliotecas Púbicas - BibloRed

OBSERVACIONES
Los datos se obtienen de revisar el plan de acción, planes operativos y/o informes periódicos, asi como también los reportes
entregados por las áreas en donde se describe el cumplimiento acumulado para cada una de las metas definidas en el plan de
acción para el periodo, y realizar el cálculo del promedio ponderado.

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 15:56:47

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:29:31

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:36:28

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:28
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(1) Operar y poner en funcionamiento de la Red Distrital de Bibliotecas Públicas - BibloRed. 5. dirección de lectura y bibliotecas

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 25,00 25,00 25,00 25,00 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
1 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO 25,00 25,00

06. JUNIO 25,00 25,00

09. SEPTIEMBRE 25,00 25,00

12. DICIEMBRE 25,00 25,00

Total 100,00 0,00 100,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Resultado TIPO Efectividad (efecto/impacto)

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de Lectura, Escritura y Oralidad ÁREAS 5. dirección de lectura y bibliotecas

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Accesos realizados al material bibliográfico de BibloRed por habitante

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir la relación que existe entre el acceso y uso del material bibliográfico a través de consulta en sala, préstamo,
préstamos interbibliotecario y accesos a los recursos disponibles en la BDB, sobre el número de habitantes de Bogotá,
para el fortalecimiento de las estrategias

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-RES-002362-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Informe

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 0,38 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 A Número de consultas en sala
Corresponde al número de consultas a
los contenidos en las salas de BibloRed
en un periodo de tiempo

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

2 B Número de préstamos bibliotecarios

Corresponde al número préstamos
bibliotecarios realizados en un periodo
de tiempo para acceder a los contenidos
en BibloRed

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 2

Unidad de Medida: NÚMERO

3 C Número de préstamos interbibliotecarios

Corresponde al número préstamos
interbibliotecarios realizados en un
periodo de tiempo para acceder a los
contenidos en BibloRed

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 3

Unidad de Medida: NÚMERO

4 D Número de accesos a contenido BDB
Corresponde al número de accesos a los
contenidos de la Biblioteca Digital de
Bogotá en un periodo de tiempo

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 4

Unidad de Medida: NÚMERO

5 E
Número de habitantes de la ciudad de
Bogotá

Corresponde al número de la población
de la ciudad de Bogotá proyectado para
la vigencia de acuerdo con el DANE

Tipo: CONSTANTE
Ponderado: 7968095

Unidad de Medida: NÚMERO

6 F
Resultado- Porción de acceso y uso del
material bibliográfico de BibloRed por
la población de la ciudad de Bogotá

Corresponde al resultado de la operación
donde se determina la porción acceso y
uso del material bibliográfico de
BibloRed por cada habitante de la ciudad
de Bogotá

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (A+B+C+D)/E
PORCENTAJE
Encabezado: F

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 0,23 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

Reporte actualizado de consultas, préstamos,
préstamos a domicilio para los espacios

bibliotecarios físicos, cifras tomadas de los
sistemas de información de BibloRed. Se incluyen

acceso a contenidos de la Biblioteca Digital de
Bogotá. SINBAD: https://i

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Este indicador permite hacer seguimiento a la gestión de la Dirección de Lectura y Bibliotecas en cuanto a la adquisición,
alistamiento y disposición de las colecciones de las bibliotecas públicas y de los contenidos de la Biblioteca Digital, su
desarrollo, pertinencia, actualización y puesta al servicio y apropiación de la comunidad, frente al universo de potenciales
beneficiarios.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS No aplica

OBSERVACIONES

Es necesario para el cálculo tener en cuenta: a)Consolidar el reporte total de consulta en sitio, préstamo, préstamos a domicilio
y acceso y visitas a la BDB, sobre el número de habitantes de Bogotá, dentro del sistema de información estadística
correspondiente. b)Adelantar la consulta en el DANE para obtener el número de habitantes de la ciudad, según el censo más
reciente.

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 15:52:52

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:29:28

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:36:24

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:50
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(1) Desarrollar actividades para el acceso, inclusión y participación efectiva de la ciudadanía en
infraestructura, recursos y prácticas para la lectura, la escritura, la oralidad, las artes y la cultura

5. dirección de lectura y bibliotecas

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0,06 0,06 0,06 0,06 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
1 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO 25,00 25,00

06. JUNIO 25,00 25,00

09. SEPTIEMBRE 25,00 25,00

12. DICIEMBRE 25,00 25,00

Total 100,00 0,00 100,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Encuentros culturales comunitarios realizados

OBJETIVO DEL INDICADOR

Enumerar los encuentros culturales comunitarios realizados,mediante Matriz de reporte y seguimiento a encuentros
culturales.Para implementar una estrategia comunitaria dirigida a favorecer los proyectos comunitarios, convivencia
pacífica, digna y sostenible en el tiempo de las comunidades en asentamientos humanos identificados como entornos
conflictivos

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002357-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 60,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente índice

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X
Encuentros culturales comunitarios
realizados

Número de encuentros culturales
comunitarios realizados

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X)
PROMEDIO PONDERADO

Encabezado:
NÚMERO

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 60 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Número de encuentros culturales comunitarios realizados. Implementar una estrategia comunitaria dirigida a favorecer los
proyectos comunitarios para la convivencia pacífica, digna y sostenible en el tiempo de las comunidades en asentamientos
humanos identificados como entornos conflictivos

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES

Diligenciar el formato de concertación y plan de trabajo por cada una de las 10 localidades focalizadas. Fuente: Encuentros
culturales realizados en las 10 localidades focalizadas por el proyecto 7610, dirigidos a formular y desarrollar proyectos
comunitarios para el fortalecimiento de las relaciones de convivencia en entornos identificados como conflictivos. Medios de
verificación: Matriz de reporte y seguimiento a encuentros culturales

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 18:27:59

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:28:52

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:24

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:16
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) Diligenciar el formato de concertación y plan de trabajo por cada una de las 10 localidades
focalizadas

Dirección de asuntos locales y participación

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0,00 0,00 0,00 0,00 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO 25,00 25,00

06. JUNIO 25,00 25,00

09. SEPTIEMBRE 25,00 25,00

12. DICIEMBRE 25,00 25,00

Total 100,00 0,00 100,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Procesos de concertación adelantados en las localidades focalizadas por el proyecto 7610

OBJETIVO DEL INDICADOR
Identificar los procesos orientados a implementar un modelo de relaciones que promueva el ejercicio de los derechos
culturales de las comunidades residentes de estos territorios, mediante Fichas de concertación y plan de trabajo por
localidad, para mejorar las condiciones de convivencia, respeto y cuidado

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002356-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Encuesta

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 10,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente índice

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Concertaciones realizadas Número de concertaciones realizadas Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X)
PROMEDIO PONDERADO

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 10 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Número de concertaciones realizadas. Identificar los procesos orientados a implementar un modelo de relaciones que
promueva el ejercicio de los derechos culturales de las comunidades residentes de estos territorios

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES
Diligenciar el formato de concertación y plan de trabajo por cada una de las 10 localidades focalizadas. Fuente: Procesos de
concertación y plan de trabajo realizado con las organizaciones, colectivos y redes de las 10 localidades focalizadas por el
proyecto 7610 Medios de verificación: Fichas de concertación y plan de trabajo por localidad

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 18:26:49

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:28:48

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:56

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:12
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) Diligenciar el formato de concertación y plan de trabajo por cada una de las 10 localidades
focalizadas

1. despacho secretaría distrital de cultura, recreación y
deporte

2. subsecretaría de gobernanza
3. subsecretaría distrital de cultura ciudadana y gestión del

conocimiento
4. dirección de arte, cultura y patrimonio

5. dirección de lectura y bibliotecas
6. dirección de gestión corporativa y relación con el

ciudadano
Biblioteca virgilio barco

Comité de convivencia laboral
Comité de fomento de la cultura, la recreación y el deporte

Comité institucional de coordinación de control interno
Comité institucional de gestión y desempeño

Comité intersectorial de coordinación jurídica del sector
cultura, recreación y deporte

Derecho de petición
Dirección de asuntos locales y participación
Dirección de economía estudios y política

Dirección de fomento
Dirección de personas jurídicas

Dirección de redes y acción colectiva
Dirección de transformaciones culturales

Dirección observatorio y gestión del conocimiento cultural
Grupo interno de trabajo de contratación

Grupo interno de trabajo de gestión financiera
Grupo interno de trabajo de infraestructura y sistemas de

información
Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

Grupo interno de trabajo de talento humano
Mesa sectorial de fomento

Oficina asesora de comunicaciones
Oficina asesora de planeación

Oficina de control disciplinario interno
Oficina de control interno

Oficina de tecnologías de la información
Oficina jurídica

Secretaria de cultura recreacion y deporte-oap
Subdirección de gestión cultural y artística

Subdirección de infraestructura y patrimonio cultural
Todas las dependencias

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO

06. JUNIO

09. SEPTIEMBRE

12. DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN

NOMBRE DEL INDICADOR
Numero de organizaciones del sector artístico, cultural y patrimonial caracterizadas a través de los Índices de
Fortalecimiento a Organizaciones Sociales IFOS

OBJETIVO DEL INDICADOR
Identificar y caracterizar organizaciones del sector cultural, artístico y patrimonial, a través del formato Seguimiento a
la estrategia Fortalecimiento a las organizaciones y gestión del conocimiento, con el fin de evidenciar su grado de
fortalecimiento en el segundo semestre de la vigencia.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002355-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Estadísticas

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Ejecutado
Número de organizaciones
caracterizadas realizadas

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Programado
Número de organizaciones
caracterizadas programadas

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado
Total de ejecutado en porcentaje de
organizaciones caracterizadas
programadas

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
NÚMERO

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Numero de organizaciones caracterizadas. Identificar y caracterizar organizaciones del sector cultural, artístico y patrimonial,
con el fin de evidenciar su grado de fortalecimiento en el segundo semestre de la vigencia.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS IFOS: Indices de Fortalecimiento a Organizaciones Sociales

OBSERVACIONES
Reporte en matriz de las organizaciones caracterizadas durante la vigencia. Fuente: Consolidado de índices de fortalecimiento
de procesos sociales y organizaciones del IDPAC, formularios de caracterización diligenciados. Medio de verificación: F8.
Seguimiento a la estrategia Fortalecimiento a las organizaciones y gestión del conocimiento

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 18:23:37

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:28:41

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:53

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:08
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) Reporte en matriz de las organizaciones caracterizadas durante la vigencia.

1. despacho secretaría distrital de cultura, recreación y
deporte

2. subsecretaría de gobernanza
3. subsecretaría distrital de cultura ciudadana y gestión del

conocimiento
4. dirección de arte, cultura y patrimonio

5. dirección de lectura y bibliotecas
6. dirección de gestión corporativa y relación con el

ciudadano
Biblioteca virgilio barco

Comité de convivencia laboral
Comité de fomento de la cultura, la recreación y el deporte

Comité institucional de coordinación de control interno
Comité institucional de gestión y desempeño

Comité intersectorial de coordinación jurídica del sector
cultura, recreación y deporte

Derecho de petición
Dirección de asuntos locales y participación
Dirección de economía estudios y política

Dirección de fomento
Dirección de personas jurídicas

Dirección de redes y acción colectiva
Dirección de transformaciones culturales

Dirección observatorio y gestión del conocimiento cultural
Grupo interno de trabajo de contratación

Grupo interno de trabajo de gestión financiera
Grupo interno de trabajo de infraestructura y sistemas de

información
Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

Grupo interno de trabajo de talento humano
Mesa sectorial de fomento

Oficina asesora de comunicaciones
Oficina asesora de planeación

Oficina de control disciplinario interno
Oficina de control interno

Oficina de tecnologías de la información
Oficina jurídica

Secretaria de cultura recreacion y deporte-oap
Subdirección de gestión cultural y artística

Subdirección de infraestructura y patrimonio cultural
Todas las dependencias

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO

06. JUNIO

09. SEPTIEMBRE

12. DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN

NOMBRE DEL INDICADOR
Jornadas de socialización, acompañamiento y asistencia técnica para promover la participación en el Programa Distrital
de Estímulos y el Programa Distrital de Apoyos Concertados

OBJETIVO DEL INDICADOR

Cuantificar los procesos y acciones de acompañamiento, divulgación y asistencia técnica que se desarrollan en las
localidades de Bogotá para el fomento de la participación ciudadana, los agentes y organizaciones culturales y otros en
el Programa Distrital de Estímulos, mediante los formato de seguimiento y monitoreo F4. Socialización, Asesoría y
Asistencia Técnica Programa Distrital de Estímulos y Apoyos Concertados, para descentralizar la información e
instalar capacidades para la cualificación técnica de las propuestas que se presentan.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002354-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 400,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Realizado

Número de jornadas de socialización,
acompañamiento y asistencia técnica
para promover la participación en el
PDE y PDAC realizadas

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Programado

Número de jornadas de socialización,
acompañamiento y asistencia técnica
para promover la participación en el
PDE y PDAC programadas

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado

Porcentaje de ejecución de jornadas de
socialización, acompañamiento y
asistencia técnica para promover la
participación en el PDE y PDAC
programadas

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (XY)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 400 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Número de jornadas de Acompañamiento, Asistencia Técnica o Socialización del PDE y PDAC realizadas. El indicador da
cuenta de los procesos y acciones de acompañamiento, divulgación y asistencia técnica que se desarrollan en las localidades de
Bogotá para el fomento de la participación ciudadana, los agentes y organizaciones culturales y otros en el Programa Distrital
de Estímulos. Con el objetivo de descentralizar la información e instalar capacidades para la cualificación técnica de las
propuestas que se presentan en el segundo semestre de la vigencia.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS

Programa Distrital de Estímulos (PDE): El Programa Distrital de Estímulos, en adelante PDE, es una de las estrategias de
fomento del sector artístico, creativo, cultural y patrimonial de Bogotá D.C. Integra los esfuerzos de la Secretaría de Cultura,
Recreación y Deporte (SCRD), el Instituto Distrital de las Artes (IDARTES) el Instituto Distrital de Patrimonio Cultural
(IDPC), la Orquesta Filarmónica de Bogotá (OFB) y la Fundación Gilberto Álzate Avendaño (FUGA), para fortalecer los
procesos, proyectos e iniciativas privadas desarrolladas por los agentes artísticos, creativos, culturales y patrimoniales, a través
de convocatorias públicas para el desarrollo de propuestas, o para reconocer la excelencia de procesos y trayectorias relevantes
de agentes del sector. Programa Distrital de Apoyos Concertados (PDAC): Es una estrategia para promover y apoyar la
realización de proyectos de iniciativa privada y de interés público, acordes con el Plan de Desarrollo Distrital vigente y
encaminados a fomentar y dinamizar las prácticas artísticas, culturales, patrimoniales o creativas en Bogotá D.C. El programa
se implementa mediante la conformación de un listado de proyectos elegibles presentados por organizaciones sin ánimo de
lucro, de derecho privado y de reconocida idoneidad (Fuente: Lineamientos del Sector Cultura, Recreación y Deporte de
Bogotá D.C.).

OBSERVACIONES

Revisión de los formatos de monitoreo y evaluación y su coherencia con las actas y listados de asistencia.Fuente: Actas y
listados de asistencia. Medio de Verificación: Formato de seguimiento y monitoreo F4. Socialización, Asesoría y Asistencia
Técnica Programa Distrital de Estímulos y Apoyos Concertados
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iAhG4LRadwtby1Q5f_aJXYnsmkm7D3iOcPdeTQkT_N8/edit#gid=0
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 18:12:12

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:12:44

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:50

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:05
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) Revisión de los formatos de monitoreo y evaluación y su coherencia con las actas y listados
de asistencia.

1. despacho secretaría distrital de cultura, recreación y
deporte

2. subsecretaría de gobernanza
3. subsecretaría distrital de cultura ciudadana y gestión del

conocimiento
4. dirección de arte, cultura y patrimonio

5. dirección de lectura y bibliotecas
6. dirección de gestión corporativa y relación con el

ciudadano
Biblioteca virgilio barco

Comité de convivencia laboral
Comité de fomento de la cultura, la recreación y el deporte

Comité institucional de coordinación de control interno
Comité institucional de gestión y desempeño

Comité intersectorial de coordinación jurídica del sector
cultura, recreación y deporte

Derecho de petición
Dirección de asuntos locales y participación
Dirección de economía estudios y política

Dirección de fomento
Dirección de personas jurídicas

Dirección de redes y acción colectiva
Dirección de transformaciones culturales

Dirección observatorio y gestión del conocimiento cultural
Grupo interno de trabajo de contratación

Grupo interno de trabajo de gestión financiera
Grupo interno de trabajo de infraestructura y sistemas de

información
Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

Grupo interno de trabajo de talento humano
Mesa sectorial de fomento

Oficina asesora de comunicaciones
Oficina asesora de planeación

Oficina de control disciplinario interno
Oficina de control interno

Oficina de tecnologías de la información
Oficina jurídica

Secretaria de cultura recreacion y deporte-oap
Subdirección de gestión cultural y artística

Subdirección de infraestructura y patrimonio cultural
Todas las dependencias

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO

06. JUNIO

09. SEPTIEMBRE

12. DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN

NOMBRE DEL INDICADOR
Propuestas de procesos sociales, organizacionales y ciudadanos del sector cultura asesoradas en el marco de los
presupuestos participativos

OBJETIVO DEL INDICADOR

Realizar el seguimiento a las organizaciones, procesos sociales y ciudadanos del sector cultura de las localidades de
Bogotá, que son asesoradas técnicamente para la presentación de propuestas en el marco de los presupuestos
participativos mediante Formato de Monitoreo y Evaluación F7 "Seguimiento Estrategia de acompañamiento
metodología Presupuestos Participativos". Para el fortalecimiento de los procesos de participación y movilización
social en las dinámicas y los asuntos culturales de la ciudad.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002353-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Informe

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Ejecutado

Número de propuestas de procesos
sociales, organizaciones y ciudadanos
del sector cultura asesoradas en el marco
de los presupuestos participativos
realizadas

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Programado

Número de propuestas de procesos
sociales, organizaciones y ciudadanos
del sector cultura asesoradas en el marco
de los presupuestos participativos
programadas

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado

Porcentaje de ejecución de propuestas de
procesos sociales, organizaciones y
ciudadanos del sector cultura asesoradas
en el marco de los presupuestos
participativos programadas

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Número de reuniones de asesoría. Seguimiento a las organizaciones, procesos sociales y ciudadanos del sector cultura de las
localidades de Bogotá, que son asesoradas técnicamente para la presentación de propuestas en el marco de los presupuestos
participativos en el segundo semestre de la vigencia.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS

Presupuestos Participativos: Los presupuestos participativos son un proceso democrático, incluyente, incidente y pedagógico
con enfoque territorial, por medio del cual la ciudadanía y sus organizaciones deciden la inversión de los recursos del
respectivo Fondo de Desarrollo Local (FDL) en temas relacionados con los proyectos de inversión local, atendiendo a los
contenidos del Plan de Desarrollo Local, las líneas de inversión y las políticas y el plan de inversiones del Plan de Desarrollo
Distrital.

OBSERVACIONES
Revisión de los formatos de monitoreo y evaluación y su coherencia con las actas y listados de asistencia. Fuente de
verificación: Actas y listados de asistencia de reuniones. Medio de verificación: Formato de Monitoreo y Evaluación F7.
Seguimiento Estrategia de acompañamiento metodología Presupuestos Participativos

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 18:07:05

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:07:54

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:46

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Personas participantes en los espacios y actividades del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir el porcentaje de participantes e invitados que asisten a los Consejos de Cultura Poblacional, a través de las
matrices de seguimiento para promover y fortalecer los espacios de participación ciudadana del Sector Cultura,
Recreación y Deporte.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002351-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Estadísticas

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 380,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Resultado

Cuantificar la población participante de
todos los espacios y actividades del
Sistema Distrital de Arte, Cultura y
Patrimonio, para fortalecer los procesos
de participación y movilización social en
las dinámicas y los asuntos culturales de
la ciudad.

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X)
PROMEDIO PONDERADO

Encabezado:
NÚMERO

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 380 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Número de personas participantes en los diferentes espacios y actividades del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio
El indicador totaliza la población participante de todos los espacios y actividades del Sistema Distrital de Arte, Cultura y
Patrimonio, incluyendo agentes sectoriales y sociales, personal de la administración, invitados y la ciudadanía en general.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS

Sistema Distrital de Arte Cultura y Patrimonio: es una estrategia de implementación de las políticas culturales distritales, la
cual facilita la participación de todos los actores locales e institucionales para la generación de capacidades, la garantía de los
derechos culturales, y el desarrollo del sector cultural de la ciudad, permitiendo que los habitantes tengan una mayor
incidencia en la gestión pública de la ciudad.

OBSERVACIONES
Se reporta en la matriz los participantes que han asistido a los diferentes espacios y actividades del Sistema Distrital de Arte,
Cultura y Patrimonio. Fuente: matrices de seguimiento. Medio de verificación:
https://drive.google.com/drive/folders/1sYWSByxQ1MM0tY4ZF7IhY8VVYgPfe4bh?usp=sharing

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 17:57:21

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:57:50

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:38

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:54:53
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN

NOMBRE DEL INDICADOR
Cumplimiento de las Agendas Participativas Anuales concertadas en los Consejos del Sistema Distrital de Arte,
Cultura y Patrimonio

OBJETIVO DEL INDICADOR

Mide el cumplimiento de la Agenda Participativa Anual de los Consejos que se encuentran activos, establecidas a
principio de año por los Consejos que hacen parte del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio, mediante la
Agenda Participativa Anual de cada Consejo y las Actas junto con el listados de asistencia a los Consejos. para
promover y fortalecer los espacios de participación ciudadana del Sector Cultura, Recreación y Deporte, y su
incidencia, garantizando el cumplimiento de los compromisos adquiridos por el sector.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002350-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Ejecutado
Número de actividades ejecutadas en las
Agendas Participativas Anuales del
SDACP

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Programado
Número de actividades que fueron
programadas en las Agendas
Participativas Anuales del SDACP

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado

Cumplimiento de las Agendas
Participativas Anuales concertadas en
los Consejos del Sistema Distrital de
Arte, Cultura y Patrimonio

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Porcentaje de Cumplimiento de las Agendas Participativas Anuales. En cumplimiento de los artículos Art.41 - 47 Decreto 480
de 2018, el indicador mide el cumplimiento de la Agenda Participativa Anual de los Consejos que se encuentran activos. Es
decir, el porcentaje de cumplimiento de las agendas participativas anuales establecidas a principio de año por los Consejos que
hacen parte del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio para promover y fortalecer los espacios de participación
ciudadana del Sector Cultura, Recreación y Deporte, y su incidencia, garantizando el cumplimiento de los compromisos
adquiridos por el sector.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS

Sistema Distrital de Arte Cultura y Patrimonio: es una estrategia de implementación de las políticas culturales distritales, la
cual facilita la participación de todos los actores locales e institucionales para la generación de capacidades, la garantía de los
derechos culturales, y el desarrollo del sector cultural de la ciudad, permitiendo que los habitantes tengan una mayor
incidencia en la gestión pública de la ciudad. Consejos: están integrados por Agentes Culturales, Entidades y Organizaciones
elegidos o designados, pueden ser distritales o locales. Agenda Participativa Anual: agenda acordada dentro de los consejos.

OBSERVACIONES

Revisar periódicamente los formatos creados para el seguimiento y monitoreo y su coherencia con las actas y listados de
asistencia. Fuente: Agenda Participativa Anual de cada Consejo y las Actas junto con el listados de asistencia a los Consejos.
Medios de Verificación: Formato de Seguimiento de asistencia https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aSKGRHZB-
iP8Inw9rSggs4UT5Ado-OSpjlAWem7nLJc/edit#gid=1587737368

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 17:52:14

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:52:53

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:34

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:54:49
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Instancias de participación del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio activas.

OBJETIVO DEL INDICADOR
Cuantificar las Instancias de participación del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio activas, para fortalecer
los procesos de participación y movilización social en las dinámicas y los asuntos culturales de la ciudad.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002349-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Publicación

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 41,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Actividades
Suma de instancias activas del Sistema
Distrital de Arte, Cultura y patrimonio.

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X)
PORCENTAJE

Encabezado:
NÚMERO

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 41 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

El indicador totaliza las instancias activas del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio. Registro de datos, seguimiento y
control del estado de funcionamiento de las instancias de participación del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio, en
un trabajo conjunto entre los equipos de participación, gestión territorial y las secretarías técnicas.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS

Sistema Distrital de Arte Cultura y Patrimonio: es una estrategia de implementación de las políticas culturales distritales, la
cual facilita la participación de todos los actores locales e institucionales para la generación de capacidades, la garantía de los
derechos culturales, y el desarrollo del sector cultural de la ciudad, permitiendo que los habitantes tengan una mayor
incidencia en la gestión pública de la ciudad.

OBSERVACIONES
Fuente: matrices de seguimiento. Medio de verificación:
https://drive.google.com/drive/folders/1sYWSByxQ1MM0tY4ZF7IhY8VVYgPfe4bh?usp=sharing

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

CINDY NATHALIA MATIZ
OVALLE

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-07 14:48:12

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:47:48

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:29

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:54:44
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Resultado TIPO Producto

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de Tecnologías de la Información y las
Comunicaciones

ÁREAS
1. despacho secretaría distrital de cultura,
recreación y deporte

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR GOT-IND-0 3 Porcentaje de nivel de satisfacción del usuario midiendo la calidad de la gestión de los servicios de TIC.

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir la percepción en la calidad de la gestión y servicio TI en la atención de requerimientos, mediante encuestas de
servicio con el fin de saber el nivel de satisfacción usuario con el servicio TI según líneas de infraestructura, seguridad,
aplicativos y soporte técnico

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-RES-002348-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN SEMESTRAL

META PROGRAMADA 95,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Calificación de servicio de TI
V1: Promedio de la calificación del
servicio de TI, en la encuesta aplicada a
traves de google forms

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X)
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 95 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Descripción en el desempeño el promedio de la calificación del servicio de TI

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES ND

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 17:20:10

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:20:38

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:31:53

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:52:01

Página: 1 de 1



PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de Tecnologías de la Información y las
Comunicaciones

ÁREAS
1. despacho secretaría distrital de cultura,
recreación y deporte

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR GOT-IND-02 Porcentaje de eficacia en la solución de requerimientos atendidos

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir la gestión en la atención de requerimientos, a través de Informes Reporte GLPI. Lo anterior permitiría gestionar
los recursos necesarios en el corto, mediano y largo plazo y su utilización de forma eficiente y eficaz.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002347-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Informe

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN MENSUAL

META PROGRAMADA 97,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Ejecutado Numero de requerimientos solucionados Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Programado
Numero de requerimientos totales
recibidos en el periodo

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado

Porcentaje de satisfacción. Numero de
requerimientos solucionados/Numero de
requerimientos totales recibidos en el
periodo

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 97 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Describe la ejecución de los requerimientos recibidos para el periodo

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES Medios de verificación Reporte GLPI

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 17:12:57

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:13:39

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:31:40

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:52:07
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de Tecnologías de la Información y las
Comunicaciones

ÁREAS Oficina de tecnologías de la información

IDENTIFICACIÓN

NOMBRE DEL INDICADOR
GOT-IND-01- Porcentaje de disponibilidad de red y de comunicaciones de la entidad reportado según las herramientas
internas

OBJETIVO DEL INDICADOR
Verificar la disponibilidad del servicio no previstas en la entidad, que puedan afectar a los usuarios, este indicador hace
parte de los indicadores del MSPI.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002346-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN MENSUAL

META PROGRAMADA 96,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Total de servicio en red(HORAS)
Tiempo total de servicio en
red(HORAS)

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 B Total hábil (HORAS) Tiempo total hábil (HORAS)
Tipo: REGISTRO PERIÓDICO

Orden: 1
Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado
Resultado matemático, Tiempo total de
servicio en red(HORAS)/Tiempo total
hábil (HORAS)

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/B)100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 95 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Describe las horas de servicio en la res SCRD, para la periodicidad analizada

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES Verificar reportes automáticos de las herramientas TI

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 17:10:46

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:13:46

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:31:26

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:52:13
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) ANALISIS, SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA GESTION DE TI Oficina de tecnologías de la información

01. ENERO
02.

FEBRERO
03. MARZO 04. ABRIL 05. MAYO 06. JUNIO 07. JULIO

08.
AGOSTO

09.
SEPTIEMBRE

10.
OCTUBRE

11.
NOVIEMBRE

12.
DICIEMBRE Total

P 0

E 0

Nombre Dependencia

(02) DISEÑo, EVALUAciòn Y MANTENimiento de LA ARQUITECTURA DE TI Oficina de tecnologías de la información

01. ENERO
02.

FEBRERO
03. MARZO 04. ABRIL 05. MAYO 06. JUNIO 07. JULIO

08.
AGOSTO

09.
SEPTIEMBRE

10.
OCTUBRE

11.
NOVIEMBRE

12.
DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 02 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado

01. ENERO

02. FEBRERO

03. MARZO

04. ABRIL

05. MAYO

06. JUNIO

07. JULIO

08. AGOSTO

09.
SEPTIEMBRE

10. OCTUBRE

11.
NOVIEMBRE

12.
DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de la Promoción de Agentes y Prácticas
Culturales y Recreodeportivas

ÁREAS
1. despacho secretaría distrital de cultura,
recreación y deporte

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR JUR-IND-07 Oportunidad en la atención de certificados de Inspección, Vigilancia y Control.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir la oportunidad en la atención de las solicitudes de expedición de certificados de inspección, vigilancia y control,
mediante la entrega oportuna del respectivo certificado elaborado conforme a la información que reposa en el Sistema
de Información de Personas Jurídicas – SIPEJ, para dar cumplimiento a los tiempos de respuesta, legalmente
establecidos. (Por norma quince días hábiles, para la dependencia ocho días hábiles).

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002343-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 x
Solicitudes atendidas dentro de los
siguientes ocho días hábiles a la
recepción

Numero de solicitudes atendidas dentro
de los siguientes ocho días hábiles a la
recepción

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 y Solicitudes recibidas Numero de solicitudes recibidas Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado
Porcentaje de de solicitudes atendidas
dentro de los siguientes ocho días
hábiles a la recepción de las mismas

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (x/y)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Describe la atención de las solicitudes dentro de los ocho días hábiles siguientes al recibido de la solicitud

GLOSARIO DE
TÉRMINOS IVC: Inspección, Vigilancia y Control ESAL: Entidades Sin ánimo de Lucro DPJ: Dirección de Personas Jurídicas.

OBSERVACIONES ND

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 19:15:52

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 19:18:42

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:19:11

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:45:22
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) Descargar reporte de Orfeo Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

Nombre Dependencia

(02) contabilizar los certificados tramitados durante el trimestre Dirección de personas jurídicas

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 02 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO

06. JUNIO

09.
SEPTIEMBRE

12.
DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión Contractual ÁREAS

6. dirección de gestión corporativa y
relación con el ciudadano

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Porcentaje de Contratos o Convenios elaborados en respuesta a las solicitudes de contratación recibidas.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Cuantificar la gestión de los contratos y convenios elaborados de acuerdo a las solicitudes contratación recibidas,
dentro de los 5 días hábiles o menos, contados a partir de la radicación de la solicitud, siempre que se encuentre
debidamente allegada y reuniendo el lleno de los requisitos, mediante la base de datos de contratación del GIT. Para el
fortalecimiento de la función administrativa y el desarrollo institucional, promoviendo la transparencia y la probidad al
interior de la entidad", desde la perspectiva de aprendizaje.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002342-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 A
Contratos o Convenios elaborados en el
trimestre

Número de contratos o convenios
elaborados en el trimestre

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 B
Solicitudes de contratos o convenios
recibidas en el trimestre

Número total de solicitudes de contratos
o convenios recibidas en el trimestre

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado

Número de contratos o convenios
elaborados en el trimestre X100 /
Número total de solicitudes de contratos
o convenios recibidas en el trimestre.

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (A*100/B)
PORCENTAJE
Encabezado: R

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Llevar un control respecto de los convenios o contratos gestionados durante la periodicidad, conforme las solicitudes remitidas
por los ordenadores del gasto.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES ND

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 17:36:41

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:37:11

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:34:03

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:53:26
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) kkkk
6. dirección de gestión corporativa y relación con el

ciudadano

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

Nombre Dependencia

(02) xxx

1. despacho secretaría distrital de cultura, recreación y
deporte

2. subsecretaría de gobernanza
3. subsecretaría distrital de cultura ciudadana y gestión del

conocimiento
4. dirección de arte, cultura y patrimonio

5. dirección de lectura y bibliotecas
6. dirección de gestión corporativa y relación con el

ciudadano
Biblioteca virgilio barco

Comité de convivencia laboral
Comité de fomento de la cultura, la recreación y el deporte

Comité institucional de coordinación de control interno
Comité institucional de gestión y desempeño

Comité intersectorial de coordinación jurídica del sector
cultura, recreación y deporte

Derecho de petición
Dirección de asuntos locales y participación
Dirección de economía estudios y política

Dirección de fomento
Dirección de personas jurídicas

Dirección de redes y acción colectiva
Dirección de transformaciones culturales

Dirección observatorio y gestión del conocimiento cultural
Grupo interno de trabajo de contratación

Grupo interno de trabajo de gestión financiera
Grupo interno de trabajo de infraestructura y sistemas de

información
Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

Grupo interno de trabajo de talento humano
Mesa sectorial de fomento

Oficina asesora de comunicaciones
Oficina asesora de planeación

Oficina de control disciplinario interno
Oficina de control interno

Oficina de tecnologías de la información
Oficina jurídica

Secretaria de cultura recreacion y deporte-oap
Subdirección de gestión cultural y artística

Subdirección de infraestructura y patrimonio cultural
Todas las dependencias

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 02 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO

06. JUNIO

09.
SEPTIEMBRE

12.
DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de Investigaciones, Observaciones y
Analítica de la Cultura, la Recreación y el Deporte.

ÁREAS
3. subsecretaría distrital de cultura
ciudadana y gestión del conocimiento

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Porcentaje del nivel de ejecución del plan de acción de investigaciones.

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir los avances y ejecuciones del plan de acción de investigaciones, mediante la evaluación por fases, para
optimizar el uso de los recursos, tecnológicos, financieros y humanos

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002298-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Evaluación

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Compuesto FRECUENCIA DE
MEDICIÓN SEMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 A Ejecutado
Numero de actividades que se ejecutan
de acuerdo al plan de acción para el año
en curso

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 B Programado
Numero de actividades que se generan
en el desarrollo las investigaciones y/o
producto

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

3 x Resultado
Se da de manera porcentual las
actividades programadas vs las
actividades ejecutadas

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (A/B)*100
PORCENTAJE
Encabezado: x

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 90 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

De acuerdo a la medición que se hace para el plan de acción propuesto para el semestre, las actividades programadas vs las
actividades ejecutadas, se da de manera porcentual, en el avance en las investigaciones donde hace una evaluación por fases

GLOSARIO DE
TÉRMINOS

Plan de Acción: Es una herramienta administrativa que señala un camino o ruta para conseguir metas establecidas. El Plan de
Acción está conformado por objetivos a alcanzar, actividades, duración, responsables y progreso. Actividades Programadas:
conjunto de operaciones o tareas a realizar por una personal o unidad administrativa en cumplimiento del Plan de Acción.
Actividades Ejecutadas: conjunto de operaciones o tareas realizadas por una personal o unidad administrativas en
cumplimiento del Plan de Acción.

OBSERVACIONES

La consolidación de la información como insumo para el indicador se hace mediante hoja de trabajo para la evaluación de
calidad de las investigaciones, la cual se realiza por fases: Planeación (se elabora y obtiene aprobación del Plan Anual de
Investigaciones y se elabora proyecto para cada una de las investigaciones), ejecución, verificación y ajuste de las
investigaciones y divulgación de las mismas.

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 12:55:10

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 16:14:34

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:29:42

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:48:53
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de la Promoción de Agentes y Prácticas
Culturales y Recreodeportivas

ÁREAS
1. despacho secretaría distrital de cultura,
recreación y deporte

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR PCR-IND-06 Efectividad en el servicio para los trámites en los canales virtuales de la Dirección de Personas Jurídicas.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Verificar la satisfacción de las ESAL que gestionan trámites virtuales en los canales digitales de la Dirección de
Personas Jurídicas, mediante el análisis de los resultados de las encuesta de satisfacción aplicadas a los usuarios que
gestionaron tramites, para el fortalecimiento de los procesos de la entidad, satisfacción de la ciudadanía y la generación
de valor público con criterios de calidad, innovación y eficiencia de manera sistémica y progresiva

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002370-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN SEMESTRAL

META PROGRAMADA 85,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X
Tramite totales realizados, :Nivel de
satisfacción del servicio recibido

Número de usuarios que califican
favorablemente la atención

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y
Tramites digitales realizados, que
respondieron la encuesta a satisfacción

Número de usuarios que respondieron la
encuesta de satisfacción.

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado
:Nivel de satisfacción del servicio
recibido

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE
Encabezado: R

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 0 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Analiza el porcentaje de solicitudes virtuales que realizan las ESAL a través de los canales digitales

GLOSARIO DE
TÉRMINOS N/D

OBSERVACIONES
Fuentes: Se tomará la información de las solicitudes radicadas que realicen las ESAL a través de los canales virtuales, así
como, las demás solicitudes allegadas a la oficina de correspondencia. Medios de verificación: - Aplicativo Orfeo. - Reporte
de los formularios virtuales de la pagina web de la SCRD.

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 14:54:36

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 16:10:57

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 18:48:55

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:48:28
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Resultado TIPO Efectividad (efecto/impacto)

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de la Promoción de Agentes y Prácticas
Culturales y Recreodeportivas

ÁREAS

1. despacho secretaría distrital de cultura,
recreación y deporte
3. subsecretaría distrital de cultura
ciudadana y gestión del conocimiento

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR PCR-IND-05 Satisfacción en la atención de usuarios

OBJETIVO DEL INDICADOR
Evaluar la satisfacción de los usuarios a partir de las encuestas,para promover el desarrollo del arte, la cultura, el
patrimonio y el deporte.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-RES-002369-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente índice

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Usuarios que califican la atención
Número de usuarios que califican la
atención

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Encuesta de satisfacción
Número de usuarios que respondieron la
encuesta de satisfacción.

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado
Porcentaje de solicitudes atendidas
oportunamente

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE
Encabezado: R

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 0 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Analiza la satisfacción en la atención a los usuarios en un periodo determinado, de acuerdo como respondieron en las
encuestas

GLOSARIO DE
TÉRMINOS N/D

OBSERVACIONES N/D

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 19:17:51

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 19:18:33

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:19:00

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:45:42
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de la Promoción de Agentes y Prácticas
Culturales y Recreodeportivas

ÁREAS
2. subsecretaría de gobernanza
Dirección de fomento

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Oportunidad en la atención de certificados de existencia y representación legal.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir la oportunidad en la atención de las solicitudes de expedición de certificados de existencia y representación
legal, mediante la entrega oportuna del respectivo certificado elaborado conforme con la información que reposa en el
Sistema de Información de Personas Jurídicas – SIPEJ, para dar cumplimiento al Decreto Distrital 848 de 2019,
ampliando las opciones y oportunidades para la creación y sostenibilidad de iniciativas culturales y recreo- deportivas
generadas por las organizaciones comunitarias, los agentes y profesionales del sector

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002366-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X
Solicitudes atendidas dentro de los
siguientes tres días hábiles a la recepción

Numero de solicitudes atendidas dentro
de los siguientes tres días hábiles a la
recepción

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Solicitudes recibidas Numero de solicitudes recibidas Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado
Porcentaje de solicitudes atendidas a
tiempo

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Analizar la gestión, ejecución que se hace a las solicitudes de certificado de existencia y representación legal

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES
Se tomará la información de las solicitudes de certificado de existencia y representación legal elevadas por los usuarios y el
respectivo certificado elaborado conforme a la información que reposa en el Sistema de Información de Personas Jurídicas -
SIPEJ, gestionados a través del aplicativo Orfeo.

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 19:17:07

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 19:18:39

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:19:06

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:45:34
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) Identificar las solicitudes de certificado de existencia y representación legal en el aplicativo
ORFEO, así como los radicados de las respuestas a dichas solicitudes

1. despacho secretaría distrital de cultura, recreación y
deporte

2. subsecretaría de gobernanza
3. subsecretaría distrital de cultura ciudadana y gestión del

conocimiento
4. dirección de arte, cultura y patrimonio

5. dirección de lectura y bibliotecas
6. dirección de gestión corporativa y relación con el

ciudadano
Biblioteca virgilio barco

Comité de convivencia laboral
Comité de fomento de la cultura, la recreación y el deporte

Comité institucional de coordinación de control interno
Comité institucional de gestión y desempeño

Comité intersectorial de coordinación jurídica del sector
cultura, recreación y deporte

Derecho de petición
Dirección de asuntos locales y participación
Dirección de economía estudios y política

Dirección de fomento
Dirección de personas jurídicas

Dirección de redes y acción colectiva
Dirección de transformaciones culturales

Dirección observatorio y gestión del conocimiento cultural
Grupo interno de trabajo de contratación

Grupo interno de trabajo de gestión financiera
Grupo interno de trabajo de infraestructura y sistemas de

información
Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

Grupo interno de trabajo de talento humano
Mesa sectorial de fomento

Oficina asesora de comunicaciones
Oficina asesora de planeación

Oficina de control disciplinario interno
Oficina de control interno

Oficina de tecnologías de la información
Oficina jurídica

Secretaria de cultura recreacion y deporte-oap
Subdirección de gestión cultural y artística

Subdirección de infraestructura y patrimonio cultural
Todas las dependencias

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO

06. JUNIO

09. SEPTIEMBRE

12. DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de Lectura, Escritura y Oralidad ÁREAS 5. dirección de lectura y bibliotecas

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Cumplimiento Plan de Acción de la operación y funcionamiento del BibloRed

OBJETIVO DEL INDICADOR
Determinar el porcentaje de cumplimiento de los indicadores definidos en los planes de acción del operador y asociado
vigentes, a partir de la información de cada una de las líneas de acción en relación con los procesos y productos para la
operación de la Red Distrital de Bibliotecas Públicas - BibloRed.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002363-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Informe

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X
Promedio porcentual del resultado de los
indicadores

Corresponde a la información (proceso-
producto) resultado de los indicadores de
las 18 líneas de trabajo

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida:
PORCENTAJE

2 Y
Promedio porcentual del cumplimiento
de los indicadores

Corresponde al resultado de la anterior
medición (trimestre anterior)

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 2

Unidad de Medida:
PORCENTAJE

3 Z
Resultado -porcentaje de cumplimiento
del plan de acción

Resultado -porcentaje de cumplimiento
del plan de acción de la operación y
funcionamiento del BibloRed en un
periodo de tiempo.

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X-Y)/Y*100
PORCENTAJE
Encabezado: Z

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100% FUENTE DE
VERIFICACIÓN

Plan de Acción del operador y asociado para la
operación de la Red Distrital de Bibliotecas

Púbicas - BibloRed, vigente. Planes Operativos del
contrato de operación y convenio de asociación

vigentes. Informes estadísticos del sistema
SINBAD: https://intra

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

La utilidad de este indicador se da a partir en la toma decisiones que se derive del resultado del seguimiento al avance del
cumplimiento de los indicadores de los planes de acción del operador y asociado vigentes

GLOSARIO DE
TÉRMINOS Red Distrital de Bibliotecas Púbicas - BibloRed

OBSERVACIONES
Los datos se obtienen de revisar el plan de acción, planes operativos y/o informes periódicos, asi como también los reportes
entregados por las áreas en donde se describe el cumplimiento acumulado para cada una de las metas definidas en el plan de
acción para el periodo, y realizar el cálculo del promedio ponderado.

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 15:56:47

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:29:31

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:36:28

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:28
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(1) Operar y poner en funcionamiento de la Red Distrital de Bibliotecas Públicas - BibloRed. 5. dirección de lectura y bibliotecas

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 25,00 25,00 25,00 25,00 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
1 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO 25,00 25,00

06. JUNIO 25,00 25,00

09. SEPTIEMBRE 25,00 25,00

12. DICIEMBRE 25,00 25,00

Total 100,00 0,00 100,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Resultado TIPO Efectividad (efecto/impacto)

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de Lectura, Escritura y Oralidad ÁREAS 5. dirección de lectura y bibliotecas

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Accesos realizados al material bibliográfico de BibloRed por habitante

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir la relación que existe entre el acceso y uso del material bibliográfico a través de consulta en sala, préstamo,
préstamos interbibliotecario y accesos a los recursos disponibles en la BDB, sobre el número de habitantes de Bogotá,
para el fortalecimiento de las estrategias

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-RES-002362-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Informe

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 0,38 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 A Número de consultas en sala
Corresponde al número de consultas a
los contenidos en las salas de BibloRed
en un periodo de tiempo

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

2 B Número de préstamos bibliotecarios

Corresponde al número préstamos
bibliotecarios realizados en un periodo
de tiempo para acceder a los contenidos
en BibloRed

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 2

Unidad de Medida: NÚMERO

3 C Número de préstamos interbibliotecarios

Corresponde al número préstamos
interbibliotecarios realizados en un
periodo de tiempo para acceder a los
contenidos en BibloRed

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 3

Unidad de Medida: NÚMERO

4 D Número de accesos a contenido BDB
Corresponde al número de accesos a los
contenidos de la Biblioteca Digital de
Bogotá en un periodo de tiempo

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 4

Unidad de Medida: NÚMERO

5 E
Número de habitantes de la ciudad de
Bogotá

Corresponde al número de la población
de la ciudad de Bogotá proyectado para
la vigencia de acuerdo con el DANE

Tipo: CONSTANTE
Ponderado: 7968095

Unidad de Medida: NÚMERO

6 F
Resultado- Porción de acceso y uso del
material bibliográfico de BibloRed por
la población de la ciudad de Bogotá

Corresponde al resultado de la operación
donde se determina la porción acceso y
uso del material bibliográfico de
BibloRed por cada habitante de la ciudad
de Bogotá

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (A+B+C+D)/E
PORCENTAJE
Encabezado: F

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 0,23 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

Reporte actualizado de consultas, préstamos,
préstamos a domicilio para los espacios

bibliotecarios físicos, cifras tomadas de los
sistemas de información de BibloRed. Se incluyen

acceso a contenidos de la Biblioteca Digital de
Bogotá. SINBAD: https://i

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Este indicador permite hacer seguimiento a la gestión de la Dirección de Lectura y Bibliotecas en cuanto a la adquisición,
alistamiento y disposición de las colecciones de las bibliotecas públicas y de los contenidos de la Biblioteca Digital, su
desarrollo, pertinencia, actualización y puesta al servicio y apropiación de la comunidad, frente al universo de potenciales
beneficiarios.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS No aplica

OBSERVACIONES

Es necesario para el cálculo tener en cuenta: a)Consolidar el reporte total de consulta en sitio, préstamo, préstamos a domicilio
y acceso y visitas a la BDB, sobre el número de habitantes de Bogotá, dentro del sistema de información estadística
correspondiente. b)Adelantar la consulta en el DANE para obtener el número de habitantes de la ciudad, según el censo más
reciente.

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 15:52:52

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:29:28

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:36:24

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:50
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(1) Desarrollar actividades para el acceso, inclusión y participación efectiva de la ciudadanía en
infraestructura, recursos y prácticas para la lectura, la escritura, la oralidad, las artes y la cultura

5. dirección de lectura y bibliotecas

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0,06 0,06 0,06 0,06 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
1 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO 25,00 25,00

06. JUNIO 25,00 25,00

09. SEPTIEMBRE 25,00 25,00

12. DICIEMBRE 25,00 25,00

Total 100,00 0,00 100,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Encuentros culturales comunitarios realizados

OBJETIVO DEL INDICADOR

Enumerar los encuentros culturales comunitarios realizados,mediante Matriz de reporte y seguimiento a encuentros
culturales.Para implementar una estrategia comunitaria dirigida a favorecer los proyectos comunitarios, convivencia
pacífica, digna y sostenible en el tiempo de las comunidades en asentamientos humanos identificados como entornos
conflictivos

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002357-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 60,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente índice

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X
Encuentros culturales comunitarios
realizados

Número de encuentros culturales
comunitarios realizados

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X)
PROMEDIO PONDERADO

Encabezado:
NÚMERO

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 60 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Número de encuentros culturales comunitarios realizados. Implementar una estrategia comunitaria dirigida a favorecer los
proyectos comunitarios para la convivencia pacífica, digna y sostenible en el tiempo de las comunidades en asentamientos
humanos identificados como entornos conflictivos

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES

Diligenciar el formato de concertación y plan de trabajo por cada una de las 10 localidades focalizadas. Fuente: Encuentros
culturales realizados en las 10 localidades focalizadas por el proyecto 7610, dirigidos a formular y desarrollar proyectos
comunitarios para el fortalecimiento de las relaciones de convivencia en entornos identificados como conflictivos. Medios de
verificación: Matriz de reporte y seguimiento a encuentros culturales

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 18:27:59

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:28:52

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:24

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:16
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) Diligenciar el formato de concertación y plan de trabajo por cada una de las 10 localidades
focalizadas

Dirección de asuntos locales y participación

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0,00 0,00 0,00 0,00 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO 25,00 25,00

06. JUNIO 25,00 25,00

09. SEPTIEMBRE 25,00 25,00

12. DICIEMBRE 25,00 25,00

Total 100,00 0,00 100,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Procesos de concertación adelantados en las localidades focalizadas por el proyecto 7610

OBJETIVO DEL INDICADOR
Identificar los procesos orientados a implementar un modelo de relaciones que promueva el ejercicio de los derechos
culturales de las comunidades residentes de estos territorios, mediante Fichas de concertación y plan de trabajo por
localidad, para mejorar las condiciones de convivencia, respeto y cuidado

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002356-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Encuesta

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 10,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente índice

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Concertaciones realizadas Número de concertaciones realizadas Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X)
PROMEDIO PONDERADO

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 10 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Número de concertaciones realizadas. Identificar los procesos orientados a implementar un modelo de relaciones que
promueva el ejercicio de los derechos culturales de las comunidades residentes de estos territorios

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES
Diligenciar el formato de concertación y plan de trabajo por cada una de las 10 localidades focalizadas. Fuente: Procesos de
concertación y plan de trabajo realizado con las organizaciones, colectivos y redes de las 10 localidades focalizadas por el
proyecto 7610 Medios de verificación: Fichas de concertación y plan de trabajo por localidad

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 18:26:49

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:28:48

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:56

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:12
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) Diligenciar el formato de concertación y plan de trabajo por cada una de las 10 localidades
focalizadas

1. despacho secretaría distrital de cultura, recreación y
deporte

2. subsecretaría de gobernanza
3. subsecretaría distrital de cultura ciudadana y gestión del

conocimiento
4. dirección de arte, cultura y patrimonio

5. dirección de lectura y bibliotecas
6. dirección de gestión corporativa y relación con el

ciudadano
Biblioteca virgilio barco

Comité de convivencia laboral
Comité de fomento de la cultura, la recreación y el deporte

Comité institucional de coordinación de control interno
Comité institucional de gestión y desempeño

Comité intersectorial de coordinación jurídica del sector
cultura, recreación y deporte

Derecho de petición
Dirección de asuntos locales y participación
Dirección de economía estudios y política

Dirección de fomento
Dirección de personas jurídicas

Dirección de redes y acción colectiva
Dirección de transformaciones culturales

Dirección observatorio y gestión del conocimiento cultural
Grupo interno de trabajo de contratación

Grupo interno de trabajo de gestión financiera
Grupo interno de trabajo de infraestructura y sistemas de

información
Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

Grupo interno de trabajo de talento humano
Mesa sectorial de fomento

Oficina asesora de comunicaciones
Oficina asesora de planeación

Oficina de control disciplinario interno
Oficina de control interno

Oficina de tecnologías de la información
Oficina jurídica

Secretaria de cultura recreacion y deporte-oap
Subdirección de gestión cultural y artística

Subdirección de infraestructura y patrimonio cultural
Todas las dependencias

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO

06. JUNIO

09. SEPTIEMBRE

12. DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN

NOMBRE DEL INDICADOR
Numero de organizaciones del sector artístico, cultural y patrimonial caracterizadas a través de los Índices de
Fortalecimiento a Organizaciones Sociales IFOS

OBJETIVO DEL INDICADOR
Identificar y caracterizar organizaciones del sector cultural, artístico y patrimonial, a través del formato Seguimiento a
la estrategia Fortalecimiento a las organizaciones y gestión del conocimiento, con el fin de evidenciar su grado de
fortalecimiento en el segundo semestre de la vigencia.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002355-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Estadísticas

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Ejecutado
Número de organizaciones
caracterizadas realizadas

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Programado
Número de organizaciones
caracterizadas programadas

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado
Total de ejecutado en porcentaje de
organizaciones caracterizadas
programadas

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
NÚMERO

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Numero de organizaciones caracterizadas. Identificar y caracterizar organizaciones del sector cultural, artístico y patrimonial,
con el fin de evidenciar su grado de fortalecimiento en el segundo semestre de la vigencia.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS IFOS: Indices de Fortalecimiento a Organizaciones Sociales

OBSERVACIONES
Reporte en matriz de las organizaciones caracterizadas durante la vigencia. Fuente: Consolidado de índices de fortalecimiento
de procesos sociales y organizaciones del IDPAC, formularios de caracterización diligenciados. Medio de verificación: F8.
Seguimiento a la estrategia Fortalecimiento a las organizaciones y gestión del conocimiento

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 18:23:37

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:28:41

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:53

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:08
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) Reporte en matriz de las organizaciones caracterizadas durante la vigencia.

1. despacho secretaría distrital de cultura, recreación y
deporte

2. subsecretaría de gobernanza
3. subsecretaría distrital de cultura ciudadana y gestión del

conocimiento
4. dirección de arte, cultura y patrimonio

5. dirección de lectura y bibliotecas
6. dirección de gestión corporativa y relación con el

ciudadano
Biblioteca virgilio barco

Comité de convivencia laboral
Comité de fomento de la cultura, la recreación y el deporte

Comité institucional de coordinación de control interno
Comité institucional de gestión y desempeño

Comité intersectorial de coordinación jurídica del sector
cultura, recreación y deporte

Derecho de petición
Dirección de asuntos locales y participación
Dirección de economía estudios y política

Dirección de fomento
Dirección de personas jurídicas

Dirección de redes y acción colectiva
Dirección de transformaciones culturales

Dirección observatorio y gestión del conocimiento cultural
Grupo interno de trabajo de contratación

Grupo interno de trabajo de gestión financiera
Grupo interno de trabajo de infraestructura y sistemas de

información
Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

Grupo interno de trabajo de talento humano
Mesa sectorial de fomento

Oficina asesora de comunicaciones
Oficina asesora de planeación

Oficina de control disciplinario interno
Oficina de control interno

Oficina de tecnologías de la información
Oficina jurídica

Secretaria de cultura recreacion y deporte-oap
Subdirección de gestión cultural y artística

Subdirección de infraestructura y patrimonio cultural
Todas las dependencias

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO

06. JUNIO

09. SEPTIEMBRE

12. DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN

NOMBRE DEL INDICADOR
Jornadas de socialización, acompañamiento y asistencia técnica para promover la participación en el Programa Distrital
de Estímulos y el Programa Distrital de Apoyos Concertados

OBJETIVO DEL INDICADOR

Cuantificar los procesos y acciones de acompañamiento, divulgación y asistencia técnica que se desarrollan en las
localidades de Bogotá para el fomento de la participación ciudadana, los agentes y organizaciones culturales y otros en
el Programa Distrital de Estímulos, mediante los formato de seguimiento y monitoreo F4. Socialización, Asesoría y
Asistencia Técnica Programa Distrital de Estímulos y Apoyos Concertados, para descentralizar la información e
instalar capacidades para la cualificación técnica de las propuestas que se presentan.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002354-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 400,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Realizado

Número de jornadas de socialización,
acompañamiento y asistencia técnica
para promover la participación en el
PDE y PDAC realizadas

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Programado

Número de jornadas de socialización,
acompañamiento y asistencia técnica
para promover la participación en el
PDE y PDAC programadas

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado

Porcentaje de ejecución de jornadas de
socialización, acompañamiento y
asistencia técnica para promover la
participación en el PDE y PDAC
programadas

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (XY)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 400 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Número de jornadas de Acompañamiento, Asistencia Técnica o Socialización del PDE y PDAC realizadas. El indicador da
cuenta de los procesos y acciones de acompañamiento, divulgación y asistencia técnica que se desarrollan en las localidades de
Bogotá para el fomento de la participación ciudadana, los agentes y organizaciones culturales y otros en el Programa Distrital
de Estímulos. Con el objetivo de descentralizar la información e instalar capacidades para la cualificación técnica de las
propuestas que se presentan en el segundo semestre de la vigencia.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS

Programa Distrital de Estímulos (PDE): El Programa Distrital de Estímulos, en adelante PDE, es una de las estrategias de
fomento del sector artístico, creativo, cultural y patrimonial de Bogotá D.C. Integra los esfuerzos de la Secretaría de Cultura,
Recreación y Deporte (SCRD), el Instituto Distrital de las Artes (IDARTES) el Instituto Distrital de Patrimonio Cultural
(IDPC), la Orquesta Filarmónica de Bogotá (OFB) y la Fundación Gilberto Álzate Avendaño (FUGA), para fortalecer los
procesos, proyectos e iniciativas privadas desarrolladas por los agentes artísticos, creativos, culturales y patrimoniales, a través
de convocatorias públicas para el desarrollo de propuestas, o para reconocer la excelencia de procesos y trayectorias relevantes
de agentes del sector. Programa Distrital de Apoyos Concertados (PDAC): Es una estrategia para promover y apoyar la
realización de proyectos de iniciativa privada y de interés público, acordes con el Plan de Desarrollo Distrital vigente y
encaminados a fomentar y dinamizar las prácticas artísticas, culturales, patrimoniales o creativas en Bogotá D.C. El programa
se implementa mediante la conformación de un listado de proyectos elegibles presentados por organizaciones sin ánimo de
lucro, de derecho privado y de reconocida idoneidad (Fuente: Lineamientos del Sector Cultura, Recreación y Deporte de
Bogotá D.C.).

OBSERVACIONES

Revisión de los formatos de monitoreo y evaluación y su coherencia con las actas y listados de asistencia.Fuente: Actas y
listados de asistencia. Medio de Verificación: Formato de seguimiento y monitoreo F4. Socialización, Asesoría y Asistencia
Técnica Programa Distrital de Estímulos y Apoyos Concertados
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iAhG4LRadwtby1Q5f_aJXYnsmkm7D3iOcPdeTQkT_N8/edit#gid=0
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 18:12:12

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:12:44

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:50

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:05
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) Revisión de los formatos de monitoreo y evaluación y su coherencia con las actas y listados
de asistencia.

1. despacho secretaría distrital de cultura, recreación y
deporte

2. subsecretaría de gobernanza
3. subsecretaría distrital de cultura ciudadana y gestión del

conocimiento
4. dirección de arte, cultura y patrimonio

5. dirección de lectura y bibliotecas
6. dirección de gestión corporativa y relación con el

ciudadano
Biblioteca virgilio barco

Comité de convivencia laboral
Comité de fomento de la cultura, la recreación y el deporte

Comité institucional de coordinación de control interno
Comité institucional de gestión y desempeño

Comité intersectorial de coordinación jurídica del sector
cultura, recreación y deporte

Derecho de petición
Dirección de asuntos locales y participación
Dirección de economía estudios y política

Dirección de fomento
Dirección de personas jurídicas

Dirección de redes y acción colectiva
Dirección de transformaciones culturales

Dirección observatorio y gestión del conocimiento cultural
Grupo interno de trabajo de contratación

Grupo interno de trabajo de gestión financiera
Grupo interno de trabajo de infraestructura y sistemas de

información
Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

Grupo interno de trabajo de talento humano
Mesa sectorial de fomento

Oficina asesora de comunicaciones
Oficina asesora de planeación

Oficina de control disciplinario interno
Oficina de control interno

Oficina de tecnologías de la información
Oficina jurídica

Secretaria de cultura recreacion y deporte-oap
Subdirección de gestión cultural y artística

Subdirección de infraestructura y patrimonio cultural
Todas las dependencias

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO

06. JUNIO

09. SEPTIEMBRE

12. DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN

NOMBRE DEL INDICADOR
Propuestas de procesos sociales, organizacionales y ciudadanos del sector cultura asesoradas en el marco de los
presupuestos participativos

OBJETIVO DEL INDICADOR

Realizar el seguimiento a las organizaciones, procesos sociales y ciudadanos del sector cultura de las localidades de
Bogotá, que son asesoradas técnicamente para la presentación de propuestas en el marco de los presupuestos
participativos mediante Formato de Monitoreo y Evaluación F7 "Seguimiento Estrategia de acompañamiento
metodología Presupuestos Participativos". Para el fortalecimiento de los procesos de participación y movilización
social en las dinámicas y los asuntos culturales de la ciudad.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002353-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Informe

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Ejecutado

Número de propuestas de procesos
sociales, organizaciones y ciudadanos
del sector cultura asesoradas en el marco
de los presupuestos participativos
realizadas

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Programado

Número de propuestas de procesos
sociales, organizaciones y ciudadanos
del sector cultura asesoradas en el marco
de los presupuestos participativos
programadas

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado

Porcentaje de ejecución de propuestas de
procesos sociales, organizaciones y
ciudadanos del sector cultura asesoradas
en el marco de los presupuestos
participativos programadas

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Número de reuniones de asesoría. Seguimiento a las organizaciones, procesos sociales y ciudadanos del sector cultura de las
localidades de Bogotá, que son asesoradas técnicamente para la presentación de propuestas en el marco de los presupuestos
participativos en el segundo semestre de la vigencia.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS

Presupuestos Participativos: Los presupuestos participativos son un proceso democrático, incluyente, incidente y pedagógico
con enfoque territorial, por medio del cual la ciudadanía y sus organizaciones deciden la inversión de los recursos del
respectivo Fondo de Desarrollo Local (FDL) en temas relacionados con los proyectos de inversión local, atendiendo a los
contenidos del Plan de Desarrollo Local, las líneas de inversión y las políticas y el plan de inversiones del Plan de Desarrollo
Distrital.

OBSERVACIONES
Revisión de los formatos de monitoreo y evaluación y su coherencia con las actas y listados de asistencia. Fuente de
verificación: Actas y listados de asistencia de reuniones. Medio de verificación: Formato de Monitoreo y Evaluación F7.
Seguimiento Estrategia de acompañamiento metodología Presupuestos Participativos

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 18:07:05

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 18:07:54

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:46

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:55:00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Personas participantes en los espacios y actividades del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir el porcentaje de participantes e invitados que asisten a los Consejos de Cultura Poblacional, a través de las
matrices de seguimiento para promover y fortalecer los espacios de participación ciudadana del Sector Cultura,
Recreación y Deporte.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002351-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Estadísticas

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 380,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Resultado

Cuantificar la población participante de
todos los espacios y actividades del
Sistema Distrital de Arte, Cultura y
Patrimonio, para fortalecer los procesos
de participación y movilización social en
las dinámicas y los asuntos culturales de
la ciudad.

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X)
PROMEDIO PONDERADO

Encabezado:
NÚMERO

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 380 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Número de personas participantes en los diferentes espacios y actividades del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio
El indicador totaliza la población participante de todos los espacios y actividades del Sistema Distrital de Arte, Cultura y
Patrimonio, incluyendo agentes sectoriales y sociales, personal de la administración, invitados y la ciudadanía en general.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS

Sistema Distrital de Arte Cultura y Patrimonio: es una estrategia de implementación de las políticas culturales distritales, la
cual facilita la participación de todos los actores locales e institucionales para la generación de capacidades, la garantía de los
derechos culturales, y el desarrollo del sector cultural de la ciudad, permitiendo que los habitantes tengan una mayor
incidencia en la gestión pública de la ciudad.

OBSERVACIONES
Se reporta en la matriz los participantes que han asistido a los diferentes espacios y actividades del Sistema Distrital de Arte,
Cultura y Patrimonio. Fuente: matrices de seguimiento. Medio de verificación:
https://drive.google.com/drive/folders/1sYWSByxQ1MM0tY4ZF7IhY8VVYgPfe4bh?usp=sharing

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 17:57:21

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:57:50

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:38

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:54:53
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN

NOMBRE DEL INDICADOR
Cumplimiento de las Agendas Participativas Anuales concertadas en los Consejos del Sistema Distrital de Arte,
Cultura y Patrimonio

OBJETIVO DEL INDICADOR

Mide el cumplimiento de la Agenda Participativa Anual de los Consejos que se encuentran activos, establecidas a
principio de año por los Consejos que hacen parte del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio, mediante la
Agenda Participativa Anual de cada Consejo y las Actas junto con el listados de asistencia a los Consejos. para
promover y fortalecer los espacios de participación ciudadana del Sector Cultura, Recreación y Deporte, y su
incidencia, garantizando el cumplimiento de los compromisos adquiridos por el sector.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002350-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Creciente

RANGO DE GESTIÓN Creciente 0 - 100

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Ejecutado
Número de actividades ejecutadas en las
Agendas Participativas Anuales del
SDACP

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Programado
Número de actividades que fueron
programadas en las Agendas
Participativas Anuales del SDACP

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado

Cumplimiento de las Agendas
Participativas Anuales concertadas en
los Consejos del Sistema Distrital de
Arte, Cultura y Patrimonio

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Porcentaje de Cumplimiento de las Agendas Participativas Anuales. En cumplimiento de los artículos Art.41 - 47 Decreto 480
de 2018, el indicador mide el cumplimiento de la Agenda Participativa Anual de los Consejos que se encuentran activos. Es
decir, el porcentaje de cumplimiento de las agendas participativas anuales establecidas a principio de año por los Consejos que
hacen parte del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio para promover y fortalecer los espacios de participación
ciudadana del Sector Cultura, Recreación y Deporte, y su incidencia, garantizando el cumplimiento de los compromisos
adquiridos por el sector.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS

Sistema Distrital de Arte Cultura y Patrimonio: es una estrategia de implementación de las políticas culturales distritales, la
cual facilita la participación de todos los actores locales e institucionales para la generación de capacidades, la garantía de los
derechos culturales, y el desarrollo del sector cultural de la ciudad, permitiendo que los habitantes tengan una mayor
incidencia en la gestión pública de la ciudad. Consejos: están integrados por Agentes Culturales, Entidades y Organizaciones
elegidos o designados, pueden ser distritales o locales. Agenda Participativa Anual: agenda acordada dentro de los consejos.

OBSERVACIONES

Revisar periódicamente los formatos creados para el seguimiento y monitoreo y su coherencia con las actas y listados de
asistencia. Fuente: Agenda Participativa Anual de cada Consejo y las Actas junto con el listados de asistencia a los Consejos.
Medios de Verificación: Formato de Seguimiento de asistencia https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aSKGRHZB-
iP8Inw9rSggs4UT5Ado-OSpjlAWem7nLJc/edit#gid=1587737368

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 17:52:14

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:52:53

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:34

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:54:49
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión de la Participación Ciudadana ÁREAS

Dirección de asuntos locales y
participación

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Instancias de participación del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio activas.

OBJETIVO DEL INDICADOR
Cuantificar las Instancias de participación del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio activas, para fortalecer
los procesos de participación y movilización social en las dinámicas y los asuntos culturales de la ciudad.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002349-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Publicación

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 41,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Actividades
Suma de instancias activas del Sistema
Distrital de Arte, Cultura y patrimonio.

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X)
PORCENTAJE

Encabezado:
NÚMERO

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 41 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

El indicador totaliza las instancias activas del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio. Registro de datos, seguimiento y
control del estado de funcionamiento de las instancias de participación del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio, en
un trabajo conjunto entre los equipos de participación, gestión territorial y las secretarías técnicas.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS

Sistema Distrital de Arte Cultura y Patrimonio: es una estrategia de implementación de las políticas culturales distritales, la
cual facilita la participación de todos los actores locales e institucionales para la generación de capacidades, la garantía de los
derechos culturales, y el desarrollo del sector cultural de la ciudad, permitiendo que los habitantes tengan una mayor
incidencia en la gestión pública de la ciudad.

OBSERVACIONES
Fuente: matrices de seguimiento. Medio de verificación:
https://drive.google.com/drive/folders/1sYWSByxQ1MM0tY4ZF7IhY8VVYgPfe4bh?usp=sharing

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

CINDY NATHALIA MATIZ
OVALLE

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-07 14:48:12

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:47:48

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:35:29

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:54:44
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Resultado TIPO Producto

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de Tecnologías de la Información y las
Comunicaciones

ÁREAS
1. despacho secretaría distrital de cultura,
recreación y deporte

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR GOT-IND-0 3 Porcentaje de nivel de satisfacción del usuario midiendo la calidad de la gestión de los servicios de TIC.

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir la percepción en la calidad de la gestión y servicio TI en la atención de requerimientos, mediante encuestas de
servicio con el fin de saber el nivel de satisfacción usuario con el servicio TI según líneas de infraestructura, seguridad,
aplicativos y soporte técnico

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-RES-002348-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN SEMESTRAL

META PROGRAMADA 95,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Calificación de servicio de TI
V1: Promedio de la calificación del
servicio de TI, en la encuesta aplicada a
traves de google forms

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X)
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 95 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Descripción en el desempeño el promedio de la calificación del servicio de TI

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES ND

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 17:20:10

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:20:38

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:31:53

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:52:01
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de Tecnologías de la Información y las
Comunicaciones

ÁREAS
1. despacho secretaría distrital de cultura,
recreación y deporte

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR GOT-IND-02 Porcentaje de eficacia en la solución de requerimientos atendidos

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir la gestión en la atención de requerimientos, a través de Informes Reporte GLPI. Lo anterior permitiría gestionar
los recursos necesarios en el corto, mediano y largo plazo y su utilización de forma eficiente y eficaz.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002347-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Informe

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN MENSUAL

META PROGRAMADA 97,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Ejecutado Numero de requerimientos solucionados Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y Programado
Numero de requerimientos totales
recibidos en el periodo

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado

Porcentaje de satisfacción. Numero de
requerimientos solucionados/Numero de
requerimientos totales recibidos en el
periodo

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 97 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Describe la ejecución de los requerimientos recibidos para el periodo

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES Medios de verificación Reporte GLPI

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 17:12:57

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:13:39

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:31:40

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:52:07
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de Tecnologías de la Información y las
Comunicaciones

ÁREAS Oficina de tecnologías de la información

IDENTIFICACIÓN

NOMBRE DEL INDICADOR
GOT-IND-01- Porcentaje de disponibilidad de red y de comunicaciones de la entidad reportado según las herramientas
internas

OBJETIVO DEL INDICADOR
Verificar la disponibilidad del servicio no previstas en la entidad, que puedan afectar a los usuarios, este indicador hace
parte de los indicadores del MSPI.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002346-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN MENSUAL

META PROGRAMADA 96,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X Total de servicio en red(HORAS)
Tiempo total de servicio en
red(HORAS)

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 B Total hábil (HORAS) Tiempo total hábil (HORAS)
Tipo: REGISTRO PERIÓDICO

Orden: 1
Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado
Resultado matemático, Tiempo total de
servicio en red(HORAS)/Tiempo total
hábil (HORAS)

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/B)100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 95 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Describe las horas de servicio en la res SCRD, para la periodicidad analizada

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES Verificar reportes automáticos de las herramientas TI

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 17:10:46

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:13:46

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:31:26

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:52:13
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) ANALISIS, SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA GESTION DE TI Oficina de tecnologías de la información

01. ENERO
02.

FEBRERO
03. MARZO 04. ABRIL 05. MAYO 06. JUNIO 07. JULIO

08.
AGOSTO

09.
SEPTIEMBRE

10.
OCTUBRE

11.
NOVIEMBRE

12.
DICIEMBRE Total

P 0

E 0

Nombre Dependencia

(02) DISEÑo, EVALUAciòn Y MANTENimiento de LA ARQUITECTURA DE TI Oficina de tecnologías de la información

01. ENERO
02.

FEBRERO
03. MARZO 04. ABRIL 05. MAYO 06. JUNIO 07. JULIO

08.
AGOSTO

09.
SEPTIEMBRE

10.
OCTUBRE

11.
NOVIEMBRE

12.
DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 02 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado

01. ENERO

02. FEBRERO

03. MARZO

04. ABRIL

05. MAYO

06. JUNIO

07. JULIO

08. AGOSTO

09.
SEPTIEMBRE

10. OCTUBRE

11.
NOVIEMBRE

12.
DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de la Promoción de Agentes y Prácticas
Culturales y Recreodeportivas

ÁREAS
1. despacho secretaría distrital de cultura,
recreación y deporte

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR JUR-IND-07 Oportunidad en la atención de certificados de Inspección, Vigilancia y Control.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir la oportunidad en la atención de las solicitudes de expedición de certificados de inspección, vigilancia y control,
mediante la entrega oportuna del respectivo certificado elaborado conforme a la información que reposa en el Sistema
de Información de Personas Jurídicas – SIPEJ, para dar cumplimiento a los tiempos de respuesta, legalmente
establecidos. (Por norma quince días hábiles, para la dependencia ocho días hábiles).

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002343-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 x
Solicitudes atendidas dentro de los
siguientes ocho días hábiles a la
recepción

Numero de solicitudes atendidas dentro
de los siguientes ocho días hábiles a la
recepción

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 y Solicitudes recibidas Numero de solicitudes recibidas Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado
Porcentaje de de solicitudes atendidas
dentro de los siguientes ocho días
hábiles a la recepción de las mismas

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (x/y)*100
PORCENTAJE

Encabezado:
PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Describe la atención de las solicitudes dentro de los ocho días hábiles siguientes al recibido de la solicitud

GLOSARIO DE
TÉRMINOS IVC: Inspección, Vigilancia y Control ESAL: Entidades Sin ánimo de Lucro DPJ: Dirección de Personas Jurídicas.

OBSERVACIONES ND

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 19:15:52

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 19:18:42

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:19:11

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:45:22
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) Descargar reporte de Orfeo Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

Nombre Dependencia

(02) contabilizar los certificados tramitados durante el trimestre Dirección de personas jurídicas

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 02 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO

06. JUNIO

09.
SEPTIEMBRE

12.
DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión - Plan Estratégico SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficacia

PROCESO AL QUE
APORTA Gestión Contractual ÁREAS

6. dirección de gestión corporativa y
relación con el ciudadano

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Porcentaje de Contratos o Convenios elaborados en respuesta a las solicitudes de contratación recibidas.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Cuantificar la gestión de los contratos y convenios elaborados de acuerdo a las solicitudes contratación recibidas,
dentro de los 5 días hábiles o menos, contados a partir de la radicación de la solicitud, siempre que se encuentre
debidamente allegada y reuniendo el lleno de los requisitos, mediante la base de datos de contratación del GIT. Para el
fortalecimiento de la función administrativa y el desarrollo institucional, promoviendo la transparencia y la probidad al
interior de la entidad", desde la perspectiva de aprendizaje.

CÓDIGO DEL
INDICADOR GPE-DES-002342-23 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0 -80 - 90

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 A
Contratos o Convenios elaborados en el
trimestre

Número de contratos o convenios
elaborados en el trimestre

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

2 B
Solicitudes de contratos o convenios
recibidas en el trimestre

Número total de solicitudes de contratos
o convenios recibidas en el trimestre

Tipo: RESULTADO Unidad de Medida: NÚMERO

3 R Resultado

Número de contratos o convenios
elaborados en el trimestre X100 /
Número total de solicitudes de contratos
o convenios recibidas en el trimestre.

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (A*100/B)
PORCENTAJE
Encabezado: R

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR

Llevar un control respecto de los convenios o contratos gestionados durante la periodicidad, conforme las solicitudes remitidas
por los ordenadores del gasto.

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES ND

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2023-12-28 17:36:41

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN

2023-12-28 17:37:11

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

LIDER DE PROCESO

2023-12-28 19:34:03

JULIO ALBERTO GOMEZ
CONTRERAS

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2023-12-28 19:53:26
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PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR
Versión: 2

ACTIVIDADES CLAVE

Nombre Dependencia

(01) kkkk
6. dirección de gestión corporativa y relación con el

ciudadano

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

Nombre Dependencia

(02) xxx

1. despacho secretaría distrital de cultura, recreación y
deporte

2. subsecretaría de gobernanza
3. subsecretaría distrital de cultura ciudadana y gestión del

conocimiento
4. dirección de arte, cultura y patrimonio

5. dirección de lectura y bibliotecas
6. dirección de gestión corporativa y relación con el

ciudadano
Biblioteca virgilio barco

Comité de convivencia laboral
Comité de fomento de la cultura, la recreación y el deporte

Comité institucional de coordinación de control interno
Comité institucional de gestión y desempeño

Comité intersectorial de coordinación jurídica del sector
cultura, recreación y deporte

Derecho de petición
Dirección de asuntos locales y participación
Dirección de economía estudios y política

Dirección de fomento
Dirección de personas jurídicas

Dirección de redes y acción colectiva
Dirección de transformaciones culturales

Dirección observatorio y gestión del conocimiento cultural
Grupo interno de trabajo de contratación

Grupo interno de trabajo de gestión financiera
Grupo interno de trabajo de infraestructura y sistemas de

información
Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

Grupo interno de trabajo de talento humano
Mesa sectorial de fomento

Oficina asesora de comunicaciones
Oficina asesora de planeación

Oficina de control disciplinario interno
Oficina de control interno

Oficina de tecnologías de la información
Oficina jurídica

Secretaria de cultura recreacion y deporte-oap
Subdirección de gestión cultural y artística

Subdirección de infraestructura y patrimonio cultural
Todas las dependencias

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total

P 0

E 0

PROMEDIOS PONDERADOS

Mes
01 02 Totales

Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado

03. MARZO

06. JUNIO

09.
SEPTIEMBRE

12.
DICIEMBRE

Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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