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La Oficina de Control Interno (OCI), en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria - PAAI 2023, se permite remitir
el Informe Final de Auditoria al Proceso de Gestién de Promocién de Agentes y Practicas Culturales y
Recreodeportivas.

Como resultado general del trabajo de Auditoria Interna, se resalta un (1) cumplimiento y dos fortalezas (2) a
razén de los criterios de auditoria y se determinan diez (10) Oportunidades de Mejora. En detalle se podra
analizar en Informe anexo los resultados, resumido en la siguiente tabla:

Tabla 1. Resultados de Auditoria.

TIPO DE RESULTADO CANTIDAD REFERENCIACION
Fortalezas 2 5.1.1.2-5.1.1.3
Cumplimientos 1 5.1.1.1

Incumplimientos

5.1.2.1-5122-5131-5.13.2 -
Oportunidades de Mejora 10 5.1.3.3-5.1.34-514.1-514.2 -
5.1.4.3-5.1.44

TOTAL: 13

Es preciso destacar el cumplimiento de los ejes tematicos y las necesidades operacionales del componente del
“Proceso de Gestién de Promocién de Agentes y Practicas Culturales y Recreodeportivas”, los cuales se han
desarrollado en su integralidad, garantizando el cumplimiento de las normas constitucionales y legales vigentes
y fortaleciendo el sector cultura, promoviendo el desarrollo del arte, la cultura y el patrimonio a través de la
entrega de recursos financieros, técnicos y en especie, con las diferentes estrategias implementadas desde la
Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte.

No obstante, frente a los procedimientos del “Proceso de Gestién de Promocion de Agentes y Practicas
Culturales y Recreodeportivas”, cuentan con acciones de verificacion (control) sobre actividades especificas,
previniendo la materializacién de un riesgo. Sin embargo, es fundamental que la totalidad de los procedimientos
cuenten con actividades de control claras y efectivas para lograr los resultados esperados en cada uno de ellos,
sin que se materialice algun riesgo. Adicionalmente, los controles deben contar con los soportes de su
aplicacién (evidencias o registros) tal y como lo establece el Manual Elaboracién y Control de Documentos del
Sistema de Gestion de Calidad de la SCRD.

Adicionalmente, es necesario tener en cuenta que la actualizacién de los procedimientos de la Entidad,
corresponde a una situacion de impacto institucional. Razén por la cual, se debe garantizar una correcta
transicion a la version 11 y una adecuada gestion de la entidad. Es asi como se deben establecer lineamientos,
procedimientos y documentos asociados al proceso actualizados para su atencién y cumplimiento. De igual
forma, los procedimientos asociados al proceso deben garantizar su racionalizacién, simplificacion, eficiencia,
eficacia, efectividad y mejora continua.

De igual manera, es pertinente en procura de evidenciar la importancia y utilidad de las herramientas de
seguimiento que maneja el area, que estas sean formalizadas e integradas a la gestidon del proceso y que las
plataformas como SICO e Invitaciones Publicas, cuenten con sus respectivos manuales o instructivos de
operacion.

Finalmente, en Reunion de Cierre se expuso y explicé los resultados a las dependencias auditadas y, que por
medio de la presente se formaliza, con el fin de informar a la Oficina Asesora de Planeacion, en los siguientes
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diez (10) dias héabiles posteriores a la comunicacién del Informe Final anexo, la posible correccién, accion
correctiva y acciones de mejora a implementar, en cumplimiento del Procedimiento de la Mejora.

Atentamente,

Omar Urrea Romero
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

Copia: Liliana Marcela Pamplona Romero - Direccion de Fomento

Anexo: Informe de Auditoria Interna al Proceso de Gestion de Promocion de Agentes y Practicas Culturales y Recreodeportivas (Documento
Digital)

Documento 20231400371303 firmado electronicamente por:

Omar Urrea Romero, Jefe Oficina de Control Interno, Oficina de Control Interno, Fecha
firma: 08-09-2023 15:33:52

Revisé: Jenny Alexandra Saldarriaga Otero - Profesional Especializado - Oficina de Control Interno
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AUDITORIA AL PROCESO DE GESTION DE PROMOCION DE AGENTES Y PRACTICAS

CULTURALES Y RECREODEPORTIVAS

INFORME FINAL

1. DESCRIPCION GENERAL

NOMBRE DE LA AUDITORIA

Auditoria al Proceso de Gestién de Promocion de Agentes y Practicas
Culturales y Recreodeportivas.

TIPO DE AUDITORIA

Auditoria Basada en Riesgos

UNIDAD (ES) AUDITABLES

Responsables del Proceso de Gestion de Promocion de Agentes y
Practicas Culturales y Recreodeportivas

Jaime Andrés Tenorio Tascon
Subsecretaria de Gobernanza

RESPONSABLE (S) Liliana Marcela Pamplona Romero
Direccién de Fomento
e  Evaluar el desempefio del proceso objeto de auditoria, generando
las recomendaciones pertinentes, en funcién del mejoramiento
continuo en la gestién de la Entidad.
e Verificar el cumplimiento de planes, procedimientos, politicas de
OBJETIVO operacion, mecanismos de verificacion y evaluacion de Ila
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte, de conformidad con la
normatividad vigente.
e \Verificar la efectividad de los controles implementados para el
desarrollo del proceso.
@ \Verificar el cumplimiento legal del proceso auditado.
Se evaluaran los componentes y procedimientos de la Direccion de
ALCANCE Fomento relacionados con el proceso objeto de auditoria. Esta

evaluacion cubrira informacién entre el 01 de enero de 2022 al 30 de
junio de 2023.

PERIODO DE EJECUCION

Entre el 10 julio de 2023 y 31 de agosto de 2023.

EQUIPO AUDITOR

Omar Urrea Romero - Jefe Oficina de Control Interno y Auditor Lider.
(OUR)

Jenny Alexandra Saldarriaga Otero — Profesional Especializado Oficina
de Control Interno. (JASO)

2. CRITERIOS DE AUDITORIA

e Ley 87 de 2003 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”
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Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de la
gestion publica.

Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica”

Decreto 807 de 2019 "Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestion en el Distrito
Capital y se dictan otras disposiciones".

Decreto 340 de 2020 "Por el cual se modifica la estructura organizacional de la Secretaria
Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte y se dictan otras disposiciones,

Resolucién No. 410 del 13 de junio de 2023 “Por la cual se actualiza la plataforma estratégica
de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte y se deroga la Resolucién 153 de
2023".

Procesos, procedimientos y manuales de la SCRD de la Secretaria de Cultura Recreacion y
Deporte y Normatividad aplicable.

PCR-PR-01_v1. Preparacién de convocatorias.

PCR-PR-02_v1. Expedicién de actos administrativos de convocatorias.

PCR-PR-03_v1. Publicacidn e inscripcion a las convocatorias.

PCR-PR-04_v1. Revisién de documentacién administrativa y técnica de participante.
PCR-PR-05_v1. Seleccién de jurados a las convocatorias.

PCR-PR-06_v1. Seleccidn y seguimiento a ganadores.

PCR-PR-07_v1. Programa distrital de apoyos concertados.

PCR-PR-08_v1. Declaratoria de incumplimiento a estimulos.

Demas normatividad aplicable, relacionada con el objetivo de la auditoria.

METODOLOGIA

Se aplican los criterios descritos conforme al proceso Seguimiento y Evaluacion de la Gestion
y procedimiento Auditoria Interna. Asimismo, se ejecutaron los siguientes procedimientos de
auditoria:

e Consulta y observacion de la documentacién publicada: Caracterizacion, procesos,
procedimientos, manuales, riesgos, indicadores, plan de mejoramiento, entre otros,
segun sitio “Cultunet’.

¢ Revisién de informes y documentacién disponible del proceso.

e Aplicacién de entrevistas.

¢ Revision aleatoria de expedientes.

¢ Resultados de evaluacion preliminar de los anteriores documentos, construccion de
papeles de trabajo y concrecion de informacion a solicitar

¢ Andlisis de informacién recolectada en la fase de ejecuciébn de la auditoria y
generacion de un informe que se presentara en reunién de cierre.

Para adelantar el seguimiento relacionado, la OCI aplicara las técnicas de auditoria como

inspeccién y observacion; para luego realizar pruebas de recorrido, procedimientos analiticos,
indagacion, verificacién documental y entrevistas si hubiera lugar a ello.

Pégina 3 de 26



CODIGO:
PROCESO DE SEGUIMIENTO Y | EG-PR-O2-FR- AT ICT AR
EVALUACION A LA GESTION , (LRI
ALCALDIA MAYDR VERSION: 01 Radicado::
“io. | INFORME DE AUDITORIA - 2023140371323
BECRETANA O ST FECHA: Fecha: 07-09-2023
INTERNA 18/05/2022

4, LIMITACIONES

No se evidenci6 limitacion alguna durante el ejercicio de auditoria interna. Se resalta el apoyo
de los equipos de trabajo de la dependencia para el acceso de informacién, reunion e
interaccién en procura de ejecutar el objetivo de la auditoria.

5. RESULTADOS DEL TRABAJO DE AUDITORIA

Producto del resultado de verificacion y seguimiento, se presentan los siguientes resultados:

Tabla 1. Resultados de Auditoria.

TIPO DE RESULTADO CANTIDAD REFERENCIACION
Fortalezas 2 51.1.2-5.1.1.3
Cumplimientos 1 5.1.1.1

Incumplimientos

5.1.2.1-5122-5131-5.132 -
Oportunidades de Mejora 10 5.1.33-5.1.34-514.1-514.2 -
5.1.4.3-5.1.4.4

TOTAL: 13

5.1.  VERIFICACION Y ANALISIS DEL COMPONENTE TEMATICO DEL PROCESO
DE GESTION DE PROMOCION DE AGENTES Y PRACTICAS CULTURALES Y

RECREODEPORTIVAS
5.1.1. EJES TEMATICOS DEL COMPONENTE
5.1.1.1. Cumplimiento N. ° 1: Cumplimiento integral de los ejes tematicos del

“Proceso de Gestion de Promocion de Agentes y Practicas
Culturales y Recreodeportivas”

Al indagar por el cumplimiento integral del componente del “Proceso de Gestién de Promocién
de Agentes y Practicas Culturales y Recreodeportivas”, se determiné en la sesion llevada a
cabo el 31 de julio de 2023 y conforme a la informacién aportada por la dependencia, que
durante la vigencia 2022 y 2023, se ha fortalecido el sector cultura, promoviendo el desarrollo
del arte, la cultura y el patrimonio a través de la entrega de recursos financieros, técnicos y en
especie, con las diferentes estrategias implementadas desde la Secretaria de Cultura,
Recreacion y Deporte, teniendo en cuenta su naturaleza y competencia, entre ellas:
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ESTIMULOS APOYOS INVITACIONES
CONCERTADNS
N. s
VIGEN TOTAL N. ° | TOTAL N. °
clA (E)SST'M“" RECURSOS | APOYOS | RECURSOS | RECONOCIMIE Xé:':g?«oamgﬁl'
ENTREGA | ENTREGAD | ENTREGA | ENTREGAD | NTOS e
e os DOS 0s ENTREGADOS
11.233.948. 1.864.571.8
2022 | 546 337 56 o> 0 .
5.253.000. 2.689.963.8
2023 | 284 000 43 cg 12 328.000.000

Ahora bien, conforme a la informacién obtenida se evidencia que los ejes tematicos y las
necesidades operacionales del “Proceso de Gestion de Promocion de Agentes y Practicas
Culturales y Recreodeportivas” se han desarrollado en su integralidad. Lo anterior, de

conformidad con la informacién compartida por la dependencia con la Oficina de Control
Interno.

5.1.1.2. Fortaleza N. ° 1: Conocimiento y disposicion de los servidores en el
desarrollo de las actividades realizadas en la dependencia

Se evidencia el conocimiento integral y dominio de la caracterizacion del proceso y actividades
de los procedimientos asociados a la dependencia, brindando su disposicién a la ejecucién de
la auditoria.

5.1.1.3. Fortaleza N. ° 2: Ejecucion de acciones segun lo planificado

Se evidencia que las actividades propias de la Direccién de Fomento son transversales a todos
los procedimientos de la dependencia y a otras dependencias, reflejando compromiso en sus
labores misionales ejecutando lo que se planea y aprueba por las diferentes instancias frente al
programa distrital de estimulos.

5.1.2. PROCEDIMIENTOS ASOCIADOS AL PROGRAMA DISTRITAL DE
ESTIMULOS
5.1.2.1. Oportunidad de mejora N. ° 1: Procedimientos asociados a la

estrategia del “Programa Distrital de Estimulos” actualizados.

Al revisar los documentos asociados a la operatividad del componente del “Programa Distrital
de Estimulos”, se tiene que cuenta con procedimientos con fecha de actualizacion 2022,
publicados de conformidad con en el mapa de procesos de la Versién 9 de la Intranet:

PCR-PR-01 V1 - Preparacion de convocatorias

PCR-PR-01 V2 — Expedicion de actos administrativos de convocatorias

PCR-PR-01 V3 — Publicacidn e inscripcién a las convocatorias

PCR-PR-01 V4 — Revisién de documentacién administrativa y técnica de participantes
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PCR-PR-01 V5 — Seleccion de jurados a las convocatorias.
PCR-PR-01 V6 — Seleccion y seguimiento a ganadores
PCR-PR-01 V8 — Declaratoria de incumplimiento a estimulos

De lo anterior, se evidencia que, los procedimientos identificados, no se encuentran
actualizados y publicados bajo la version 11 de la pagina web y bajo los parametros de la
Resolucién Interna No. 410 del 13 de junio de 2023 “Por la cual se actualiza la plataforma
estratégica de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte y se deroga la
Resolucién 153 de 2023".

No obstante, teniendo en cuenta que no se cuenta con un documento formalizado que permita
el proceso de transicién a la versiébn 11°, es necesario precisar que la dependencia se
encuentra en proceso de actualizacidn de sus procedimientos y formatos.

5.1.2.2. Oportunidad de Mejora N. ° 2: Generalidades en los procedimientos

asociados al componente del “Programa Distrital de Estimulos”.

Frente al cumplimiento de los procedimientos, descritos en el numeral anterior, los cuales se
encuentran vigentes al momento de realizar la auditoria, se generan las siguientes
observaciones:

- Frente a los procedimientos revisados por parte de la auditoria, se evidencia que se
cuenta con una gran cantidad de procedimientos y de actividades asociadas a estos que
se podrian simplificar o unificar. Lo anterior, generando el riesgo que, la comprensién del
documento sea compleja, por ende se configure el riesgo de incumplimiento de los
referidos procedimientos al no estar concordancia con los aspectos de la documentacién
frente a la sencillez, brevedad y permanencia definidos en el Manual de Elaboracion y
Control de Documentos del Sistema de Gestion de Calidad de la SCRD.

- En el diagrama de fuljo del procedimiento PCR-PR-02 V1 Expedicién de actos
administrativos de convocatorias, no se represento graficamente la actividad N.° 12, como
paso final del procedimiento.

5.1.3. ACTIVIDADES DE CONTROL._

5.1.3.1. Oportunidad de Mejora No. 3: Identificacion de actividades de

control en los procedimientos

Frente al cumplimiento de los procedimientos, publicados en el mapa de procesos V.9 de la
Intranet, se evidencid que la dependencia auditada identificé diversas actividades de control.

PCR-PR-01 V1 — Preparacién de convocatorias (Actividades 6-9-14-19).
PCR-PR-01 V2 — Expedicion de actos administrativos de convocatorias (Actividades 2-6)
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PCR-PR-01 V3 - Publicacion e inscripcion a las convocatorias (Actividades 5-12)
PCR-PR-01 V4 — Revisién de documentacion administrativa y técnica de participantes
(Actividades 1-9)

PCR-PR-01 V5 — Seleccion de jurados a las convocatorias. (Actividades 1-5-17)
PCR-PR-01 V6 — Seleccién y seguimiento a ganadores (Actividades 3-13-20-29-36-48)
PCR-PR-01 V8 — Declaratoria de incumplimiento a estimulos (Actividades 3-6-8-13-19)

Sin embargo, al revisar las actividades de los procedimientos, como parte del trabajo de
auditoria, se evidencia que algunas pueden ser consideradas como actividades de control,
que corresponden a acciones de verificacién sobre una tarea o actividad especifica para
prevenir o evitar la materializacién de un riesgo, como ejemplo de ello la actividad N.° 3 dentro
del procedimiento PCR-PR-01 V1 Preparacién de convocatorias, la cual no se tiene
identificada como punto de control, la cual se considera como tal.

Lo anterior, generando el riesgo de que, al no identificar todas las actividades de control
dentro de los procedimientos, se materialice alguno de ellos.

5.1.3.2. Oportunidad de Mejora No. 4: Identificacion del registro de la

aplicacion del control y su denominacion.

En relacion a los soportes del control estos deberan ser idéneos y verificables, es decir que se
pueda identificar el registro de manera clara e inequivoca.

En la prueba de recorrido realizada, se verifico que algunas actividades de control no
determinan la aplicacion del registro del control de manera concreta o no se identifica su
registro, como los siguientes casos:

¢ Procedimiento PCR-PR-01 V1. “Preparacién de convocatorias”, actividades 3-6-9 (No
identifica el registro que evidencie la aplicacién del control y no es verificable)

e Procedimiento PCR-PR-02_V1. “Expedicibn de actos administrativos de
convocatorias”, actividad 2 (no fue posible verificar la aplicacién del control) y actividad
6 (Documento final del procedimiento el cual no permite verificar la ejecucion del
control).

¢ Procedimiento PCR-PR-05 v1. “Seleccion de jurados a las convocatorias”, actividad
N.° 5, (No identifica el registro que evidencie la aplicacién del control).

¢ Procedimiento CR-PR-06_v1 “Seleccion y seguimiento a ganadores”, actividad 29 (No
esta debidamente individualizado por lo tanto no es verificable)

Adicionalmente, al revisar la denominacion del registro de control de la actividad N.° 14 del
procedimiento PCR-PR-01_v1 “Preparacion_de_convocatorias”, verificando la "cartilla de la
convocatoria" y "perfiles de jurados”, se evidencié que estos corresponden a los documentos
asociados al procedimiento "Formulacion de convocatorias" y "Caracterizacion perfil de
jurados". No utilizando terminologia uniforme, para un mismo concepto.

Asi mismo, al revisar el soporte de aprobacién o de observaciones (Correo electronico) de
las cartillas y de los perfiles de jurados en SICON de la actividad N.° 14 del procedimiento
PCR-PR- 01_V1_"Preparacion_de_convocatorias”, en los expedientes de Orfeo de las
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convocatorias, 202222002200100019E, 202222002200100018E, 202322006401400026E,
202322006401400019E, se evidencié que los mismos no hacen parte del expediente de cada
una de las convocatorias, no siendo posible acceder a los mismos en el expediente,
solamente a través del correo de la contratista que atendio las prueba de recorrido. Situacién
similar se present6 en el procedimiento PCR-PR-02_v1 “Expedicion de actos administrativos
de convocatorias”, actividad 2, debido a que en el expediente de Orfeo de las convocatorias,
no fue posible verificar la aplicacion del control.

Lo anterior, generando el riesgo que, el registro del control no sea claro y comprensible al
lector al no lograr ser identificado de manera correcta.

5.1.3.3. Oportunidad de Mejora No. 5: Solidez del expediente contractual,
segun gestor documental de la SCRD

Al verificar la informacion la informacién contenida en los expedientes contractuales en el

Sistema de Gestion de Documentos - Orfeo (202222002200100019E,
202222002200100018E, 202222002200100021E, 202222002200100016E,
202322006401400026E, 202322006401400019E, 202322006401400024E,

202322006401400025E) y la integridad, fiabilidad y disponibilidad de los documentos que
conforman los mencionados expedientes, se observéd que no existe claridad a los documentos
gue deben reposar para consulta en el repositorio de cada convocatoria.

Lo anterior debido a que no fue posible verificar en todos los expedientes las resoluciones por
medio de las cuales se ordena la apertura de las convocatorias del Programa Distrital de
Estimulos y del Banco de Jurados. Es decir, en algunos solo se encontraba la resoluciéon de
apertura o la resolucion de apertura del banco de Jurados y en otros se encontraban las dos
resoluciones.

Es necesario determinar y unificar los documentos que deberan hacer parte de los
expedientes; a modo de ejemplo, en todas deberd evidenciarse la totalidad de actos
administrativos producidos en el marco de la convocatoria, CDP, documentos soporte, entre
otros, teniendo en cuenta aspectos como la Optima organizacion del expediente y la
ordenacion documental, para efectos de garantizar la solidez del expediente

5.1.3.4. Oportunidad de Mejora N. ° 6: Efectividad de controles de los
procedimientos asociados al componente del “Programa Distrital de
Estimulos”.

En las sesiones llevadas a cabo en las pruebas de auditoria de fechas 16, 17 y 22 de agosto
de los corrientes, se verificd el cumplimiento de los controles establecidos asi:

SOPORTE VERIFICACION DE LOS CONTROLES IDENTIFICADOS EN LOS PROCEDIMIENTOS
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®  PCR-PR-01 V1 PREPARACION DE CONVOCATORIA

control Control e,
Descripcién - ;.como? | Identificado | Verificado SEIEED C B TEE e
SI NO | SI NO
No se tiene identificado, como un punto de control.
Sin embargo, frente a la evidencia de la aplicacion del
control, el soporte debera ser idéneo en el cual se
puedan identificar el registro o aplicacién del control, por
cuanto en las Condiciones generales de participacion
del PDE y las Condiciones generales de participacion
del Banco de Jurados, corresponde a un documento
final, en el cual no se puede evidenciar la revisi6n
dentro del documento de la mesa sectorial de fomento.
No obstante, en la prueba de recorrido realizada, se
evidenci6 que en las Condiciones generales de
. . participacién del PDE y Condiciones generales de
g‘g;efalsgv'sar condncmngz X X par.ti.cipacién plel Banco de Juradqs, no fue posible
participacién venflpar la evidencia o rastro de la ejecucion del control
(Registro).
Razon por la cual, se evidencié que en las actas de
reunién de la mesa sectorial de fomento, se puede
evidenciar la evidencia o rastro de la ejecucion del
control, con la a aprobacién de por la mesa sectorial de
fomento a las Condiciones generales de participacion
del PDE y Condiciones generales de participaciéon del
Banco de Jurados.
Se revisaron de manera aleatoria los expedientes en los
cuales reposan las actas de la mesa sectorial de
fomento de Orfeo correspondientes a las vigencias 2022
y 2023
Act. 6 Se revisan las|X X | Frente a la evidencia de la aplicaciéon del control, el
condiciones generales de soporte deberd ser idéneo en el cual se puedan
participacién del Programa identificar el registro o aplicacién del control, por cuanto
Distrital  de Estimulos en las Condiciones generales de participacion del PDE
y del Banco de Jurados. y las Condiciones generales de participacién del Banco
¢Existen ajustes? de Jurados, corresponde a un documento final, en el
cual no se puede evidenciar la revision dentro del
Si: Se realizan los ajustes a documento de la instancia respectiva.
las condiciones generales
de participacion del No obstante, en la prueba de recorrido realizada, se
Programa  Distrital de evidenci6 que en las Condiciones generales de
Estimulos y del Banco de participacién del PDE y Condiciones generales de
Jurados, segln lo indicado participacién del Banco de Jurados, no fue posible
POR Comité Intersectorial - verificar la evidencia o rastro de la ejecucion del control
Coordinacién Juridica del (Registro).
Sector CRD
Razén por la cual, se evidencié que en las actas de
No: Se aprueban las reunién del Comité Intersectorial de Coordinacién
condiciones generales de Juridica del Sector Cultura, Recreacién y Deporte, se
participacién del Programa puede evidenciar la evidencia o rastro de la ejecucién
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Sentel ool Soporte de la Verificacion
Descripcion - ;como? Identificado | Verificado
sl NO | SI NO
del control, con la aprobacion de este de las
Condiciones generales de participaciéon del PDE vy
Condiciones generales de participacion del Banco de
Jurados
Distrital de Estimulos y del
Banco de Jurados Se revisaron de manera aleatoria los expedientes en los
cuales reposan las actas del Comité Intersectorial de
Coordinacién Juridica del Sector Cultura, Recreacion y
Deporte de Orfeo correspondientes a las vigencias 2022
y 2023.
Frente a la evidencia de la aplicacién del control, el
soporte deberd ser idéneo en el cual se puedan
identificar el registro o aplicacién del control, por cuanto
Act. 9 Revisar condiciones en las Condiciones generales de participaciéon del PDE
generales de participacion, y las Condiciones generales de patrticipacién del Banco
Se revisan las condiciones de Jurados, corresponde a un documento final, en el
generales de participacién cual no se puede evidenciar la revision dentro del
del Programa Distrital de documento de la instancia respectiva.
Estimulos y del Banco de
Jurados. ¢ Existen ajustes? No obstante, en la prueba de recorrido realizada, se
evidenci6 que en las Condiciones generales de
Si: Ajustar a las condiciones participacion del PDE y Condiciones generales de
generales de participacién participacién del Banco de Jurados, no fue posible
Se realizan los ajustes a las verificar la evidencia o rastro de la ejecucion del control
condiciones generales de| X X | (Registro).
participacién del Programa
Distrital de Estimulos y del Razén por la cual, se evidencié que en las actas de
Banco de Jurados, segun lo reunion del Comité de Fomento de la Cultura, la
indicado por la Comité de Recreacion y el Deporte, se puede evidenciar la
Fomento C.R.D. evidencia o rastro de la ejecucién del control, con la
aprobacion de este de las Condiciones generales de
No: Se aprueban las participacion del PDE y Condiciones generales de
condiciones generales de participacion del Banco de Jurados.
participacién del Programa
Distrital de Estimulos y del Se revisaron de manera aleatoria los expedientes en los
Banco de Jurados. cuales reposan las actas del Comité de Fomento de la
Cultura, la Recreacién y el Deporte de Orfeo
correspondientes a las vigencias 2022 y 2023.
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Sentel ool Soporte de la Verificacién
Descripcion - ;como? Identificado | Verificado p
Sl NO | sI NO
Se revisaron de manera aleatoria los expedientes de
Orfeo, correspondientes a las vigencias 2022 y 2023.
202222002200100019E BECA BOGOTA SIENTE LA
FIESTA
202222002200100018E BECA ESTRATEGIAS Y
SOLUCIONES NOVEDOSAS DESDE EL ARTE Y LA
CULTURA )
202222002200100021E BECA SE ABRE EL TELON
202222002200100016E PREMIO VIDA Y OBRA
202322006401400026E RESIDENCIA DE
Act. 14 Revisar cartillas de ICI:\IL\J/LE%TRI%QCION EN EL OBSERVATORIO DE
la convocatoria y perfiles de <
jurado, se debe revisar que i?ég%iOOMOMOOOlQE BECA BOGOTA SIENTE LA
E‘SS ecificas Cg:d'c'or}:z 202322006401400024E PREMIO VIDA Y OBRA
cogvocatorias los perfiles 202322006401400025E BECA EXPERIMENTAR.
de 10s ja/radosp se ARTE, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION PARA
encuentren en LA CULTURA CIUDADANA
&ncggﬂﬁ?;fnes enerf;:lgg Verificdndose la aplicacién de la actividad de control
de particinacion dgel PDE mediante el registro denominado “formulacién de
d elp BanFc)o de Juradog convocatorias formulacién de convocatorias, entre las
aorobadas. de manera cuales se encuentran los siguientes radicados:
cgn'unta ’con el Area 20222200067273 - 20222200067283 -
n) ) X X 20222200067233 - *20232200069993 -
misional encargada. ¢Se 20222200067193 )
requiere realizar ajustes?

Si: Devolver para ajustar la
cartila y/o perfiles de
jurados por parte de la
Direccion de Fomento al
area encargada.
Ajustar la cartilla y/o perfiles
de jurados conforme
a las observaciones
No: Dar Visto Bueno la
cartila 'y perfiles de
jurados, se da continuidad
con el proceso

De igual manera, se verific6 que estuvieran registrados
por el &rea en el expediente de cada convocatoria en el
sistema documental Orfeo y se verificé que se cumpliera
la actividad de control.

No obstante, se evidenci6 la utilizacion de formatos
desactualizados que no se encuentran vigentes en el
SIG, como es el caso de los radicados
20232200069553 y 20232200069993 (FR-12-PR-FOM-
04). Es decir, conforme a la fecha de radicacion se
debi6 utilizar el formato que se encontraba vigente
Cadigo: PCR-PR-01-FR-01 de Fecha: 26-04-2022

Adicionalmente, al revisar la denominacién del registro
de control "cartilla de la convocatoria" y "perfiles de
jurados”, se evidencid6 que corresponden a los
documentos asociados al procedimiento “formulacién de
convocatorias" y “"Caracterizacion perfil de jurados”,
como se puede evidenciar en la casilla 13 y 14 del
procedimiento. Raz6n por la cual se recomienda
unificar la denominacion del registro del control de
manera correcta en la secuencia del procedimiento.
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control Control e
Descripcién - ;como? | Identificado | Verificado SO C [ TREe)
sl NO | SI NO
Act. 19  Verificar la
previsualizacion de las
cartillas y de
los perfiles de jurados en
SICON a través del link
ﬁgm%%‘:op;;rl: |2Irri§(;22ti?/: Al revisqr la actividad de control, se evidencia que éste
previsualizacion frente a la se registra a través de correo electronico.
gp?gtbuggade Igec?(;]s\mc::f(i)lgz Razoén por la cual, se procedié a la verificacion del
dg los yura dos p'Este soporte de aprobacién o de observaciones (Correo
correcto? ! T¢ electrénico) de las cartillas y de los perfiles de jurados
No: Ajustar contenido con en SICON.
g?jaewa;r?ilgigﬁ; Se d e%eel X X Sin embargo, al revisar el soporte de la aprobacion en el
aiustar el contenido expediente de Orfeo de las convocatorias,
r(la istrado en el Sistema de 202222002200100019E, 202222002200100018E,
g 202322006401400026E, 202322006401400019E, se

Informacion de
Convocatorias SICON de

acuerdo con las
observaciones del érea
misional.

Si Aprobar la
previsualizacion de las
cartillas y de

los perfiles de jurados en
SICON

evidencié que el mismo no hace parte del expediente de
la convocatoria, siendo posible acceder a los mismos a
través del correo de la contratista que atendié las
prueba de recorrido.

e PCR-PR-02 V1 EXPEDICION DE ACTOS ADMINISTRATIVOS DE CONVOCATORIAS

control Control Ay
Descripcion - ;como? | Identificado | Verificado SO C [ TREe)
Si NO | sI NO
Al revisar la actividad de control, se solicité el correo

Act. 2: Revisar el proyecto electronico, determinado como registro de la aplicacion
de resolucién se encuentre del control. Sin embargo, en prueba de recorrido no fue
acorde a la normatividad posible verificar la aplicacion del control.
existente y a las
condiciones generales de X X Sin embargo, al revisar el soporte de la aplicacion del

participacion, si estd
bien se da el visto bueno, si
no es esta correcta
se devuelve para ajustes y
continuar el flujograma.

control en el expediente de Orfeo de las convocatorias,
202222002200100019E, 202222002200100018E,
202322006401400026E, 202322006401400019E, se
evidencié que el mismo no hace parte del expediente de
la convocatoria, como documento principal ni como
anexo.

Pagina 12 de 26



CODIGO:
PROCESO DE SEGUIMIENTO v | SEG-PR-02-FR- [ IFI I I
EVALUACION A LA GESTION ; AT
VERSION: 01 o
Radicado:
20231400371323
INFORME DE AUDITORIA FECHA: Fecha: 07-09-2023
INTERNA 18/05/2022
control Control e
Descripcion - ;ccomo? | Identificado | Verificado SO C [ TREe)
Si NO | SI NO
Se verificé mediante el Sistema documental Orfeo, que
las siguientes resoluciones, se encuentran debidamente
suscritas por las partes, avalando que las mimas se
ajustan a la normatividad existente y las condiciones
generales de participacion.
Act. 6: Se debe revisar 20222200060403 apertura convocatoria
frente a la normatividad 20232200064343 apertura convocatoria
existente y las condiciones 20222200066083 apertura del Banco de Jurados
generales de participacion 20222200129553 Designacion de jurados
¢Se aprueban? 20232200232843 Designacion de jurados
No: Se regresa al area que X X |20222200208263 adjudicacion de ganadores
el ajuste conforme a 20232200283233 adjudicacion de ganadores

las observaciones

Si Se da visto bueno al
proyecto de resolucién
para continuar el tramite.

Sin embargo, frente al registro de verificacion de la
aplicacion del control no deberia corresponder a un
documento definitivo que solo registre la aprobacion
final, no siendo posible verificar los ajuste solicitados, no
siendo claramente identificable como se realiza esa
aprobacion o solicitud de ajustes. Eventualmente en el
evento que se requieran ajustes el registro se evidencia
es en el histérico del radicado de la resolucion del
sistema documental Orfeo, mas no en el cuerpo de la
resolucion.

* PCR-PR-03 V1 PUBLICACION E INSCRIPCION A LAS CONVOCATORIA

control

Py Control Y,
Descripcién - ;c6mo? Ident(;flcad Verificado Soporte de la Verificacion
SI NO | SI NO

Act. 5. Analizar, clasificar la

solicitud. Se debe Se verificé la aplicacién del registro del control,
consolidar mediante la utilizacion del formato, PCR-PR-03-FR-01
las preguntas en una base denominado "Base de datos de preguntas y
de datos y se clasifica respuestas”.

las mismas segun sean las

dudas 0 inquietudes De conformidad con la base de datos entregada, se
por: determind que las solicitudes allegadas, fueron
» Aspectos técnicos de la| X X analizadas clasificadas de conformidad con los

convocatoria

« Aspectos administrativos
de la convocatoria
« Aspectos juridicos de la
convocatoria

En cada situaciébn se
gestiona la respuesta a las
observaciones

Aspectos técnicos, administrativos y juridicos de la
convocatoria y se les dio respuesta oportuna, como
ejemplo de lo anterior, los siguientes radicados:
20227100058892 -  20227100077932  consulta
20227100070492 - 20227100219852 Der. de peticién
de interés general 20227100076852 - 20227100172512
DP Documentos e Informacién
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Descripcién - ¢c6mo? Idzzrt:i:flirg;d Vg'(i)f?(:erleo Soporte de la Verificacion
SI NO | SI NO
Act. 12.
Determinar ajustes en las
cartillas de la convocatoria
a través de una reunion
entre el area misional y la
Direccién de Fomento en la
cual se evalla la Si bien el control, se encuentra identificado, no fue
pertinencia de los cambios posible verificar su registro debido a que en las
a realizar en las cartillas de vigencias auditadas 2022 y 2023, no se han presentado
la convocatoria, de ajuste en los documentos de formulacién de la
conformidad con las| X X | convocatoria de conformidad con las observaciones

observaciones presentadas
por el solicitante.
¢Se determina realizar el
ajuste?

Si: se realiza el ajuste y se
vuelve a publicar
No: se da respuesta al
usuario explicando que no
se realiza el ajuste de
acuerdo a la observacion

presentadas en la convocatoria.
Lo anterior, de conformidad con lo manifestado en la

entrevista realizada a la dependencia,

s __PCR-PR-04 V1.

REVISION DE DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE PARTICIPANTES

control Control e,
Descripcion - ;como? | Identificado | Verificado SEIEED C B TEE e
Si NO Sl NO
Act.1
El Profesional misional o
juridico del area
misional encargada revisa Se verific la aplicacién del registro del control, en la
informacién ~ de  cada plataforma SICON desde el usuario de la contratista que
usuario inscrito para lidera el programa distrital de estimulos, frente a la
identificar ~ causales  de existencia de causales de rechazo y observaciones a
rechazo, si existen se los documentos cargados.
registran, si no existen, se | y X
g[)i%l:c;ii on e;’S' a eX|st|§r; La prueba fue realizada en las siguientes convocatorias:

documentos cargados? Si

existen registran
observaciones a subsanar,
de lo contrario se

descargan los listados de
habilitados,
rechazados y por subsanar

https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1514
https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1290
https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1515
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control Control e
Descripcion - cé6mo? Identificado | Verificado Soporte de la Verificacion
Si NO | sI NO
Act. 9.
Los profesionales
misionales o juridicos del
area misional encargada de
la convocatoria verifican Se verificé la aplicacion del registro del control, en la
las observaciones al listado plataforma SICON desde el usuario de la contratista que
definitivo  publicado  de lidera el programa distrital de estimulos, frente a la
acuerdo con las existencia de causales de rechazo y observaciones a
condiciones especificas de los documentos cargados.
cada convocatoria y las| X X
condiciones generales La prueba fue realizada en las siguientes convocatorias:
del PDE. ¢Si existen https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1514
observaciones al listado https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1290
definitivo  publicado? Se https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1515

analizan las observaciones,
de lo contrario se continua
con el procedimiento
“Seleccion de jurados” a las
convocatorias

e PCR-PR-05 V1. SELECCION DE JURADOS A LAS CONVOCATORIAS

control Control I,
Descripcion - ;como? | Identificado | Verificado SRl 2 L VT R
Sl NO | SI NO
Act.1.
El Comité evaluador del
area misional responsable
de la convocatoria revisa
que cada uno de los
participantes del Banco de
igjri%%?/oca%c;is:;tUIzggzcificg Se verificé.C!e manera aleatoria se realizé la revision
cumpla con el perfi por el Comité evaluador de cada uno c_Ie los postulado_s
. , al Banco de Jurados y que esto cumplieran con el perfil
establecido, ~segn los en la plataforma SICON, de las siguientes
criterios establecidos en las convocatorias ’
condiciones generales de| X X )
PO . del g e - BECA BOGOTA SIENTE LA FIESTA
participantes cuentan con - BECA ESTRATEGIAS Y SOLUCIONES NOVEDOSAS
DESDE EL ARTE Y LA CULTURA

un puntaje igual o mayor a
70 se conforma la lista de
elegibles, de lo contrario, se
debe buscar en el
Banco de Jurados los
participantes inscritos que
cumplan con los criterios
establecidos.

- BECA SE ABRE EL TELON
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CODIGO:
PROCESO DE SEGUIMIENTO v | SEG-PR-02-FR- [ IFI I I
EVALUACION A LA GESTION ; (T IERTE
VERSION: 01 . :
Radicado:
20231400371323
INFORME DE AUDITORIA FECHA: Focha: 07.00.2093
INTERNA 18/05/2022
control Control e
Descripcion - ;ccomo? | Identificado | Verificado SO C [ TREe)
Si NO | SI NO
Act. 5.
El profesional misional de la
Direccion de  Fomento
revisa las inhabilidades de
!geslecci C{E‘;%dof y cgﬁe base- Se solicité el soporte donde se evidgncia Ig gplicacién
en ello se realiza la| X X del contr(_)l. No obstante, no fue pos_|ble venﬂgarlo,_ por
seleccion  definitiva  de cual el mismo no se encuentra debldamente_ |Qent|f|cado
jurados. Si cuenta con en la casilla de registro del presente procedimiento.
inhabilidades se rechaza, si
no cuenta con inhabilidades
se proyecta el acta de
seleccion de jurados
Act. 17
El profesional encargado Al revisar la actividad de control, se evidencia que este
del area misional se registra a través del sistema documental Orfeo. (Acta
responsable de la Designacion de jurados convocatoria )
convocatoria  revisa  los
documentos aportados por Lo anterior se verificé en los siguientes expedientes y
los jurados seleccionados.| X X radicados:
Si cumple con lo requerido, 202222002200100019E - 20222200121553
se solicita la creacion del 202222002200100018E - 20222200135783
tercero, si no cumple se 202222002200100021E - 20222200128083
informa al jurado respectivo 202222002200100016E - 20222200185693
para que subsane la 202322006401400026E - 20239200155823
documentacion. 202322006401400019E - 20232200136243

e PCR-PR-06 V1. SELECCION Y SEGUIMIENTO A GANADORES

control Control I,
Descripcion - ¢como? | Identificado | Verificado SRfpOIE 3 VBT R
Sl NO | SI NO
Act. 3
La terna de jurados revisa
;?ggu est agng e a CS: rdo Clgﬁ se ver_ificc') de manera _a}leatoria en la plataforma SICON,
los t&rminos y gl registro de la revision por parte de la terna, de_ los
criterios  de  evaluacién juradqs, Qe las propuestas .d,e acuerdo con los términos
establecidos en las y criterios de Fvaluacnon .est.ablemdos en !as
condiciones especificas de | X X condiciones especificas de !a}s siguientes convocatorias
a convocatoria en en la PLANILLA evaluacion de jurados SICON -
particular, Si existe un - BECA BOGOTA SIENTE LA FIESTA
impediménto para_evaluar - BECA ESTRATEGIAS Y SOLUCIONES NOVEDOSAS
la. propuesta se debe DESDE EL ARTE Y LA CULTURA
declarar impedido de lo - BECASE ABRE EL TELONYy
contrario califica la
propuesta.
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CODIGO:
PROCESO DE SEGUIMIENTO v | SEG-PR-02-FR- [ IFI I I
EVALUACION A LA GESTION ; (T IERTE
VERSION: 01 o
Radicado:
20231400371323
INFORME DE AUDITORIA FECHA: Foch 07.00.2003
INTERNA 18/05/2022
control Control e
Descripcion - ;ccomo? | Identificado | Verificado SO C [ TREe)
Si NO | sI NO
Act. 13
El profesional encargado
del area misional
L%?R,%ZZ?S:; rec\l/?sa :; Se verificé de manera aleatoria en el sistema de gestion
informe  final del jurado documental Orfeo la radicacion del informe final de los
sobre la ejecucion de Jurados, asf.
éagﬂvll(c)isadr:z r:?tl;\z,gg?ﬁ é?(ggo X X 20227100079972. Informe Final Jurado Bogotéa Siente la
Si existen opbservaciones Se: Fiesta- FERNEY PINZON REYES
devuelve al jurado para 20227100090962 Informe Final Jurado LUZ HELENA
que realice los ajustes, si CASTANO VALENCIA
no, se procede con la
radicacion y tramite de
pago.
Se verificd de manera aleatoria en la plataforma SICON,
la revisibn de inhabilidades, incompatibilidades e
Act. 20 . incumplimiento de las condiciones generales de
'Siatr)ﬁ%lzgesla revision de participacion del PDE a los ganadores:
inhabili ,
incompatibilidades e - BECABOGOTA SIENTE LA FIESTA
incumplimiento  de  las - BECA ESTRATEGIAS Y SOLUCIONES NOVEDOSAS
condiciones generales de DESDE ELARTE Y LA CULTURA
participacion del  PDE| X - BECA SE ABRE EL TELON
a los ganadores. Si existen,
se establecen ganadores . » "
suplentes en la resolucion De igual manera, se procedi6 a verificar que reposan
de ganadores. Si No. Se en los expedientes de las convocatorias, como un anexo
mantiene lo consignado en del acta de ganadores, asi:
el acta de recomendacion .
de ganadores. 202222002200100019E Radicado 20222200156583
202222002200100018E Radicado  20222200191523
202322006401400024E Radicado 20222200200233
Act. 29
Se revisan los documentos
aportados por los
giz:r::r(rj]c;res g e travese sticzjer: Al revisar la actividad de control, se determin6 que este
documental conforr?\e al se registra a través del Documentacién /
L - ORFEO.
a;tr:)a dof‘dg'réﬁ:;aﬁgocondﬁ: X X No obstante, no es claro la evidencia de ejecucién del
?e ueri d’o se golicita a control, por cuanto no estd debidamente individualizado
crgacic')n ;:iel tercero. si No por lo tanto no es verificable.
se devuelve para
ajustes y nueva revisién de
la documentacion.
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CODIGO:
PROCESO DE SEGUIMIENTO Y | EG-PR-O2-FR- AT ICT AR
EVALUACION A LA GESTION , UAIRTANG A
VERSION: 01 o
Radicado:
INFORME DE AUDITORIA FECHA: Foch 09002003
INTERNA 18/05/2022
control Control

Descripcion - ;ccomo? | Identificado | Verificado SO C [ TREe)

Si NO | SI NO

Act. 36

Se revisa que la péliza
cumpla con los requisitos
establecidos, si cumple con
lo requerido, se aprueba la
péliza, si No, se devuelve
para ajustes y nueva

Se verificé la aprobacién por la oficina juridica dentro de
los términos establecidos.

revision
Act. 48
Se debe revisar el informe
final frente al

instructivo de la Hoja de
Ruta de seguimiento
entregada y la convocatoria
aprobada. Si cumple| X X
los requisitos exigidos se
aprueba el informe final
del ganador de lo contrario
se devuelve al
ganador para Su ajuste y
volver a revisar.

Se verificé Informe final ejecucién de estimulo

BECA ESTRATEGIAS Y SOLUCIONES NOVEDOSAS
DESDE ELARTE Y LA CULTURA - 20222200547303
BECA SE ABRE EL TELON - 20222200523843
PREMIO VIDA'YY OBRA - 20222200547933

e PCR-PR-08 V1 DECLARATORIA DE INCUMPLIMIENTO A ESTIMULOS

Frente procedimiento PCR-PR-01 V8 — Declaratoria de incumplimiento a estimulos, se tienen identificadas las
siguientes actividades como puntos de control (3-6-8-13-19). Sin embargo, de conformidad con lo informado
por la dependencia en las vigencias 2022 y 2023, no se ha declarado el incumplimiento de ninguno de los
estimulos entregados. Razoén por la cual, no es posible realizar la verificacion de aplicacion de los puntos de
control.

Andlisis de Objeciones:

Mediante radicado N.° 20232200367213, de fecha 04 de septiembre de 2023, la dependencia auditada realizd
las siguientes objeciones al informe preliminar, asi:

e “1. Respetuosamente se sugiere revisar el soporte de verificacion de la actividad 5, correspondiente al
procedimiento "pcr-pr-03_publicacion_e_inscripcion_a_convocatorias”, se indica que se verifico la
aplicacion del control respectivo. Sin embargo, se sefiala No en la casilla control verificado”

En consecuencia, analizado el argumento expuesto, se realiza la correccion y se indica que “SlI” se verifico el
control de la actividad 5, correspondiente al procedimiento "pcr-pr-
03_publicacion_e_inscripcion_a_convocatorias".

e "2  Respecto de la actividad 29 del procedimiento "Pcr-pr-06_seleccion_y_seguimiento_a_ganadores”,
se aclara que los misionales revisan los documentos aportados por los ganadores a través del sistema
de gestion documental conforme al acto administrativo del ganador, los cuales se encuentran en el
expediente de cada ganador. Por ende, el registro sefialado corresponde a Orfeo.”
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CODIGO:
PROCESO DE SEGUIMIENTO v | SEG-PR-02-FR- [ IFI I I
EVALUACION A LA GESTION ; AT
VERSION: 01 o
Radicado:
INFORME DE AUDITORIA FECHA: Foch 09002003
INTERNA 18/05/2022

En relacién a lo manifestado por la dependencia, frente a que los documentos aportados por los ganadores se
revisan a través del sistema de gestion documental, conforme al acto administrativo del ganador, no es claro
la evidencia de ejecucion del control, por cuanto al indicar que su registro se realiza a través de
“Documentacién /ORFEQ" no se individualiza a qué documento se refiere, de tal forma que no se evidencia
en los expedientes el soporte de la revision cumpliendo o no lo requerido, por lo tanto no es verificable.

Razén por la cual, se mantiene lo observado sobre los controles establecidos en los procedimientos

auditados.

5.1.4.

5.1.4.1.

EJECUCION DE LOS PROCEDIMIENTOS ASOCIADOS AL “PROGRAMA

DISTRITAL DE ESTIMULOS”

Oportunidad de mejora No. 7: Ejecucion de los procedimientos
asociados a la estrategia del “Programa Distrital de Estimulos”

En reuniones llevadas a cabo los dias 17 y 22 de agosto de los corrientes, se verific6 de manera
aleatoria el cumplimiento de algunas actividades de los procedimientos, evidencidndose que
generalmente se estan ejecutando de manera integral. Sin embrago, se cuenta con algunas
observaciones que registran alguna observacion posterior a su verificacién.

SOPORTE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS

Procedimiento

pcr-pr-

01_v1_prepara

cion_de_conv
ocatorias

Descripcién - cé6mo? \é(lerlflc;c(l)o Soporte de la Verificacion
Act.1 Presentar el balance
de las convocatorias DES-MN-01-FR-02 Acta de reunién
X 20232200071803
Act. 5 aprobacién 202322000104000001E (EXP. ACTAS DE MITE DE
- FOMENTO)
condiciones generales de
participacion
Se verificd en la plataforma de SICON de la Entidad,
la publicacion de las condiciones generales de
Act. 12 publicar las participacion del PDE vy las Condiciones generales
Condiciones generales de de participacion del Banco de Jurados.
participacién del PDE X
Condiciones generales de https://sicon.scrd.gov.co/sites/default/files/2023-
participacién del Banco de 02/Condiciones_de_participacion_banco_de_expert
Jurados os.pdf
https://sicon.scrd.gov.co/

) Se verificd el registro en SICON de la informacién
Q?grrlri\ggﬁlzteral‘gla X aprobada en la formulacion de la convocatoria y
convocatoria perfil de jurados junto con los documentos y anexos

correspondientes
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CODIGO:
PROCESO DE SEGUIMIENTO v | SEG-PR-02-FR- [ IFI I I
EVALUACION A LA GESTION , (T IERTE
VERSION: 01 o
Radicado:
20231400371323
INFORME DE AUDITORIA FECHA: Foch 07.00.2003
INTERNA 18/05/2022
L L , Verificado Ny
Procedimiento Descripcion - co6mo? Si NO Soporte de la Verificacion
Act. 24 Realizar estrategia
de comunicaciones.
gicstiriztgllainézziﬂjgzg_rama Se verificd Ia.esyrategia de cgmunicaciones para el
PDE y Banco de Jurados X Programa Distrital de Estimulos y Banco de
Jurados. y algunas piezas comunicativas parte de
Act. 26. Ejecutar la la estrategia
estrategia de
Comunicaciones y
socializaciones
Se revisé el formato de resolucién (de apertura, de
designacion de jurados Y de adjudicacion de
ganadores) utilizado en la vigencia 2023,
Act. 7. evidenciandose la utilizacion de formatos
Dar visto bueno al proyecto desactualizados o que no se encuentran vigentes en
de resolucion Se debe el SIG, como es el caso de los radicados:
indicar que el proyecto de X 20232200149453 Designacion de jurados
resolucion cumple con lo 20232200178893 Designacion de jurados
establecido. 20232200221203 adjudicacion de ganadores
Es decir, conforme a la fecha de radicacién se
02 5:r-£;|;edi debi6 utilizar el formato que se encontraba vigente
s Cddigo: GMC-MN-01-FR-05. V.1. 23/03/2023)
clo;_qe__itcttc_os Act.8. Radicar resolucion Se verific6 se verific6 los expedientes
—administrativ - - -2 = > 202222002200100019E,  202222002200100018E,
os_de_convoc | Act.9. Firmar Resolucion
atorias.pdf | Act.10. Numerar y fechar la 202322006401400026E, 202322006401400019E,
resolucion X ) L L .
Act. 11. Publicar la se evndencm_ que cada resolucion estuviera,
resolucién de Apertura r_adlcada, flrm_ada, numeradg y__fechada y
finalmente publicada en el micrositio de las
convocatorias
Se revis6 la identificacién de la actividad 12 en el
diagrama de flujo, ante lo cual se evidenci6é que en
Act. 12. Solicitar apertura X el diagrama de fuljo del procedimiento pcr-pr-02 vi
de expediente expedicion de actos  administrativos de
convocatorias, no se representé graficamente la
actividad N.° 12, como paso final del procedimiento
pcr-pr- Act 2 al 15. Relacionadas X Se verific6 de manera aleatoria el tratamiento que
03_v1 publica | con Observaciones se le da a las observaciones mediante la utilizacién
cion_e_inscrip del formato, PCR-PR-03-FR-01
cion_a_las_co denominado "Base de datos de preguntas y
nvocatorias.p respuestas”.
df
De conformidad con la base de datos entregada, se
determind que las solicitudes allegadas, fueron
analizadas clasificadas de conformidad con los
Aspectos técnicos, administrativos y juridicos de la
convocatoria y se les dio respuesta oportuna, como
ejemplo de lo anterior, los siguientes radicados:
20227100058892 - 20227100077932 consulta
20227100070492 - 20227100219852 Der. de
peticion de interés general
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CODIGO:
PROCESO DE SEGUIMIENTO v | SEG-PR-02-FR- [ IFI I I
EVALUACION A LA GESTION , (T IERTE
VERSION: 01 o
Radicado:
20231400371323
INFORME DE AUDITORIA FECHA: Focha: 07.00.2093
INTERNA 18/05/2022
L L , Verificado Ny
Procedimiento Descripcion - co6mo? Si NO Soporte de la Verificacion
20227100076852 - 20227100172512 DP
Documentos e Informacion.
Finalmente, no se han presentado ajuste en los
documentos de formulacién de la convocatoria para
las vigencias 2022 y 2023
se verific6 de manera aleatoria la publicacion de
los listados de propuestas inscritas a través de
SICON, una vez cerrada la convocatoria, como se
evidencia en los siguientes links :
Ihttps://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1514
https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1290
Act. 17 y 18 Descargar el https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1844
Listado de Inscritos y su X https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1922
publicacioén.
De igual manera se verificé la publicacion del listado
de inscritos en el expediente de la convocatoria, en
los expedientes correspondientes, asi:
# 1514 - Radicado 20222200103043
# 1290 - Radicado 20222200103053
# 1844 - Radicado 20232200117643
# 1922 - Radicado 20232200171543
se verificd de manera aleatoria la publicacién de
los listados de habilitados, rechazados y por
. . subsanar documentos través de la plataforma
Act. 6. Publicar listado Se : : e ) .
debe publicar en SICON el SICON, como se evidencia en los siguientes links :
pcr-pr- Irlsct:iizggors]abmct)?ds?fl;sanar Ihttps://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1514
04 v1 revisio documento Sy pd ebe ser https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1290
n_de docume Y : https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1844
: = | cargado en el expediente e .
ntacion admi de la convocatoria. Los X https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1922
nistrativa y te . "
cnica de parti frggl((:é%?;?h?b?:;a;a?:n De igual manera se verificé la publicacion del listado
cipantes.pdf realizar las observaciones o g;.mscrltos en el expediente de la convocatoria,
Subsanaciones : .
. # 1514 - Radicado 20222200108993
correspondientes #1290 - Radicado 20222200103053
# 1844 - Radicado 20232200123243
# 1922 - Radicado 20232200187543
se verificd de manera aleatoria la respuesta a
través de la plataforma Orfeo las observaciones al
Act. 7alas 11 X - : ;
observaciones al listado X Il_staQO publlcc?doacomo se evidencia en los
ublicado. siguientes radicados:
P - Radicado 20227100063142 - 2022220003589
- Radicado 20227100053162
Act. 13. Publicar listados de | X se verificd de manera aleatoria la publicacién de
habilitados y rechazados los listados de habilitados y rechazados y por
subsanar documentos través de la plataforma
SICON, como se evidencia en los siguientes links :
Ihttps://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1514
https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1290
https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1844
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CODIGO:

PROCESO DE SEGUIMIENTO Y | SEG-PR-02-FR- | [[IIL LML

EVALUACION A LA GESTION %3 AR
VERSION: 01 Radicado.

INFORME DE AUDITORIA FECHA: Foch 09002003
INTERNA 18/05/2022

Verificado
Sl NO

Procedimiento Descripcion - ¢c6mo? Soporte de la Verificacién

https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1922

De igual manera se verificé la publicacion del listado
de inscritos en el expediente de la convocatoria,
asl:

# 1514 - Radicado 20222200115743

#1290 - Radicado 20222200128383

# 1844 - Radicado 20232200130873

# 1922 - Radicado 20232200196853

se verifico publicacion de la resolucion de

seleccién de jurados en la plataforma de SICON ,
como se evidencia en los siguientes links :

https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1986
https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1844
https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/1922
https://sicon.scrd.gov.co/convocatorias/2006

pcr-pr-
05 vi1 selecci | Act. 13. Publicar de la
on de jurado | resolucién de X
s a las conv | seleccion de jurados

. De igual manera se verificé la publicacién de la
ocatorias.pdf g p

resolucion de seleccion de jurados en el expediente
de la convocatoria, asi:

#1986 - Radicado 20232200178293

# 1844 - Radicado 20232200149453

#1922 - Radicado 20232200232843

# 2006 - Radicado 20232200178893

Se evidencié la expedicion del Certificado DE
Registro Presupuestal y se verificd su publicacion
en el sistema documental Orfeo, en los siguientes
expedientes de la convocatoria, asf:
202322006401400024E

X | 202222002200100016E

Act. 22. Recibir Certificado
Registro Presupuestal

No obstante se verificO que en los expedientes

202322006401400025E, 202222002200100019E y
202222002200100018E no fue posible evidenciar la
aplicacion del control.

Andlisis de Objeciones:

Mediante radicado N.° 20232200367213, de fecha 04 de septiembre de 2023, la dependencia auditada realiz6
la siguiente objecién al informe preliminar, asi:

e 3. “En la actividad 22 del procedimiento"pcr-pr-05_seleccion_de_jurados_a_las_convocatorias”, es
importante precisar que los Certificados de Registro Presupuestal de los jurados y ganadores, no
reposan en el expediente de la convocatoria, sino en el expediente de cada jurado o ganador. La
expedicion se realiza conforme el procedimiento establecido por el Grupo Interno de Trabajo de
Gestion Financiera.”

Una vez analizado el argumento expuesto, se mantiene lo observado debido a que la afirmacién realizada por

la dependencia “es importante precisar que los Certificados de Registro Presupuestal de los jurados y
ganadores, no reposan en el expediente de la convocatoria, sino en el expediente de cada jurado o ganador”,
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no obedece a la realidad, como se puede evidenciar en los expedientes de las convocatorias
202322006401400024E - 202222002200100016E, donde SI reposa el referido documento. Lo anterior,
aunado a que en el procedimiento no es claro, en qué expediente deberia ser incluido el documento,
confirmando que no existe unidad de criterio frente a la informacion que debe reposar en cada expediente.

5.1.4.2. Oportunidad de Mejora N. ° 8: Uso de documentos no controlados
por el SIG

Al indagar por los documentos asociados en el “Proceso de Gestion de Promocion de Agentes y
Practicas Culturales y Recreodeportivas”, se informa que estos corresponden a los determinados
en el numeral 10 de los procedimientos auditados.

No obstante, se evidencio la utilizacién de formatos desactualizados que no se encuentran vigentes
en el SIG, como es el caso de los radicados 20232200069553 y 20232200069993 (FR-12-PR-
FOM-04). Es decir, conforme a la fecha de radicacion se debid utilizar el formato que se encontraba
vigente Cédigo: PCR-PR-01-FR-01 de Fecha: 26-04-2022.

De igual manera, se evidencio la utilizacién de formatos desactualizados en el procedimiento pcr-
pr-02_v1_expedicion_de_actos_administrativos_de_convocatorias, que no se encuentran vigentes
en el SIG, como es el caso de los radicados:

20232200149453 Designacion de jurados
20232200178893 Designacion de jurados
20232200221203 Adjudicacion de ganadores

Es decir, conforme a la fecha de radicacion se debié utilizar el formato que se encontraba vigente
Cdédigo: GMC-MN-01-FR-05. V.1. 23/03/2023. Se verific6 en los expedientes

202222002200100019E, 202222002200100018E, 202322006401400026E,
202322006401400019E.
5.1.4.3. Oportunidad de Mejora N. ° 9: Aplicativos de apoyo en los

procedimientos y sus manuales de operacion.

Para efectos del cumplimiento de los procedimientos, se hace uso permanente de herramientas o
aplicativos de apoyo, que permiten la operatividad de estos procedimientos, como es el caso de
SICON e INVITACIONES PUBLICAS, por medio de los cuales los ciudadanos realizan inscripcion,
creacion de un perfil en la plataforma para posteriormente postularse y asi pasar por un proceso de
seleccion.

En general y de acuerdo a la verificaciobn con la dependencia en la prueba de recorrido, los

sistemas de informacion de SICON e invitaciones publicas operan correctamente de conformidad
con los procedimientos auditados.
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Sin embargo, los aplicativos SICON e invitaciones publicas no cuentan con mecanismos de apoyo
claros para su uso y operatividad, como un manual o instructivo, que permita realizar trabajos mas
eficientes, disminuir tiempos de respuesta y monitorizacion y gestion de procesos, los cuales
garanticen y permitan la réplica de conocimiento tanto de las personas que operan el sistema
como los que la administran.

Finalmente, se recomienda revisar la unificacion de las plataformas, para ser incorporado dentro
del portal Cultured, y garantizar la unidad de criterio de la informacion.

Andlisis de Objeciones:

Mediante radicado N.° 20232200367213, de fecha 04 de septiembre de 2023, la dependencia auditada realiz6
la siguiente objecién al informe preliminar, asi:

e 4. “Por dltimo, frente a lo relacionado con herramientas para el uso de las plataformas de
convocatorias, se precisa que en la seccion "ayuda" ubicada en la parte superior del micrositio de
convocatorias - SICON, se encuentran los manuales y preguntas frecuentes para orientar el proceso
de inscripcion. Asi mismo, los videos e instructivos para el funcionamiento de SICON, se pueden
visualizar al acceder a la plataforma con el usuario respectivo, ya sea como funcionario o participante.
También se cuenta con un canal de Youtube en el que reposan ayudas y videotutoriales para acceder
a los programas y plataformas de Fomento.”

Una vez, analizado el argumento expuesto y verificado el link https:/sicon.scrd.gov.co/ayuda-y-manuales, se
identific6 que corresponden a instructivos y lineamientos para orientar el proceso de inscripcion. No obstante,
la oportunidad de mejora esta asociada no solamente a la inexistencia de un instructivo, manual de operacion
o funcionamiento para la ciudadania sino también de operatividad interna tanto de la plataforma de SICON
como de INVITACIONES PUBLICAS.

En consecuencia, analizados los argumentos expuestos, se mantiene lo observado, por cuanto no se logré
verificar la existencia de manuales operativos para su uso y operatividad, que permitan el conocimiento
tanto de las personas que operan el sistema como los que lo administran.

5.1.4.4. Oportunidad de Mejora N. ° 10: Invitaciones Publicas sin
procedimiento asociado

De conformidad con lo evidenciado, las invitaciones publicas no cuentan con un procedimiento
asociado que permita controlar de manera eficaz y eficiente la ejecucion de las actividades que a la
fecha de la auditaria son desarrolladas por la dependencia.

Las invitaciones publicas, por tener una asignacién de recursos monetarios para los ciudadanos, se
hace necesario y relevante incorporar controles que garanticen la transparencia y minimicen la
materializacion de riesgos asociados a la aplicacion de estas actividades. Adicionalmente se
resalta la importancia de ejecutar revisiones y monitoreo a la asignacion de los recursos. En
consecuencia, es relevante documentar la ejecucién de las actividades y su integracion, si es del
caso, a algunos de los procedimientos con que cuenta la dependencia.
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6. CONCLUSIONES

Como resultado de las verificaciones en el presente ejercicio de seguimiento, se tienen las
siguientes conclusiones:

e El proceso cuenta con una caracterizacion clara donde tiene identificado las actividades
claves necesarias para la operaciéon de cada uno de sus componentes; realizando la
descripcion del qué y el como se realizan estas actividades, y las cuales se desarrollan a
través de manuales, procedimientos, instructivos u otro documento.

e Los procedimientos asociados al proceso, deben garantizar su racionalizacion,
simplificacion, eficiencia, eficacia, efectividad y mejora continua.

e Las necesidades del proceso y su documentacion, asi como los requisitos que les aplica,
referenciados en los distintos procedimientos detallados que brindan soporte del accionar
de la dependencia, debe definir los pardmetros necesarios para un correcto
funcionamiento. Evidenciando el cumplimiento integral de cada uno de los componentes
con el fortalecimiento del sector cultura, promoviendo el desarrollo del arte, la cultura y el
patrimonio a través de la entrega de recursos financieros, técnicos y en especie, con las
diferentes estrategias implementadas desde la Secretaria de cultura, recreacion y Deporte,
teniendo en cuenta su naturaleza y competencia

¢ Finalmente, se identifican oportunidades de mejora sobre los cuales resulta procedente
avanzar en la definicién y ejecucién de las actividades correctivas y de mejora a que haya
lugar.

7. RECOMENDACIONES

e La entidad cuenta con el Manual de Elaboracién y Control de Documentos estableciendo
los lineamientos para la creacién, actualizacién y control de documentos del Sistema de
Gestion (MIPG), herramienta que el proceso viene utilizando, sin embargo, es de suma
importancia que la totalidad de los procedimientos sean simplificados, ajustados y
actualizados bajo estos lineamientos del Manual y publicados en la intranet (versién 11);
estableciendo los puntos de control de acuerdo a las actividades propuestas, a fin de
identificar los riesgos y controlar su materializacion en las actividades desarrolladas dentro
del procedimiento.

e La mayoria de los procedimientos cuenta con una gran cantidad de actividades, esto
implica una comprension, aplicabilidad y seguimiento mas complejo, por lo anterior, se
recomienda realizar una revision documental en concordancia con los aspectos de
sencillez, brevedad y permanencia definidos en el Manual de Elaboracion y Control de
Documentos del Sistema de Gestion de Calidad de la SCRD.

e Algunos procedimientos del programa distrital de estimulos del Proceso Gestion de

Promocion de Agentes y Practicas Culturales y Recreodeportivas, cuentan con acciones de
verificacion (control) sobre actividades especificas, previniendo la materializacién de un
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riesgo. Sin embargo, es fundamental que la totalidad de los procedimientos cuenten con
actividades de control claras y efectivas para lograr los resultados esperados en cada uno
de ellos, sin que se materialice algin riesgo. Adicionalmente, los controles deben contar
con los soportes de su aplicacion (evidencias o registros) tal y como lo establece el Manual
Elaboracion y Control de Documentos del Sistema de Gestion de Calidad de la SCRD.

La Gestion del Proceso de Gestion de Promocion de Agentes y Practicas Culturales y
Recreodeportivas corresponde a lo que se encontré de manera documentada en cada uno
de los procedimientos y de las actividades objeto de verificacidn. Sin embargo, en procura
de evidenciar la importancia y utilidad de los formatos y herramientas de seguimiento que
maneja el area, se hace necesario que estas sean formalizadas e integrales a la gestion
del proceso. Como ejemplo de ello, contar con un mecanismo claro de apoyo (manual,
instructivo u otro) para el uso del SICON y garantizar que los documentos asociados a los
procedimientos cuenten con formatos formalizados y actualizados en el SIG de la SCRD.

8. PLAN DE MEJORAMIENTO

En consecuencia, se solicita informar a la Oficina Asesora de Planeacion, en los siguientes diez
(10) dias hébiles posteriores a la comunicacioén del informe final, las acciones correctivas o de
mejora a implementar, en cumplimiento del Procedimiento para la mejora.
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