SECRETARIA DE Al contestar, citar el nimero
CULTURA, RECREACION Radicado: 20237000060041
BOGOT’\ Y DEPORTE Fecha: 21-04-2023

Bogota D.C., viernes 21 de abril de 2023

Senor
ANONIMO
SIN DIRECCION

Asunto: Archivo de peticién en el aplicativo Bogota Te Escucha por desistimiento tacito
Referencia: Radicado Bogot4 Te Escucha No 1431422023 ingresada el 21/03/2023.

Respetado Ciudadano reciba un cordial saludo: De manera atenta, nos permitimos informar que la
peticion citada en la referencia fue archivada, por declaratoria de desistimiento tacito en cumplimiento
de lo preceptuado por el paragrafo cuarto del articulo 17 del Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, de conformidad

con las siguientes consideraciones:

Una vez revisado el contenido de la solicitud elevada ante la Secretaria de Cultura, Recreacion y
Deporte a través del sistema Bogota Te Escucha, se le hizo requerimiento el dia 21 de marzo de 2023
mediante el radicado de la referencia, para que ampliara la informacién y/o allegara los documentos
necesarios que permitieran continuar con el curso de la peticién, toda vez que se consideraba

incompleta asi:

“En atencion al Requerimiento No 1431422023 recibido a través del Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones SDQS, el cual previamente fue enviado a la Secretaria de Cultura
Recreacion y Deporte y teniendo en cuenta la informacion suministrada por usted, se
solicita ampliar la informacién con respecto a la peticién para que por favor nos aclare
cudl era su solicitud para poder dar trdmite ante el drea encargada. Esta solicitud se
realiza en virtud del principio de eficacia, consignado en el Articulo 17 del “Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, requerird al
peticionario dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de radicacién para que la
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complete en el término mdximo de un (1) mes. Acto sequido se archivarad el expediente, sin

perjuicio de que el interesado presente posteriormente una nueva solicitud.”.

Asi mismo, teniendo en cuenta que el peticionario no remitio la informacion requerida, esta solicitud de
ampliacion de informacion se publico en el aplicativo Bogota Te Escucha el dia 21 de marzo de 2023
de acuerdo con el procedimiento interno cédigo RCC-PR-02 “Procedimiento de peticiones, quejas,

reclamos, sugerencias y denuncias -PQRSD y Proposiciones™.

La anterior solicitud se efectué de acuerdo con lo contemplado en el articulo 17 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo sustituido por el articulo 1 de la Ley
1755 de 2015, que establece lo siguiente:

“Peticiones incompletas y desistimiento tdcito. En virtud del principio de eficacia, cuando la
autoridad constate que una peticién ya radicada estd incompleta o que el peticionario deba
realizar una gestion de trdmite a su cargo, necesaria para adoptar una decision de fondo, y
que la actuacion pueda continuar sin oponerse a la ley, requerird al peticionario dentro de
los diez (10) dias siguientes a la fecha de radicacion para que la complete en el término
maximo de un (1) mes. A partir del dia siguiente en que el interesado aporte los documentos o
informes requeridos, se reactivard el término para resolver la peticion. Se entenderd que el
peticionario ha desistido de su solicitud o de la actuaciéon cuando no satisfaga el
requerimiento, salvo que antes de vencer el plazo concedido solicite prorroga hasta por un
término igual. Vencidos los términos establecidos en este articulo, sin que el peticionario
haya cumplido el requerimiento, la autoridad decretarad el desistimiento y el archivo del
expediente, mediante acto administrativo motivado, que se notificard personalmente, contra
el cual unicamente procede recurso de reposicion, sin perjuicio de que la respectiva solicitud

pueda ser nuevamente presentada con el lleno de los requisitos legales.”

Una vez revisada la trazabilidad en el aplicativo Bogotd Te Escucha, se pudo constatar que se ha
superado el termino establecido de un (1) mes desde la fecha de emision del requerimiento que le fue
enviado, sin que se haya aportado o completado la informacién solicitada, o realizado una gestién de
tramite a su cargo, necesaria para adoptar una decision de fondo, ni tampoco ha solicitado prérroga del
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plazo conferido por la ley, entendiéndose de esta manera que usted ha desistido de su solicitud

tacitamente, de conformidad con lo sefialado en la norma citada.

Es preciso sefialar que contra esta decisiéon procede el recurso de reposicion ante el funcionario que
suscribe el acto, por escrito, dentro de los 10 dias siguientes después de recibida esta comunicacion,
segun el caso, sin perjuicio de que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con el lleno
de los requisitos legales.

Teniendo en cuenta que el peticionario no remiti6 datos de notificacion, el presente oficio sera
publicado tanto en el aplicativo distrital Bogota Te Escucha https://sdgs.bogota.gov.co/sdgs/login como
en la cartelera virtual de la Secretaria de Cultura Recreacion y Deporte

https://culturarecreacionydeporte.gov.co/es

Cordialmente,
Documento 2023700006004 1 firmado electronicamente por:

Adriana Maria Cruz Rivera, Directora de Gestién Corporativa, Direccién de Gestion
Corporativa y Relacién con el Ciudadano, Fecha firma: 21-04-2023 08:53:04

Revisé: Viviana Ortiz Bernal - Contratista - Direccién de Gestidon Corporativa y Relacién con el Ciudadano
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