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1. INTRODUCCION

Este informe de rendicion de cuentas, registra las acciones de planificacion y organizacion del proceso
para la realizacion de la audiencia y el resultado de la misma, retomando los aportes y
recomendaciones recibidas por parte de los asistentes.

Siendo la Rendicién de Cuentas un proceso en el cual Idartes ha venido avanzando, creciendo y sobre
todo entendiendo muchas de las demandas de los grupos de valor, interesados en lo que ocurre en la
entidad, en qué se gastan los recursos publicos, como se avanza en la garantia de los derechos
culturales, la audiencia es una forma de mostrar el trascurrir de la vigencia y de fortalecer la cultura de
la promocion de los escenarios de dialogo con la ciudadania y se amplia la cobertura en el acceso a
la informacion a través de las redes sociales.

2022 es un afio en el cual, la reactivacién econdémica estuvo en el centro de la gestion de la entidad,
el fortalecimiento de las artes, el reconocimiento a la diversidad cultural y sobre todo la consolidacion
de las apuestas en el Plan de Desarrollo Distrital. En la audiencia de rendiciéon de cuentas y en los
respectivos informes de gestion compartidos con los interesados, hemos intentado dejar la huella de
cada logro, pero también de las dificultades que tuvimos que superar para alcanzar lo presentado. Este
documento esta estructurado de tal manera que compartimos los aspectos mas operativos de la
planeacion y ejecucion de la audiencia, y los resultados de la evaluacion (encuesta de percepcion)

2. GENERALIDADES DE LA RENDICION DE CUENTAS

2.1 Fechay lugar de realizacién

El Instituto Distrital de las Artes - Idartes, llevé a cabo la Audiencia de rendicion de cuentas “Nos
Sentimos Orgullosos De Ser ldartes” el pasado martes 13 de diciembre de 2022, en el Domo del
Planetario de Bogota. Lugar en el cual se recibieron a los asistentes presenciales y desde donde se
transmitié en vivo a través de Youtube, la Pagina Oficial de la entidad, Facebook e Instragram para
asistentes virtuales.

2.2 Alcance de la audiencia de rendicién de cuentas

De acuerdo con la estrategia de Rendicion de Cuentas, la audiencia tiene como alcance la presentacion
a la ciudadania, mediante conversatorio junto a un diadlogo abierto, los principales resultados de la
gestion de Idartes en la prestacion de los servicios Artisticos y Culturales que tiene a cargo la entidad
durante la vigencia, asi como, recibir sus recomendaciones y resolver inquietudes de la ciudadania y
los grupos de valor.
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2.3 Responsables de la audiencia de rendicién de cuentas

El comité Directivo se encarg6 de orientar de manera general el evento, el alcance, la metodologia a
seguir para comunicar los resultados a mostrar. La Direccion General, en cabeza del maestro Carlos
Mauricio Galeano Vargas, estuvo a cargo de la presentacion de los resultados generales de la gestion
de la Entidad, las metas a estratégicas en el cuatrienio y como en esta tercera vigencia de
administracién se van concretando en la garantia de los derechos artisticos y culturales de la ciudad,
y de igual manera, como la ejecucion presupuestal se ha llevado a cabo conforme a lo esperado.

La Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la Informacion, El area Asesora de
Comunicaciones, la Subdireccion de Equipamientos Culturales, estuvieron a cargo de toda la
planeacion y desarrollo logistico de la audiencia en cuanto a consolidacién de informacion, cifras,
discursos, socializaciones, invitados especiales, participantes y divulgacion del evento.

3. GESTION OPERATIVA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
3.1 Fase de planeacion

Para la preparacion y posterior realizaciéon de la audiencia de rendicién de cuentas se establecié desde
la estrategia, los roles que tendria cada uno de los actores institucionales. Con ello se lleva a cabo las
acciones propias y se integran en el cumplimiento normativo y misional de Idartes, 1o que permite
consolidar la informacion a compartir con los artistas de la ciudad, la ciudadania en general y las
entidades publicas y privadas interesadas en el quehacer de la entidad y sus resultados.

Identificar los temas de interés de las y los artistas y de la ciudadania, implicd, ademas de implementar
la estrategia territorial “Idartes es Bogotd”, escuchar en la prestacién de los servicios artisticos y
culturales, tener en cuenta las peticiones, quejas y sugerencias atendidas por la Oficina de
Relacionamiento Ciudadano e inclusive, mirar hacia las acciones de mejoramiento que Idartes ha
implementado en las Ultimas vigencias, la evaluacion de percepcion de la audiencia de 2021 y otras
entradas. De igual manera, incluso abrir un espacio en web para preguntar a todos los interesados,
como Idartes ha tocado su vida y qué quisiera preguntarle a la entidad en el marco de la rendicién de
cuentas.

A continuacion, se describen los roles y responsabilidades.

Comité Directivo: indicé la fecha de realizacion de la audiencia, aprobd las lineas de mensaje, entregé
lineamientos sobre la metodologia, tiempos y temas a presentar en el conversatorio.

Direccion General: acompafio, orientd y avalo todo el proceso de la planeacion del evento. Conformo
el equipo de planeacion con todos los profesionales de las diferentes areas y que para esta ocasion
incorpord a una especialista en produccion en eventos en el Domo (dadas las especificaciones técnicas
gue deben tener las ayudas visuales y sonoras para el lugar del evento).

Oficina Asesora de Planeacién y Tecnologias de la Informacion: formuld y present6 el plan y el

cronograma de la audiencia, disefi6 la encuesta previa para definir temas de interés para la audiencia,
elabor6 y publicé el informe previo de la audiencia de rendicion de cuentas, efectué seguimiento a las
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tareas de las dependencias, trabajé articuladamente con el &rea Asesora de Comunicaciones, para
definir los requerimientos logisticos para el desarrollo de la audiencia, generé, consolido y entrego las
bases de datos de invitados, disefié el instrumento de evaluacion del evento, construyé la linea de
mensaje y el discurso del Director General, consolidd y analiz6 la informacion recolectada frente a las
preguntas y respuestas obtenidas en la consulta a los ciudadanos para usarlas como insumos en los
discursos de todos los directivos que intervinieron en la audiencia. Asi mismo elaboré y presenté el
informe de resultados de la audiencia con corte a 30 de noviembre de la vigencia.

Oficina Asesora de Comunicaciones: Propuso la estrategia de comunicaciones y metodologia para
la presentacion y desarrollo de la audiencia, en articulacién con la Oficina Asesora de Planeacion y
Tecnologias de la Informacién, realizé los disefios asociados a las presentacion de los datos el dia de
la audiencia, asi como los mensajes para las redes sociales, disefio bullets y el micro sitio en el portal
web e intranet, disefio de invitacién electrénica, Banners, elaboro el libreto del presentador y moderador
del conversatorio, orientdé a los invitados al conversatorio, administraron la “home page” de la
audiencia, gestion del canal para la transmision por redes sociales, realizacion de los videos tanto de
invitacion al evento como los videos e imagenes de apoyo utilizados durante la audiencia. Se
encargaron de las invitaciones de dos tipos: personalizadas (a peticionarios recurrentes, a invitados
especificos como consejeros de las Artes, invitaciones masivas por un total de 22.794, invitaciones a
entidades publicas y entes de control). Apertura de las ventanas emergentes para preguntas
ciudadanas, elaboracion y publicacion de videos y otras en todas las redes sociales de Idartes.

Subdireccion de Equipamiento Culturales (especialista en produccion de eventos en Domo): generé
el minuto a minuto del evento, generé espacios de articulacion con la Oficina Asesora de Planeacion y
Tecnologias de la Informacion y el Area de Comunicaciones para para preparar los videos, orientar
conforme a las especificaciones técnicas a tenerse en cuenta para que la experiencia en el Domo fuera
de inmersion 360°.

3.2 Publicidad de la Audiencia de rendicién de cuentas:

Para generar la publicidad de la audiencia de rendicién de cuentas el equipo de profesionales del area
de Comunicaciones de ldartes generd una estrategia que incluyé varias fases:

Asi, en una primera etapa se dio cumplimiento a los requerimientos de la Oficina Asesora de
Planeacion y Tecnologia de la Informacion de la entidad y la norma establecida, publicando en los
tiempos sefialados el Informe de Rendicibn de Cuentas de la entidad, consolidado por dicha
dependencia, en el espacio de transparencia de la pagina institucional, en la seccion de noticias de la
misma y en Comunicarte.

Publicacion Informe de Gestién Pégina Idartes

* Noticia: 13 de noviembre y 6 de diciembre.
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Idartes avanza en el cumplimiento de
sus metas y se proyecta

Noviembre 13 2022 - 9:50 pm

Los logros de la entidad incluyen distintas aristas
rel n

acionadas con €l arte, la cultura, la ciencia y la
sostenibilidad

Link: https://www.idartes.gov.co/es/noticias/idartes-avanza-en-elcumplimiento-de-sus-metas-y-se-
proyecta

Alcance: 701 consultas

Avanzamos en el cumplimiento de
nuestras metas

Diciembre 6 2022 - 10:57 am

Nos proyectamos hacia el futuro. Audiencia de

Rendicion de Cuentas

Link: https://www.idartes.gov.co/es/noticias/avanzamos-en-elcumplimiento-de-nuestras-metas
Alcance: 257 consultas

* Transparencia y acceso a la ciudadania, y Participa: 13 de noviembre y 9 de diciembre. Comunicarte

Transparencia

T ia y Acceso a la infc i6n Publica Nacional

4.7.3 - Informes de rendicion de cuentas a la ciudadania

Planeacion, presupuesto

5 R e informes

A souios
4.1 - Presupuesto general Ti
4 esupuesto general d¢ IW ES

Tipo: Informe de rendicién de cuentas ciudadania

ingresos, gastos e inversion
ANO EMITIDO TITULO ADJUNTO
; Horario Chat
4.2 - Ejecucion presupuestal . 7:00-4:30
2022 20221209 Informe de rendicion de cuentas - 2022 7) DESCARGAR estados financieros

Péagina 7 de 37



. Noticia destacada: 15 de noviembre y 6 de diciembre. Link:
https://comunicarte.idartes.gov.co/content/idartes-avanza-en-el-cumplimiento-de-sus-metas-y-se-
proyecta-rendici%C3%B3n-de-cuentas2022 Alcance: 107 consulta

> |dartes avanza en el cumplimiento de sus metas y se proyecta. Rendicion de cuentas 2022

Publicado por luz.pazmino - Mar, 11/15/2022 - 16:07

Los logros de la entidad incluyen distintas aristas
relacionadas con el arte, la cultura, la cienciay la
sostenibilidad.

El Instituto Distrital de las Artes - Idartes, cuyos lideres tendran un
encuentro con la ciudadania en el mes de diciembre, para dar cuenta
de su actuar, reporta una gestién ajustada a sus metas y propésitos en
las distintas dreas de su misionalidad.

La creacion de videos de invitacion, la publicaciéon de noticias en las diferentes paginas web de la
entidad: Oficial de Idartes, Pagina de la Cinemateca Distrital, Pagina del Teatro Jorge Eliecer Gaitan,
redes sociales como Instagram, Facebook etc.

De igual manera, se encarga de realizar todas las piezas y mensajes de invitacion para los distintos
publicos esperados en la audiencia de rendicion de cuentas.

Creacion de contenidos técnicos para uso en el domo, videos para la audiencia y organizacion de la
informacién a presentar. De igual manera, posterior a la realizaciéon de la audiencia, el equipo de
comunicaciones sigue realizando la difusion del evento y generando los contenidos para las paginas
web y redes sociales que dan cuenta lo acontecido en el Domo del Planetario de Bogota.

A continuacion, mostramos algunos de los materiales generados en el marco de la estrategia de
comunicacion.

Linea Gréfica:

El equipo de comunicaciones desarroll6 una identidad grafica para la campafia. La imagen cumplié su
objetivo al reflejar el impacto de las acciones del Idartes en las distintas comunidades a las que sirve,
incluyendo un aire de positivismo, alegria, esperanza, aprecio por la naturaleza, orgullo y -por
supuesto- destacando el valor de las artes en la vida cotidiana de las personas.

A partir de este concepto se desarrollaron las correspondientes adaptaciones que llevarian el mensaje
a los distintos publicos a través de las redes sociales y las paginas institucionales.
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Invitaciones: Estas tuvieron divididas en invitaciones masivas en redes y correos electrénicos de las
bases de datos de artistas y colectivos que se relacionan con Idartes y otras personalizadas dirigidas a
peticionarios regulares, a entidades publicas y entes de control.

Invitaciones Personalizadas:

El mensaje de invitacion usado en esta oportunidad fue el siguiente:

“En Idartes, diariamente trabajamos por hacer realidad los suefios de artistas y gestores culturales y
transformamos las vidas de cientos de ciudadanos que, gracias a nuestra gestion, nuestras actividades,
eventos y programas formativos, tienen la posibilidad de ejercer su derecho al disfrute de las artes. Usted
es parte fundamental de esta labor que ejercemos con pasién y con la que estamos
comprometidos

El 2022 ha sido un afio de logros y retos que queremos compartir con usted. Esperamos contar
con su presencia el proximo 13 de diciembre de 2022”

g =
RENDICION DE CUENTAS

CONOZCA COMO EL IDARTES AVANZA
EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS METAS
Y SE PROYECTA PARA EL FUTURO.

iUzted o= nuestro invitado ezpecial?
12 bDIc. ©9:00 a.m.

Planectario de Bogota
Calle 268 No.5 - 93

En la seccion de noticias y novedades de la entidad se encuentra el registro fotografico del
evento del 13 de diciembre.

Rendicion de cuehtas 2022
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Video de invitacion

https://hi-in.facebook.com/CinematecaBta/videos/rendici%C3%B3n/1130791984304774/

f, Facebook Watch

:@‘ Cinemateca de Bogota @

Rendicion
Este 2022 sentimos #OrgulloPorNusstrosLogros &
s

==

13 oic.

Planetario de Bog:
Calle 268 No. 5 - 93

9:00 a.m.

Asi mismo se encuentra publicado en YouTube y en la pagina de la entidad el video completo

de la realizacion de la audiencia https://www.youtube.com/watch?v=60ETnLDSyvyk

= DYoulube

Rendicion de Cuentas | Idartes 2022

@ Instituto Distrital de las Artes M

El Teatro El Ensuefio

ha abierto el teldn en 84
\\ ocasiones

018

op #» Compartir

& clip

=+ Guardar

Reproduccion del chat destacado v/

‘era Buenos dias
Nelson H Buenos dias donde se puede
mirar las tablas de gastos totales e individuales
porarea

¢

rupos Eti tes Saludos a la ciudadania
artistica bogotana. Bienvenidos al espacio a la
rendicion de cuentas

B e rosige: @SS

5

eno buenos dias para todos

-
€
N

Y-

Ocultar reproduccion del chat

Booking RESERVA AHO@
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https://hi-in.facebook.com/CinematecaBta/videos/rendici%C3%B3n/1130791984304774/
https://www.youtube.com/watch?v=60ETnLDSyyk

3.3 Consulta a los artistas, gestores culturales y ciudadanos en general previo a la
realizacion del evento:

La entidad a través del Comité Directivo definié que la audiencia de rendicion de cuentas de la vigencia
2022 tendria una orientacidon que permitiera contarle a la ciudad de qué se siente orgulloso Idartes y
para ello abrié un espacio en el que a través de las respuestas e inquietudes de los interesados poder
organizar los contenidos de mayor interés ciudadano. Para ello se gener6 un espacio en las paginas
web a manera de ventana emergente en que, anunciando la audiencia de rendicién de cuentas se
pregunté a los interesados:

1. ¢Qué quisiera preguntarle a Idartes?
2. ¢Como ldartes ha tocado su vida?

El resultado de esta encuesta fue un insumo muy importante para la planeacion del evento, ya que, los
directivos tomaron los temas de mayor interés de quienes respondieron a la encuesta, los
requerimientos normativos y todo lo que enorgullece a sus equipos de trabajo que también fueron
consultados al interior de la entidad.

Las respuestas a esta encuesta fueron en total 192. Para incorporarlas en la audiencia se categorizaron
asi:

¢Qué quisieras preguntarle al Idartes?

1847 5
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3,5 3,5 3,5 29
18 i I T >3 1,248 |
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1. 0...0n11 lealaoawnll.
QR SN2 A Qe 2D AP © Q © xR 2 P02 &
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Fuente: encuesta previa a ciudadanos — Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la Informacion
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De otra parte, cuando preguntamos si ldartes le ha tocado la vida a esos mismos ciudadanos, nos
respondieron asi:

¢ldartes ha tocado tu vida?

100,0 75,4
0,0 I
No Si

Fuente: encuesta previa a ciudadanos — Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la Informacion
Lo que nos permite entender que, en su gran mayoria quienes ingresaron a las paginas oficiales y

respondieron, sienten que Idartes les ha tocado sus vidas y nos dijeron que eso habia sucedido a través
de:

écomo ha tocado tu vida?

30,9
16,9 19,9
12,5
8,1
4,4
0,7 15 1,5 2,2 I 07 07
—_— — —-— | — —_— .
o ° v S o 3 3 X} e 2 S
Qo > (@ & (4 Xe) () o N > &K (4
$ & F ¢ & F P
S & & & ¢ < * N o >
& (}Q & @ \OQ S QN \E'b . Q,& &
o & SN
& o & & &
%Q}\ S &.&\(,\ &) W
v P

Fuente: encuesta previa a ciudadanos — Oficina Asesora de Planeacién y Tecnologias de la Informacion

Tener esta informacién nos permitié hacer énfasis en temas como el portafolio de estimulos distritales,
las formas de recibir la informacién de eventos y cursos, la necesidad de entender las formas de
vinculacion en ldartes, el funcionamiento de los diferentes escenarios culturales y artisticos, entre otros
temas de mayor interés de quienes respondieron a la encuesta y fueron los temas priorizados en las
respuestas de la audiencia.

Conclusiones de la encuesta previa:
Los grupos de valor de la entidad sienten que Idartes ha tocado sus vidas y que ha aportado en la
garantia de sus derechos culturales y artisticos de diferentes maneras. Asi las cosas, en el evento de

rendicion de cuentas se incorporaron elementos de lo que, diferentes beneficiarios nos contaron de su
experiencia en los servicios Idartes.
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De otra parte, concluimos que es necesario fortalecer la difusion del portafolio de servicios de la entidad
para generar mayor recordacion en la ciudadania que pregunta constantemente en donde y como
conocer lo que hace y entrega ldartes.

3.4 Informe previo de la audiencia de rendicién de cuentas.

BOGOT/\ | ioartes

De acuerdo con los requerimientos normativos, apegados a la Estrategia de Rendicién de cuentas de
la vigencia y con informacién de metas, presupuestal, financiera, y de gestion, se hace publicacion de
una primera version del informe de gestién el dia 11 de noviembre de 2022 en el cual se incluye
informacion con corte a 30 de septiembre de 2022. En la pagina web se incluye un link y se hace la
publicidad de este con el fin de que todas las personas que asistan de manera presencial o virtual a la
audiencia, conozcan de antemano lo que se va a mostrar y los resultados que se llevaron al evento.

3.5 Ejecucién de la audiencia de rendicion de cuentas

En la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, se realizé una presentacion de la gestién institucional
durante la vigencia 2022. Para ello, como se habia mencionado, se tomaron distintos insumos:

La informacion a presentar se consolidé en las diferentes areas técnicas que tuvieron la responsabilidad
de generar consultas internas en sus equipos de colaboradores (servidores publicos y contratistas) y
de otra parte, incorporar las respuestas de la encuesta previa para dar respuestas a las inquietudes de
la ciudadania.

Desde la Oficina de Relacionamiento se entregé como insumo una identificacion de los temas mas
recurrentes que consultan los bogotanos a Idartes y una base de datos con los peticionarios recurrentes
y los temas por los cuales generan requerimientos y consultas a la entidad.

De ese informe se encontré que, entre el 2 de enero al 21 de octubre de 2022 (corte de la informacion
de pqgrs) se habian recibido 4.326 peticiones.
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= DERECHO DE PETICION INTERES
PARTICULAR

= FELICITACION
RECLAMO

= DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL

= SUGERENCIA

SOLICITUD DE COPIAS

Fuente: Informe de PQRS - Idartes 2022

El mes en que mas peticiones se radicaron fue marzo, lo anterior debido en primer lugar al lanzamiento
del Portafolio Distrital de Estimulo; en segundo a las consultas en torno a las ferias locales de arte, y
por el deseo de muchos microempresarios de participar con la oferta de productos en los festivales al
parque. En abril y mayo hubo consultas sobre requisitos para participar como bailarines en salsa al
parque, ademas de la programacion que se tendria para el evento que se desarroll6 en junio.

En julio y agosto se tuvo abierta la convocatoria para presentacion de propuestas de la Big band
femenina, ademas de la apertura de la convocatoria “es cultura local” de la que hemos recibido
consultas en torno a las condiciones de participaciéon y planillas de evaluacion.

Dentro de los cinco primeros temas frecuentes de consulta tenemos:

En primer lugar, las asesorias en el Portafolio Distrital de estimulos, alli los artistas interesados plasman
sus consultas en torno a las condiciones de participacion de cada una de las convocatorias en todas
las &reas artisticas.

Asi mismo, los ciudadanos consultan por la programacion y boleteria, es el segundo tema frecuente de
consulta, ahi se clasifican las consultas que nos realizan de acuerdo con la agenda cultural de los
escenarios, la ruta universo vivo del Planetario de Bogota, links de compra en tu boleta, eventos de
entrada libre, etc., en tercer lugar, estan las consultas en torno a los talleres de formacion artistica en
los Crea, horarios, requisitos, ubicacién, certificados de participacién, entre otras.

Dentro de las actividades de apoyo ofrecidas por la Oficina de relacionamiento Ciudadano, se
generaron confirmaciones a las invitaciones personalizadas. Tres dias antes de la audiencia de
rendicion de cuentas, se generaron alrededor de ciento noventa llamadas para confirmar la asistencia
de los invitados.

Con esta informacion, con la incorporacion de las recomendaciones de la Veeduria Distrital y con los
resultados de la encuesta previa, el equipo directivo organizé la informacion tratando de optimizar los
tiempos. Para ello, la Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la informaciéon organizé un
documento de pautas para orientar las intervenciones y ajustarlas al minuto a minuto que lograra
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mantener la atencion y el interés de todos los asistentes presenciales y virtuales al evento.
Ya definido todo esto, los ejes claros eran:

1. ¢De qué nos enorgullecemos?
2. ¢Como ldartes ha tocado la vida de los habitantes de Bogota

Y para desarrollar esos ejes, el evento se dividié en tres bloques:

=

Bloque inicial de presentacion general y metas estratégicas.

2. Bloque Misional con presentacion de logros, dificultades, enmarcados en aquello con lo que se ha
tocado la vida de un invitado-a especial que da su testimonio

3. Bloque administrativo en el que se responden las inquietudes con respecto a las vinculaciones, la

gestion documental, contractual y juridica y lo que en términos de planeacion y tecnologias se ha

avanzado. Este bloque se cierra con la presentacion de las cifras de ejecucion presupuestal y

financiera.

Asi las cosas, se establecid la siguiente agenda:

Performance URAI (Unidad de Reaccidn Artistica Inmediata)

Presentacion y apertura del evento por parte de la Veeduria Distrital

Palabras del Director General: presentacién del equipo Directivo de Idartes

Presentacion de las metas estratégicas del cuatrienio

Presentacion de las subdirecciones misionales: Subdireccion de Equipamientos Culturales,
Subdireccion de las Artes, Subdireccion de Formacion Artistica.

Presentacion de avances administrativos: Subdireccion administrativa y financiera, Oficina Asesora
Juridica y Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la Informacion. Cierre con la posibilidad
de escuchar inquietudes de asistentes y con las cifras presupuestales y financieras por parte del
Director General.

7. Cierre artistico URAI (Unidad de Reaccién Artistica Inmediata)

akrwnPE

»

La audiencia de rendicion de cuentas tuvo una duracion de 2.15 horas. Se desarroll6 conforme a lo
planeado. Se genero el streaming y se compartié en las redes sociales para todos los interesados.

3.6 Logistica

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas se realizé de manera presencial en el Planetario de
Bogoté y fue transmitida via Facebook institucional, pagina web de la entidad. El evento cont6 con la
asistencia presencial de 140 personas aproximadamente. Este grupo, integrado por artistas,
ciudadanos, representantes de entidades publicas y privadas, asi como personal de Idartes.

Ya en el Domo del Planetario de Bogota, los asistentes tuvieron una experiencia de inmersion con
videos 360°, musica en vivo y streaming para seguir también en redes sociales. Lograr todo ello, implico
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la preparacion de los insumos con los equipos del &rea de Comunicaciones y de la Subdireccion de
Equipamientos Culturales, conocedores del funcionamiento del domo.

Durante la realizacién del evento no se generaron preguntas por parte de los asistentes presenciales,
no obstante, al salir del domo se recogieron cuatro formatos con inquietudes del mismo numero de
asistentes. A estas comunicaciones se le dio ingreso al sistema distritales de quejas y peticiones para
responder conforme a los protocolos vigentes.

Los comentarios se relacionaron con los siguientes temas:

Como vincularse a la planta de Idartes

Pregunta por la posibilidad de aumento de presupuesto para la gerencia de danza
Aumento de recursos econdmicos para las danzas

Solicitud de tarimas con pisos aptos para danzas.

PwpndE

De la misma manera, se recolectaron los comentarios realizados por los asistentes virtuales que
interactuaron en las redes sociales. A estos comentarios, por no contar con los datos completos de los
ciudadanos que interactuaron, se recogieron en una comunicacion formal, publicada en la pagina oficial
de la entidad y que incluye por supuesto, el compromiso institucional de, hacer que se conozcan sus
inquietudes en el Comité Directivo objetivo de lograr acciones que permitan responder a las
expectativas ciudadanas conforme a los recursos disponibles y la misionalidad institucional.

4. CARACTERIZACION DE ASISTENTES

El publico asistente presencial que diligencié el formato virtual nos permitié lograr la siguiente
caracterizacion:

RANGO DE EDADES

60

40

2°-'--
0

11228 29 a46 47 a 65 mas de 66

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicion de cuentas — Idartes 2022
Encontramos que el rango de edad que asisti6 mayormente es el de 29 a 46 afios, sin querer decir que
los otros rangos de edad donde se encuentran jovenes, otros adultos o adultos mayores no se hayan
interesado en la rendicion de cuentas y en la gestion en general del Idartes.

Al indagar por el sexo de dichos asistentes nos respondieron de la siguiente manera:
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Sexo

80 respuestas

& Mujer
@& Hombre
@ Intersexual

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022

Son proporciones muy equilibradas. Sin embargo, son las mujeres quienes puntearon la mediciéon. No
se identificaron personas intersexuales en el formulario de asistencia. De estas mismas personas, la
gran mayoria mayor de edad, se identifica con cédula de ciudadania o de extranjeria (una persona de
nacionalidad brasilera) y menores de edad con tarjeta de identidad.

Tipo de identificacion

&0 respuestas

@ Cédula de ciudadania
@ Cédula de extranjeria
@ Registro civil

@ Tarjeta de identidad
@ Pasaporte

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicion de cuentas — Idartes 2022

Cuando se indago por la identidad de género las respuestas fueron las siguientes:

Identidad de género

80 respuestas

@ Masculino
@ Femenino

@ Mujer trans
@ Hombre trans
@ Mo aplica

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022
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Mayoritariamente se dio una identificacién femenina y masculina y en un solo caso la persona opté por
responder No aplica.

A la pregunta por la orientacion sexual, las respuestas permiten entender diversidad en este aspecto
asi:

Orientacion sexual

80 respuestas

@ Heterosexual
@ Bisexual
Homosexual

- @ No aplica

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022

Se pregunt6 a los asistentes por posibles discapacidades y sus repuestas nos dejaron huella de una
persona con discapacidad visual y dos mas con discapacidad psicosocial.

Personas con discapacidad

80 respuestas

@ Discapacidad fisica

@ Discapacidad auditiva
Discapacidad visual

@ Dizcapacidad psicosocial

@ Dizcapacidad multiple

@ Discapacidad cognitiva

@ Mo aplica

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022

A la pregunta por la identidad étnica — cultural las respuestas permiten ver que dentro del publico,
asistente nos acompafiaron personas de poblaciéon afrocolombiana y de pueblos o comunidades
indigenas.
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Grupo étnico-ldentidad cultural |_|:| C

80 respuestas

@ Foblacion Afrocolombiana
@ Comunidades Negras

@ Comunidades Palengueras
@ Fueblo Raizal

@ Fueblo Rrom-Gitano

"‘ @ Fueblos yio comunidades Indigenas
@ Mo aplica

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022

De la distribucién geogréafica de los asistentes y su ubicacion en las veinte localidades del distrito,
marcamos como sobresaliente la participacion de las localidades de Chapinero, Kennedy, Santa fe y
Teusaquillo. Otras localidades tuvieron una menor representacion y las Unicas de las cuales no quedé
registro fueron Sumapaz y Antonio Narifio. No obstante, en el formulario se encontraron 5 respuestas
en las que no se puede identificar claramente la localidad (ejemplo de respuesta: Villas, Bogota etc)

NUMERO DE ASISTENTES POR LOCALIDAD

OTRAS RESPUESTAS
SUMAPAZ
CIUDAD BOLIVAR
RAFAEL URIBE URIBE 3
LA CANDELARIA 1
PUENTE ARANDA 2
ANTONIO NARINO
LOS MARTIRES 2
TEUSAQUILLO 1
BARRIOS UNIDOS 4
SUBA s
N G AT 1/ /1000000000 6
FONTIBON 2
1KENIN [ DY 1 S
BOSA I 5

5

5

TUNJUELITO 1
USME e /|
SAN CRISTOBAL 1

SANTA F E 1 ]
CHAPTIN E R (O 0 &
USAQUEN e

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022
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5. EVALUACION DE LA AUDIENCIA®

Con el fin de conocer la opinidn y percepcion de los asistentes, sobre la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas vigencia 2022, en términos de contenidos, relevancia de lainformacion, gestion,
interaccion con la ciudadania y mecanismos utilizados para difusion, se invité a los asistentes a
diligenciar la evaluacion y de igual manera se recordé en canales virtuales para los conectados a
través de estos medios, el diligenciamiento de esta.

La Audiencia como instancia de participacién en el proceso de gestién publica, es uno de los espacios
para la rendicion de cuentas, de encuentro y reflexion final sobre los resultados de la gestion de un
periodo y en el que se resumen temas cruciales, en interlocucion y deliberacién colectiva con la
ciudadania. En cumplimiento del articulo 55 Ley 1757 de 2015 Audiencias Publicas Participativas, se
desarrollan las etapas de alistamiento, disefio y preparacion, ejecucién, seguimiento y evaluacion.

Esta ultima como elemento fundamental en la retroalimentacion del espacio, se realizO mediante
cuestionario de evaluacion general, dirigido a asistentes presenciales y virtuales de nuestra
audiencia, y con respuesta de 80 personas, presentd los siguientes resultados:

1. ¢Lainformacién que se presenté en la rendicidon de cuentas responde a sus intereses?

80 respuestas

® s
® Mo

Fuente: Formulario de evaluacion de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022

Mayoritariamente los asistentes encontraron interesante la informacion presentada durante la
audiencia publica.

1 Todas las respuestas fueron tomadas del formulario virtual compartido con los asistentes y que se encuentra en la siguiente ciber ubicacion.
https://docs.google.com/forms/d/1gJcPOMXsAF-6EN_qQBu602RsKDtg-ILIPWXpAqUQisA//edit#responses
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2. ¢Larendicion de cuentas dio a conocer la gestion de la entidad?

80 respuestas

® i
& No

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022

De igual manera los asistentes encontraron que los datos y la informacion si les permitié conocer de
la gestion de Idartes. No obstante, aproximadamente 9 personas respondieron negativamente a esta
pregunta con la que se pretendia indagar por su percepcion frente a los contenidos brindados.

3. ¢Tuvo acceso a informacion previa antes de la realizacién de la Rendicion de Cuentas?

Es importante reconocer en este item, que a pesar de la campafia de comunicaciones y de
divulgacion de los informes de gestion publicados con anterioridad, el 30% de los asistentes no leyo
dichos informes por lo que no tenian disponibilidad de informacion anticipada.

79 respuesias

@ s
@ No

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022
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4. ¢Lainformacion presentada en la Rendicion de Cuentas responde a sus intereses?

79 respuestas

& Si
& No

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022

Es satisfactorio para la entidad encontrar que, mas del 90% de los asistentes encontraron relevante
y que responde a sus intereses la informacion llevada a la audiencia de rendicion de cuentas, ya que,
el objetivo de las campafias de expectativa y de escucha a los grupos de valor, buscaba poder
organizar no solo lo que la normatividad exige, sino también lo que los ciudadanos, artistas y gestores
artisticos entre otros, quieren entender y saber de la gestion institucional.

Considera que los temas del evento fueron discutidos de manera:

79 respuestas

@ Aamplio v suficiente
@ Moderadamente amplia
Superficialmete

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022

En las respuestas se puede evidenciar que casi el 80% de los asistentes encontraron que los temas
se discutieron moderada o ampliamente, mientras que los restantes manifestaron que solo se trataron
de manera superficial. En tiempos tan cortos para presentar la informacion ocurren estas
percepciones, sin embargo, es un aspecto a fortalecer en otros encuentros con ciudadanos y grupos
de valor.
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5. ¢La utilidad del evento como espacio para el didlogo entre las entidades distritales y los
ciudadanos es para usted?

80 respuestas

@ Muy importante

@ Importante

& Poco importante

@ Parcialmentes importante
@ Sin importancia

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022

Esta pregunta se orientd a conocer mas alla de los meros resultados y entender cémo los ciudadanos
perciben los espacios de encuentro entre la institucionalidad y ellos mismos y nos encontramos con
un buen panorama en el cual, casi el 88% de los asistentes encuentran importante 0 muy importante
que se den. De otro lado, el 12% restante encontrd que estos espacios no tienen mayor importancia
para entablar dialogos.

6. ¢Considera que su participacion para la decision y control social a la gestion publica es para
usted?

<Considera que su participacion para la decision y control social a la gestion publica
es para usted?

80 respuestas

@ Muy importante

@ Importante

@ Foco importante

@ FParcialmente importante
@ Sin importancia

Fuente: Formulario de asistencia de la audiencia de rendicién de cuentas — Idartes 2022
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Esta pregunta tiene una orientacion complementaria a la anterior en la que se busca entender si para
los asistentes la participacion es un valor importante para el control de la gestion publica y la
respuesta permite observar que la percepcion de este aspecto es muy favorable, ya que méas del 92%
de los asistentes respondieron que es importante 0 muy importante y solo el 8% restante manifestd
percibirlo como parcial o poco importante.

De esta medicion es posible concluir que:

e A los publicos que mayoritariamente les llama la atencion el tema del control social que se
puede dar en el marco de la rendicién de cuentas para el caso de ldartes es a la poblacién
adulta y adulta joven.

e AUn son varias las acciones a desarrollar para lograr participaciones y asistencias mas
amplias a este tipo de audiencia

e Se debe fortalecer cada espacio de rendicion de cuentas de la entidad para que, cuando
llegue la fecha y hora de la Audiencia de rendicion de cuentas, todas las partes se interesen
en la informacién de gestion de la entidad que las involucra.

Todas estas manifestaciones de interés de los ciudadanos, artistas y otros grupos de valor se llevaran
al Comité Directivo para su escucha y para plantear los aspectos que permitan generar acciones
encaminadas al mejoramiento no solo de los espacios de rendicion de cuentas, sino a la gestion de
la entidad en general.
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