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El presente documento muestra los logros y retos producto de la gestion de cada una de
las areas de la Secretaria de Cuitura, Recreacion y Deporte durante el cuatrienio, en el
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SECRETARIA DE CULTURA
! RECREACION Y DEPORTE

PRESENTACION

La Secretaria de Cultura, recreacion y deporte de Bogota fue creada mediante el Acuerdo Distrital
257 de 2006, del Concejo de .Bogotd. Este Acuerdo establece que el Sector Central de la
Administracion Distrital esta integrado por el Despacho del Alcalde o Alcaldesa Mayor; los Consejos
Superiores de la Administracién Distrital; las Secretarias de Despacho, los Departamentos
Administrativos y las Unidades Administrativas Especiales sin personeria Jurldnca

Igualmente, este acuerdo indica que las instancias del Sistema de Coordinacién del Distrito Capital
seran el Consejo de Gobierno Distrital, el Consejo Distrital de Seguridad, los Consejos Superiores de
la Administracién Distrital, los Comités Sectoriales de Desarrolio Administrativo, las Comisiones
Intersectonales, los Consejos Consultivos y los COI"ISEJOS Locales de Gobierno.

El mismo Acuerdo crea como sector administrativo, el sector Cultura, recreacién y Deporte, del cual

" la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte, es la entidad cabeza del mismo, y se encuentra
conformado de la siguiente manera: La Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte
(SDCRD), cabeza del sector, sus entidades adscritas: el Instituto Distrital de las Artes (IDARTES), el
Instituto Distrital de Recreacién y Deporte (IDRD), el Instituto Distrital de Patrimonio Cultural (IDPC), ;
la Orquesta Filarménica de Bogotd (OFB), y la Fundacién Gilberto Alzate Avendafio (FUGA).
Adicionalmente, como entidad vinculada, se encuentra el Canal Capital {CC) - sociedad publica.

La naturaleza de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte, est4 dada para orientar y

liderar la formulacion concertada de politicas, planes y programas en los campo§ cultural, 1
patrimonial, recreativo y deportivo del Distrito Capital en coordinacién con la Secretaria Distrital de
Planeacion y con la participacion de las entidades a ella adscritasy vinculadas y la sociedad civil.

Aunado a lo anterior, y de forma general, sus funciones se centran en:

e Formular estrategias para garantizar la conservacién y enriquecimiento de la
creacion y expresiones culturales, asi como para la divulgacion y conservacion del _
patrimonio cultural tangible e intangible. Y estrategias para garantizar la formacnon
y apoyo integral a los deportistas. :

® Formular mecanismos para lograr.la participacién de la ciudadania en programas
recreativos y deportivos - ' .

e Impulsar la formacién y gestién de actividades y programas artlstlcos culturales, s

~ deportivos y de alto rendimiento. .

e Formular politicas, vigilar y supervisar la correcta administracién y funcionamiento
de los sistemas distritales de cultura de parques y de escenarios distritales,
recreativos y deportivos. '

e Orientar el desarrollo, fomento y difusion del repertorio sinfénico nacional y’
universal por parte de la Orquesta Filarménica de Bogota.
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e Coordinar la ejecucion de-las politicas, planes y programas en los campos cultural,
patrimonial, recreativo y del deporte que desarrollen las entidades adscritas y
vinculadas y las localidades.
e Ejercer seguimiento, vigilancia y control sobre la debida ejecuaén de los planes de
gestion de las entidades del sector.
.. e Formular, orientary coordinar politicas que propicieny consollden la conformacion
y permanencia de los clubes, escuelas, ligas o asociaciones solidarias de deportistas.
® Priorizar en la |nver5|on la construccién de parques con escenarios deportivos y
recreativos. .
e Promover e impulsar estrategias que garanticen el desarrollo deI arte y estimulos
para los artistas.

El Alcalde Mayor de Bogota D.C., en el marco del Acuerdo 257 de 2006, expidié el Decreto 037 de
2017, Por medio del cual se modifica la estructura orgamzauonal de la Secretaria D|str|tal de Cultura,
Recreacion y Deporte.

De acuerdo con todo lo anterior, es apreciable el gran papel que juega la SDCRD, en el Gobierno
Distrital, pues sus oportunidades han crecido ostensiblemente a partir de la réestructuracion de la
administracién distrital, en el afio 2006 y priorizadas en el Plan de Desarrollo Econémico, Social,
Ambiental y de Obras Publicas para Bogoté D.C. 2016 - 2020 "Bogota Mejor Para Todos", en donde
el tema cultural es transversal a todas las politicas publicas poblacionales y sectoriales, pues es un
elemento fundamental del individuo, de la familia y la sociedad , como derecho fundamental.

. Grdfica 1. Estructura orgdnica .

La estructura orgénica que se muestra a continuacion entré vigencia a partir del 1 de febrero de
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1. Logrosyretos

La Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte durante el periodo 2016 - 2020 cuenta con logros

importantes en lo relacionado con su gestién y desarrollo institucional que dejan la base para las

administraciones por venir. A continuacion, se muestran tanto los logros como los retos mas
relevantes, los cuales seran abordados con més profundidad, en el capitulo 2.

El Sector Cultura, Recreacién y Deporte, luego de mas de diez (10) afios de implementacién del
Acuerdo 257, ha enfrentado diversas transformaciones, como cambios de responsabilidades en las
dependencias y asignacion de nuevas funciones que no estaban contempladas al momento-de su
creacién, no obstante, las labores y actividades que debian atenderse se asumian con la estructura
y la planta de personal establecida mediante Decreto 559 de 2006, la cual, durante el lapso referido,
tuvo diversas variaciones. Asi las cosas, a 2015, se contaba con 93 empleos, de los cuales el 41 %
correspondia al n|ve| asistencial.

Dadas las diferentes variaciones y transformaciones que la entidad ha sufrido durante los Gltimos
diez afios, y luego de la implementacidn de |la reforma administrativa adoptada por el Acuerdo 257
de 2006, se'evidencié, con respecto a la estructura organizacional, la necesidad de adaptarla a un
“modelo de gestién por procesos diferente al inicialmente identificado y acorde a los nuevos retos
en materia de politica publica. Asi mismo, se requerian esfuerzos de un mayor numero de
profesionales para optimizar el cumplimiento de [a gestion. El reto entonces, era conseguir que el
volumen de personal fuera ajustado y que los perfiles de cargos fueran adecuados para las tareas
que venia asumiendo esta Secretarfa, en.caminados a la creacion de valor publico.

En este sentido, el logro‘ obtenido, se refieja en el Decreto 037 de 2017, en el que se modifica la
estructura organizacional de la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte y se describen las
funciones de cada una de las oficinas.

Otro de los grandes logros de la actual administracién, es el mejoramiénto en el porcentaje de
favorabilidad y aceptaciéon del clima laboral, y la profesnonahzacnon de la planta de personal
(Derlvada del Decreto 037 de 2017).

EI reto para la administracion entrante es el de mantener los logros obtenidos en materia
administrativa y, adicionalmente, afrontar las nuevas cargas trabajo que se tienen en la actualidad,
y que son producto del cambio normativo surgido a partir del 2017, el cual ha asignado nuevas
- funciones a la SCRD, las cuales se estdn asumiendo con el. personal asignado a la SCRD antes de-la
implementacién de las mismas. . ‘

Un logro importante de la entidad en su gestién hacia fuera, es decir orientada a la ciudadania, fue
el trabajo al interior de |a entidad, para lograrla inscripciény racionalizacion de tramites, facilitando
su acceso a los ciudadanos. Como un logro asociado a la racionalizacidn de tramites se destaca como
fortaleza que la percepcion ciudadaria haya mejorado y se han puesto en marcha lineamientos que
fortalecen el servicio, al ciudadano frente a las entidades del Distrito.
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La recomendacidn frente a este logro es la ¢continuidad del trabajo interinstitucional que permita
mantener actualizado el inventario de tramites, y continuar con la racionalizacion de los mismos.

Otro de los grandes logros de la administracién en materia adlministrativa'es el disefio, desarrollo y
entrada en funcionamiento de un sistema de informacién sectorial, el cual consolida informacién
de las 7 entidades que conforman el sector, y la pone a disposicién de los ciudadanos y demés
entidades, a través de productos tales como: mapas, presentaciones de territorializacién de la
|nver5|6n fichas locales; los cuales se actualizan periédicamente. En este punto, el principal reto
para la administracion entrante, lo representa la continuidad del sistema y su ampliacién en cuanto,
a la informacién sectorial que este contiene, incluyendo toda la informacién de la SCRD, y cada una
de sus entidades adscritas y vinculada.

Por otra parte, el fortalecimiento de los sistemas de informacién transaccionales de fa SCRD
(Sistema de gestiéon de proyectos, sistema de administracién y seguimiento al Plan Anual de
Adquisiciones, ORFEQ, entre otros), es un gran logro, ya que estos han permitido agilizar la gestién,
y dejar trazabilidad de cada una de las decisiones e informacién soporte de las mismas. El reto para
la administracion entrante es continuar el desarrollo de los mismos, y seguir la expansnon de su uso
a nivel de las entidades del sector

Frente al reto que constituia la mplementa&ién de la Politica de Gobierno Digital, la Secretaria de.
Cultura, Recreacién y Deporte realizé la reorganizacion de los procedimientos del Proceso de
Gestién de TIC y formalizacién de estos al interior de la entidad de acuerdo con el Sistema de
Gestion de Calidad (Certificado bajo la norma 1S0:9001, versién 2015), que se constituye en un logro
en cuanto a: Se formulé el procedimiento de Arquitectura Ty se generé la guia para la definicién,
disefio y entrega de soluciones TIC.; se realiz6 el autodiagnéstico de nivel de cumplimiento de la
entidad con los dominios de arquitectura Ti del Estado Colombiano, todos los ambitos vy’
lineamientos, entre otros, planeacién de la estrategia de TI, cumplimiento de la implementacion de
la estrategia de T, arquitectura empresarial, documentacién de los sérvicios de Tl, esquema de

‘gobierno de TI, gestién de proyectos, planeacién y gestidn de los sistemas de informacién, y se

actualizé, en conjunto con las areas responsables de la.entidad, el nivel de cumplimiento de la-
entidad con la Politica de Gobierno Digital segln el instrumento de FURAG con corte a diciembre de
2018. Al cierre del primer semestre de 2019 se ha organizado el instrumento para planear las
acciones y seguir avanzando en el cumplimiento de la pdlitica de Gobierno Digital.

2. Marco normativo

La Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte (SDCRD), como organismo pubtico del Sector
Central con autonomia administrativa y financiera, permite reconocer sus competencias y alcance
para contribuir al Gobierno Distrital en el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del
territorio urbano y rural de Bogotd Distrito Capital.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 322 de la Coristitucién Politica, la ciudad de Santa Fe
de Bogotd, (hoy Bogotéd D.C), Capital de la Republica y del departamento de Cundinamarca, se
organiza como Distrito Capital y goza de autonomia para la gestién de sus intereses, dentro de los
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de 1993, en el cual dicta el régimen especial para el Distrito Capital de Bogotéd y lo dota de

-, ~instrumentos que le permitan cumplir funciones y prestar servicios a su cargo; asi como de
promover el desarrollo integral de su territorio y contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de
sus habitantes.

{
' !
limites de la Constitucién y la ley. En este contexto, el Gobierno Nacional expide el Decreto Ley 1421 !

Eltitulo IV, del Decreto Ley 1421 de 1993, establece la organizacion gubernamental y administrativa,
~ endonde el Alcalde Mayor, los secretarios de despacho y los jefes de departamento administrativo,

y en cada caso particular el alcalde y el secretario o jefe de departamento correspondiente,

constituyen el Gobierno Distrital, como jefe de la administracion Distrital. El Alcalde Mayor ejerce , .

sus atribuciones por medio de los organismos y/o entidades que, conforme al presente Decreto, - o

sean creados por el Concejo. ' . .
La Ley 489 de 1998, en su articulo 39 dictamina sobre la integraci6n de la administracién puablica y
establece que las gobernaciones, las alcaldfas, las secretarias de despacho y los departamentos
administrativos son los organismos principales de la Administracién en el correspondiente nivel
territorial. Los demas les estan adscritos o vmculados cumplen sus funciones bajo su orientacién, _
coordinacién y control en los términos que senalen la ley, las ordenanzas o los acuerdos, segun el : , 4
caso.

~ Con fundamento y consecuencia de lo anterior, el Concejo de Bogoté D.C., por iniciativa de la
Administracién Distrital, y en busca dé la integralidad de las sinergias de sus entidades, adopta el
Acuerdo Distrital 257 de 2006, el cual tiene por objeto establecer la estructura, organizacién y
funcionamignto general de la administracién distrital, aplicable a todos los organismos y entidades
Distritales que conforman los. sectores de {a administracion central, descentralizado y de: las
localidades; a las servidoras y servidores publicos distritales; y en lo pertmente a los particulares
que desempenen funciones administrativas distritales.

El-Acuerdo Distrital 257 de 2006, establece que el Sector Central de la Administracién Distrital esta
integrado por el Despacho del alcalde o Alcaldesa Mayor; los Consejos Superiores de la
Administracién Distrital; l4s Secretarias de Despacho, los Departamentos Administrativos y las
Unidades Administrativas Especiales sin personeria juridica.

igualmente, este acuerdo indica que las instancias del Sistema de Coordinacion del Distrito Capital
seran el Consejo de Gobierno Distrital, el Consejo Distrital de Seguridad, los Consejos Superiores de
la Administracién Distrital, los Comités Sectoriales de Desarrollo Administrativo, las Comisiones
Intersectoriales, los Consejos Consultivos y los Consejos Locales de Gobierno.

, 1
En cada sector administrativo de coordinacion funciona un Comité Sectorial de Desarrollo ‘
Administrativo cuyo objeto seréd la articulacion para la formulacién de las politicas y estrategias del ‘
sector, asf como el seguimiento a la eJecucKSn de las politicas sectoriales y de desarrollo .
administrativo. Cada Comité Sectorial de Desarrollo Administrativo estard integrado por la
secretaria o secretario de despacho, cabeza de sector, y las directoras o directores, gerentes o jefes

- de Iosorgamsmosoentldadesque lo conforman.
|
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GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

-.1' Talento Humano
Logros _ ‘ o o < . ' o \

Una de las principales necesidades detectadas, en cuanto a la gestion del Talento Humano de la
SCRD se refiere, se relacionaba con la identificacion de la necesidad de adaptar la estructura
organizacional a un modelo de gestion por procesos diferente al inicialmente |dent|f|cado acorde
con los retos actuales, en materia de politica publica. Asi mismo, se réquerian esfuer_zos de un mayor
nimero de profesionales para optimizar el cumplimiento de la gesfién. El reto entonces, era
conseguir que el volumen del personal fuera el ajustado, y que los perfiles de los cargos fueran los
adecuados para adelantar las tareas que venia asumiendo esta Secretaria. Teniendo en cuenta lo
anterior, estas necesidades se materializan en los siguientes logros:

Expedici'éh del Decreto 037 de 2017, mediante el cual se modificala estructura organizacional de la .

Secretarfa de Cultura, Recreaciény Deporte y se describen las funaones de cada una de las oflcmas
Producto de esto, se se presentan otros logros

1

Se evidencia un mejoramiento en el pqrcentaje de favorabilidad y aceptacién del clima laboral,
resultado influenciado en parte por el cambio en la estructura organizacional.

. Se profesnonallzo la planta de personal y de conformldad con la normatlwdad vigente se crearon
empleos en los que no se exige acreditar expenencna para darle oportunldad a los jévenes y a los
recién egresados ‘ . ’

Recomendaciones

Aun cuando el redisefio.obedecid a un estudio de cargas trabajo, en la actualidad, con el cambio
normativo, se han asignado a la SCRD nuevas funciones que se estan asumiendo con el mismo
personal requerido antes de la implementacién de las mismas. {

.

2. Integridad ) ) c

Los logros que se describen a continuacién se dan a la luz de la estrategia de lucha contra la

corrupcién con sus 4 componentes entre estos “Mapa de Riesgos de Corrupcién” a través de una
lista de chequeo de entrega de documentos e informes que describen lo realizado del Mapa de
Riesgos de Corrupcién, a través del Plan Anticorrupcion y de Atenuén al Ciudadano durante eI
perlodo 2016 al 2019. -~
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; o ~ Logros

~Monitoreo constante a los procesos y las actividades programadas, estableciendo diferentes e
innovadores mecanismos que ha permitido la mejora tanto de la estrategia como del seguimiento.

|

J

!

Implementacién de estrategias para elaborar el plan anticorrupciény atencmn al ciudadano, dentro , o l
delas més destacadas son: _ .
|

|

|

|

\

° 2016: mesas de trabajo con cada proceso para verificar componentey rivesgos de corrupcién
a comienzos de-enero del 2016 y se dejé evidencia en actas

e 2017: mesas de trabajo con cada proceso para verificar cdmponente y riesgos de corrupcién )

. afinales de diciembre del 2016 y comienzo de enero del 2017. En mayo se vuelve a revisar '

riesgos de’Corrupcién y se tramitan solicitudes durante el afio. N

e 2018: Se verifican riegos y actividades de los componentes con los lideres operativos y se
publica documento matrices y mapa de riesgos en la Cultunet y en la pagina de la Secretaria
para recibir observaciones, se consolida el documento y se publica el 25 de enero del 2018.

® 2019: implementacién de la metodologia administracién de riesgos de gestion y corrupcion, |
de acuerdo con los lineamientos del Departamento Administrativo de la F_uhcién Publica,
para lo cual se establece una

e Constitucion de la Politica de Administracién de riesgos aprobada en el Comité de
Coordinacién de Control Internc el 10 de enero del 2019-y actualizacién de la nueva
herramienta de administracién de riesgos (mapa de riesgos) en el cual se incluye riesgos de
gestidn y de corrupcién, ademas de realizar el 1er monitoreo en el mes de abril link:
http://intranet.culturarécreacionydeporte.gov.co/mipg/riesgos.

® Se registra como logro [a elaboracién del PAAC con antelaci6n, desde noviembre de 2018,
de manera que las agendas y los tiempos establecidos para su elaboracidn se ajustaran a las
dindmicas institucionales. Estrategia exitosa, que se recomienda continuar.

Otro de los logros es la publicacién en la pégina de la Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte,
» ' de la trazabilidad de los documentos y modificaciones que han solicitado los diferentes procesos, -
, sus nuevas versiones, y los'anexos correspondientes a ellas, dando cumplimiento a los lineamientos
del documento: Estrategias para la Construccion del plan Ariticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
v2 de la Presidencia de la Reptblica, referente a : “Los cambios introducidos deberdn ser motivados,
justificados e inf_or_mados a la oficina de control interno, los servidores publicos y los ciudadanos; se

4

dejardn por escrito y se publicardn en ld pdgina web de la entidad”.
Recomendaciones

La formulacién de las matrices de componentes y los riesgos, debe realizarse de forma colectiva |
involucrandose el responsable del proceso y su equipo de trabajo ya que actualmente es ’
responsabllldad del lider operatlvo

N
'

- ‘ ) ) . - | - : | | ’
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Cada é4rea debe hacer su propio monitoreo para verificar el cumplimiento de las actividades ‘

programadas en los componentes y las tareas en el plan de manejo de riesgos.

’

Las solicitudes para modificar los documentos deben tener argumentos que permitan ajustar las,

matrices de componentes y el mapa de riesgos.

Para garantizar la participacion del ciudadano en la construccién del Plan AAC, se debe realizar

estrategias que permntan la participacién de los ciudadanos, para darle cumphmlento alaley de
Transparenaa Ley 1712 de 2014,

3. Planeacién Institucional
Logros

Frente a las acciones adelantadas en la formulacién de metas, programas, proyectos e indicadores.
Se disefiaron .e implementaron herramientas e instrumentos ‘con la potencia de realizar 1a
consolidacién de los aportes de cada una de las entidades ‘en el indicador que como sector se
presenta, lo que constituye un aporte en cuanto a la proyeccién de la fortaleza y unicidad de
acciones del sector en coordinacién eftre Ias entidades que lo conforman. Es asi como se pueden
destacar, los siguientes Iogros . . . .

Se disefié un instrumento en el cual se cuenta con Ja totalidad de la caracterizacién de los

" indicadores del sector, tanto de producto como de resultado; lo que permite presentar de manera

trimestral, los avances de las metas por sectory la visualizacién en partlcular del aporte de cada una
de las entidades al Iogro de la meta.

" Disefio, elaboracién e implementacién de documentos orientadores frente a la formulacién de las

componentes y lineas de! Plan De Desarrollo “Bogoté Mejor Para Todos”.
Visibilizacion de las acciones de avance de los beneficios a las poblacmnes

Disefio, construccion y consolldacnén dela herramienta que da cuenta dé la totahdad de los planes
institucionales y estratégicos a manera de tablero de control, que permite la-agrupacién y accién
por linea de accién y el seguimiento mas acciones para el cumplimiento.

“Recomendaciones '

Consolidar y robustecer las acciones de visibilizacién, priorizacién y atencién diferencial a
poblaciones, mediante el seguimiento constante a los reportes poblacionales terntonallzados de
manera periddica.

\

1 5e cuenta con acciones de atencién diferénciales a poblaciones, teniendo en cuentas los I|neam|entos y directrices

" emanadas de normatlvas nacionales o distritales.
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Conservar el disefio de la herramienta de reporte de indicadores de avance sobre las metas, con el
aporte unico en la administracién, que eés la presentacién consolidada de las acciones realizadas por
cada una de las entidades que conforman el sector.

\ Mantener el disefio de la herramienta’ de planes institucionales y estratégicos como tablero de
control, y realizar las mejoras que se identifiquen a la luz del nuevo Plan de Desarrollo.

Elaborar y expedir normativd.o lineamientos institucionales que fortalezcan los instrumentos y
herramientas mencionadas en pro de continuar con las buenas practlcas, para el seguimiento,
control y la toma de decusnones

4. Gestion presupuestal y eficiencia del éasto publico ' .

Logros

. implementacién del Nuevo Marco Normativo Contable
Ajuste de Aplicaciones (LIMAY, SAE, SAl, PERNO) e integracién de némina a la Contabnlldad
Dictamen de la Contralorfa en limpio sin observaciones para plan de mejoramiento

Consultados los resultados en la publicacién realizadas por la Veeduria Distrital, frente al
seguimiento -presupuestal se evidencia como logro la mejora en el nivel de su ejecucion
presupuestal, (compromisos), presentando incrementos supenores a 10 puntos porcentuales en'su .
ejecucion de 20192, . h

Recomendaciones:

Mejorar el grado de profesional tanto del Contador como del profesional de apoyo del‘area
“contable, teniendo en cuenta las responsabilidades asignadas. .
' /
’ .
Continuar con la integracién de PERNO - LIMAY, asi como el ajuste de'las aplicaciones que proveen
informacién a contabilidad.

~

5. Gestién Contractual /

Dentro de la implementacién del Modelo Integrado de Planeacién'y Gestion — MIPG y del Modelo
de Gesti6n Juridica Publica — MGJP, la Oficina Asesora de Juridica revisé y adopté una nueva
caracterizacién del Proceso de Gestién Juridica, por ejes tematicos: Asesorfa Juridica y Produccion
Normativa, Defensa Judicial, Contratacidn Pablica y Segunda Instancia; asi como el desarrolio de las
Politicas de Defensa Judicial y Mejora Normativa. - h )

2Tomado del Informe a Seguimiento a la Ejecucién Presupuéstal de Bogota 2019.
http://veeduriadistrital.gov.co/content/Informes-2019
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Frente a los logros referidos s la Gestién Contractual se encuentran las siguientes:

‘Logros ) _ .

v

Vv Se revisaron, modificaron y formularon nuevos indicadores, por ejes tematicos para lo que.
se implementaron bases de datos en las que se lncorpora la informacion para los reportes

« Se incorporaron reportes para el PAAC. .

+/ Se actualizaron los procedlmlentos de Gestién Contractual.

Uno de los logros adicionales es la conformacion de equipos por cada una de los ejes temétiéos,

para el caso de'la Gestidn Contractual se conforma un equipo denominado contratacién publica -
conformado por: Una (1) Coordinadora del Grupo Interno de Contratos, (Carrera Administrativa),

cuatro (4) profesionales de planta (1) de carrera y 3 provisionales); (2) profesionales de contrato de

prestacion de servicios, y (2) auxiliares administrativos de carrera. Para un total de 9 personas. ' ~

Recomendaciones

Se sugiere fortalecer el equipo de contratacién de la Oficina Asesora Jurfdica de tal manera que se
vinculen a la planta de personal- suficientes abogados con capacidad para atender la gestién

I

contractual de la Secretaria. . \

Fortalecimiento y capacitacién continuos, a los responsables de la etapa precontractual en cada una
de las areas o dependencias.

Continuar el seguimiento continuo a la ejecucién del Plan Anual de Adquisiciones con el fin de
planificar, controlar y ejecutar adecuadamente los procesos contractuales de la Secretaria.

\ - .
Mantener actualizado y hacer seguimiento a la publicacién de los procesos contractuales y de los
documentos respectivos {informes de supervisién, actas de liquidacién, entre otros) en el SECOP.

6. Recursos fisicos e inventarios
Logros A . ‘

La entidad cuenta con un inventario en buenas condiciones, actualizado y valorizado a enero de
2018, de conformidad con el nuevo marco normativo contable. De acuerdo con el citado marco
normativo,

Recomendaciones

Se debe hacer una revaluacion en el 2020 de mventano de manera interna o contratada,
dependiendo los recursos de la entidad.

Para evitar su deterioro la entidad debe incorporar en los presupuestos anuales, recursos para
garantizar su mantenimiento y/o para llevar a cabo reposicion de\elemenjcos, cuando sea el caso.
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Los aplicativos contables que manejan los archivos de inventarios, son funcionales y amigables, por
_ lo mismo, se puede llevar un control acertado de la informacién y de la ubicacién de los elementos.

7. Gobierno digital

' Logros » -

Durante el cuatrienio, y alineados con la meta del Plan de Desarrollo Distrital “Porcentaje del Marco
de Gestion de Ti Arquitectura empresarial implementado en las entidades distritales”, [a Direccién
de .Gestion Corporativa y el Grupo Interno de Sistemas en' articulacién con la Direccién de
Planeacidn, las areas misionales y de apoyo de la entidad ha avanzado en el cumplimiento de! Marco
de Arquitectura Tl del Estado Colombiano, definido por MINTIC como habilitador de ia Politica de
Gobierno Digital. ‘ ' : '

Es asi como con base en las respuestas y evidencias‘entregadas en el periodo de marzo de 2019
relacionadas con el cumplimiento de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién, y Deporte ~ SCRD
con la Politica de Gobierno Digital, estd ha obtenido un puntaje de cumplimiento de 78,4.
destacandose, y un puntaje para “Fortalecimiento de la Arquitectura Empresarial” de 80.7.

Con respecto a la Politica de Gobierno Digital la Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte ocupa

. el puesto cuatro (4) frente a las quince (15) Entidades Distritales Evaluadas por Funcién Pdblica, .
quedando asi, Secretaria Distrital de Salud, Secretaria Distrital der Movilidad. Secretaria de
Integracion Social, Secretarfa de Cultura, Recreacion y Deporte?.’ '

Durante el cuatrienio se generé primera versiéh del Plan Estratégico de TIC (PET! 2016-2020), y sus
actualizaciones para el afio 2017, afio 2018, afio 2019 y se ha avanzado en el fortalecimiento de la
arquitectura empresarial con !a ejecucion de diez (10) proyectos priorizados en la hoja de ruta de
arquitectura empresarial: 1- Avanzar en la implementacién de Arquitectura Empresarial en la
Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte., 2- Avanzar en el Sistema de gestién de la
seguridad de la informacién.,  3- Implementacidn de tecnologia IPV6 en la Secretaria Distrital de
Cultura, Recreacién y Deporte a nivel de Infraestructura. (Finalizado afio 2018)., 4-Tramite de
inclusidn, exclusion o cambio de categoria de un bien de interés cultural del dmbito Distrital.
(incluido afio 2018)., 5-Gestién Plan de Adquisiciones. (incluido afio 2018)., 6-Actualizacion Sistema
de Convocatorias Jurados., 7-Actualizacién Observatorio de Culturas. Encuesta Bienal de Culturas.
(Finalizado afio 2018)., 8-Mejoras Orfeo - Gestion Documental., 9-Inscripcién a beneficios

~

3.5 importante tener en cuenta que.el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica informa en los resultados
(https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-2018) que la linea base para el cuatrienio 2019-2022 es el

presente resultado obtenido, no comparable con resultados anteriores, y la meta es poder aumentar 5 puntos en el ’
periodo 2019-2022, asi mismo, establece los pasos para planear y avanzar en el cumplimiento.
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econdmicos periédicos BEPS para artistas adulto mayor. (incluido afio-2019)., 10-Automatizar A
Procedimientos_ de Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. (incluido afio 2019).

Como avance en el Gobierno de Tecnologias de la Informacién - Tl se ha realizado la reorganizacién
de los procedimientos del Proceso de Gestién de TIC y formalizacion de estos al interior de la entidad
segun el Sistema de Gestién de Calidad, se formulé el procedimiento de Arquitectura Tl y se generd
la gufa para la definicidn, disefio y entrega de soluciones TIC.

Se realizé el autodiagndstico’ de'nivel de cumplimiento de la Entidad con los dominios de
arquitectura Tl del Estado Colombiano, todos los dmbitds y lineamientos, entre otros: i) planeacién
de la Estrategia de TI, i) cumplimiento de la implementacién de la estrategia de Tl, iii) arquitectura
empresarial, iv) documentacién de'los Servicios de Tl, v) esquema de gobierno de Tl, vi) gestion de
proyectos, vii) planeacién'y gestion de los sistemas de informacién, y se actualizé, en conjunto con
las areas responsables de la entidad, el nivel de cumplimiento de la entidad con la Politica de
Gobierno Digital segun el instrumento de FURAG con corte a diciembre de 2018.

Retos

Como retos se tiene, en articulacion con las diferentes areas, la implementacién y las acciones para
seguir avanzando en el cumplimiento de la Entidad con la Politica de Gobierno Digital.

1
Recomendaciones

Se proyecta tener durante el mes de agosto de. 2019 las alternatlvas de mejora para el cierre de la

vigencia 2019 (cuadro de control ”Autod:agnost:coMlPGll-ZOl9-07-11-PohttcaGob:emoD:gltaI-
SeguridadDigital,xIs” disponible en el drive de la entidad en la Carpeta “ArquntecturaEmpresarlal ),

asi mismo, se cuenta con las credenciales para diligenciamiento del formulario de autod:agnéstlco .

web disponible en: https//autod:agnostxcogo'bdlgltal.gov.co/ - ' ‘

Politica de Seguridad Digital
Logros

Durante el cuatrienio, y alineados con la meta del Plan de Desarrollo Distrital “Porcentaje del Marco
de Gestién de Tl Arquitectura empresarial implementado en las entidades distritales”, la Direccién
de Gestién Corporativa y el Grupo Interno de Sistemas en articulacién con la Direccién de”
Planeacién, las areas misionales y de apoyo de la entidad ha avanzado en el cumplimiento del Marco
de Arquitectura Tl del Estado Colombiano, definido por MINTIC como habilitador de la Politica de
Gobierno Digital, es asi como con base en las respuestas y evidencias entregadas en el periodo de
marzo de 2019 relacionadas con el cumplimiento' de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién, y
Deporte — SCRD con la Politica de Gobierno Digital, el Departamento Administrativo de la Funcion .
Pablica ha entregado los resultados. https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-

BOGOTA" )
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2018 dbteniendo para la Pdlitica de Gobierno Digital un cumplimiento de 78,4. Destacéndose un
puntaje para “Fortalecimiento de la Arquitectura Empresarial” de 80. 7.

Encuantoala Polmca de Seguridad Digital - Implementacién del subsistema de gestion de seguridad
de la informacion se ‘realizé el seguimiento del plan a corte del primer semestre del 2019, con un
avance del 25% de las acciones implementadas. .

Se Arealizé definicién del programa de cultura en ‘seguridad y privacidad de la informacién y se

encuentra en aprobacién. ¢ . ) ~

Se programaron y llevaron a cabo conversatorios de sensibilizacion en proteccion de datos
personales con el acompafiamiento del director de jnvestigaciones de delitos de proteccién de datos

_personales de la SIC.

Se disefid y envié la encuesta de percepcnén en la entldad de seguridad y prlvaCIdad de la
informacion.

Se actualizaron los instrumentos (indice de informacién clasificada y reservada y registro de activos

- de informacién) de acuerdo con la Ley 1712 del 2014. Se realizé socializacién de los instrumentos

(indice de informacién clasificada y reservada y reglstro de activos de informacién) y del plan de

. trabajo con las areas de la Entidad.

Con relaciéh al cumplimiento de la Politica de Gobierno Digital y los resultados entregados por la
Funci6n Publica con base en las respuestas y evidencias entregadas en el periodo de marzo de 2019.
De acuerdo con los resultados del FURAG el indicador de cumplimiento de Seguridad de la
Informacién de la entidad se encuentra con.un puntaje del 67,4% y la Politica de Segurldad Digital
de 62.8%.

Recomendaciones \_

Considerar dentro de Ios proyectos de inversién de las dreas misionales y funcionales productos
para mejorar los servicios tecnolégicos que soportan sus procesos, los mismos en articulacién con
el Grupo lnterno de Sistemas.

Elaborary ejecutar el plan de. Tran'sformacién'Digital siguiendo los principios incluidos en el Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2022 almeados con el Plan de Gobierno del mandatario electo para el
siguiente periodo de Gobierno.

Planear la umflcacnén o consolidacién de la oferta de servicios digitales del Dlstrlto de cara al
ciudadano. - ) . ‘

Definjr un modelo integral de seguridad digital de todas las entidades distritales.

Se recomierida generar la nueva version del Plan Estratégico de Tecnologfas de 13 Informacién- PET],
basados en el Plan de Gobierno del mandatario electo, para lo cual la SCRD cuenta con el PETI
actualizado para la vigencia 2019:” 1_PETI SCRD_2019-05-22.docx” disponible en el DRIVE de la

P
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entidad en la Carpeta “Arquitectura Empresarial”. En la nueva versién se recomienda tener en
cuenta la nueva guia para la elaboracién del PETI y del Plan de Transformacién Digital publicada por
MINTIC en julio de 2019. '

Continuar con el trabajo articulado entre la Direccién de Gestién Corporativa, el Grupo Interno de
Sistemas, Direccidn de Planeacion, dreas Misionales y de Apoyo con el avance en el.cumplimiento’
laimplementacién del marco de arquitectura Tl'y del MSPI (Modelo dé Seguridad y Privacidad de la
Informacién), para lo cual la Secretaria de Cul':cura, recreaciony Deporte cuenta con lo siguiente:

Informe de Analisis de cumplimiento de la Politica de Gobierno Digital y Politica de
Seguridad Digital, en el cual para cada una de las preguntas consideradas en la linea

"base del resultado de FURAG publicado por el Departamento Administrativo de la

Funcién Publica en mayo de 2019, se establece el estado de avance, las a“ctiv‘idades
de gestion, puntaje obtenido, responsables y evidencias, Informe de diagnéstico de
cumplimiento de la SCRD con el Marco de Arquitectura Ti del Estado Colombiano,
sus dominios, dmbitos y lineamientos. Archivo “0_InformeDiagnosticoArquitectura-
TI-V3.doc” disponible en el drive de la entidad en la .Carpeta
“ArquitecturaEmpresarial”. N ' .

"Plan de trabajo para avanzar en el cumplimiento de la SCRD con el Marco de

Arquitectura Tl del Estado Colombiano. Archivo “PLAN TRABAJO-MRAE-V 1.3.doc”
disponible en el drive de la entidad en la Carpeta “ArquitecturaEmpresarial”.

Plan para la implementacién del MSPI (Modelo de Seguridad y Privacidad de la .

Informacién).

8. Fortalecimiento Organizacional ,

La Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte no cuenta con.una politica de fortalecimiento -
institucional, sin embargo, a manera de logros se presentan los avances que se representan en los
documentos elaborados en la etapa de Direccionamiento Estratégico, listado a continuacién:

~ Conocimiento y contexto estratégico - - - J

Matriz de partes interesadas

Métriz de oportunidades

Mapa de conocimiento
Caracterizacién de 16 procesbs
Politica de calidad

Politica de administracién de riesgos
Actualizacién de la plataforma estratégica, que comprenden Mision, Visiény
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, 9. Objetivos estratégicos y de calidad.

Recomendaciones

f
Se debe considerar la formulacién- de la politica de acuerdo con los insumos anteriormente
descritos, teniendo como referencia el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

Se debe h'\antener e impulsar la implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién -
MIPG (Derivado del decreto 1499 de 2017), como una herramlenta de gestlén estratégica de la
organizacion.

. 9. Defensa .lun’dica'
Logros’

Dentro de la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y del Modelo
de Gestion Juridica Piblica — MGJP, la Oficina Asesora de Juridica revisé y adopté una nueva
caracterizacién del Proceso de Gestion Juridica, por ejes tematicos: Asesoria Juridica y Produccién
Normativa, Defensa Judicial, Contratacién Pablica y Segunda Instancia; asi como eI desarrollo de las
Politicas de Defensa Judicial y Mejora Normativa.

Frente a los logros referidos a la Defensa Jun’dica se encuentran las siguientes:

+ Se revisaron, modificaron y formularon nuevos indicadores, por ejes tematicos para lo que
se implementaron bases de datos en las que se incorpora la informacidn para los reportes.

+ Se expidieron nuevos proced|m|entos Accién de Tutela, Acciones Populares, Sancionatorio
contractual.

+/ Se encuentra en construccnon el de segunda instancia procesos sanCIonatorlos BIC

Uno de los Iogros ad|C|onaIes es la conformacion de equipos por cada una de los ejes tematlcos i
para el caso de Defensa Judicial, el grupo de defensa estd integrado por dos (2) profesionales

abogados especializados con la experiencia idonea, vinculados mediante contrato de prestaaon de

‘servicios. Para un total de 2 personas. ‘ . D '

- Recomenddciones : ' . . . o

Es necesario fortalecer el grupo de Defensa Judicial, con al menos un abogado(a) adicional y un
dependiente judicial que apoye las labores operativas y el seguimiento de los procesos,
considerando que:

- Al inic'iar la administrécién actual, sé contaba con tan solo 10 procesos judiciales (procesos, tutelas
y MASC) para 2015, que para el 2018 aumentaron a 83 y para lo corrido del 2019, se est4 atendiendo
un total de 71. La causa del aumento de la litigiosidad de la entidad proviene de la entrada en

BOGOTA
\ MEJOR

' PARA TODOS
Pagina 17 de 30

\ Cra. 82 No. 9 - 83
Tel. 3274850
Codigo Postal: 111711
www.culturarecreacionydeporte:gov.co
Info: Linea 195

€018/8108




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE CULTURA
- RECREACION Y DEPORTE

/
vigencia del Decreto Distrital 212 del 2018, por cuanto las entldades cabeza de sector deben
representar al nivel central en todos los procesos judiciales y extrajud:aales en los cuales se o
encuentre demandada una entidad adscnta o vmculada

Este aumento significativo ha conllevado aungran reto, y una grén satisfaccién pues se cuenta con
un éxito procesal equivalente al 95%, teniendo en cuenta que hasta para el 2018 solo se contaba
con una profesional encargada de la Defensa Judicial y la Secretaria Técnica del Comité, por lo cual
se fortalecio la defensa contratando un nuevo abogado.

10. Mejora Normativa : ‘ o o . y

Dentro de la implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG y del Modelo
de Gestidn Juridica Publica — MGJP, la Oficina Asesora de Juridica revisé y adopté una nueva
caracterizacién del Proceso de Gestion Juridica, por ejes teméticos: Asesoria Juridica y Produccién
Normativa, Defensa Judicial, Contratacién Publica y Segunda Instancia; asi como el desarrollo de las
Politicas de Defensa Judicial y Mejora Normativa. :

ngros -

Frente a los logros referidos a la Mejora Normativa se encuentran las siguientes:
L. _‘/ .
+ Se revisaron, modificaron y formularon nuevos indicadores, por ejes tematicos para lo que
se implementaron bases de datos en las que se incorpora la informacién para los reportes.
l .

Recomendaciones

Fortalecer el equipo de trabajo de este eje tematico, de tal manera que se vinculen a la planta de
personal suficientes abogados que permitan la continuidad de Jos procesos referentes a récreacion,
deporte, patrimonio cultural, audiovisual, musical, literario, danza, arte, teatro, participacién y
.cultura ciudadana, constituidos con estas normativas como ejes tematicos en ‘be‘neficio de los
habitantes de la ciudad, teniendo en cuenta particularmente que el umco profesional de planta que -
forma parte de este grupo es pre pensionado. '

Asi mismo debe tener en cuenta que la Ley 1801 de 2016 otorg6 a la Secretaria Distrital de Cultura,
Recreacién y Deporte competencias sancionatorias como Autoridad Especial de Policfa, en la
primera instancia y con el Acuerdo Distrital 735 de 2019 la segunda instancia. Lo anterior, implica
una atencion especial con base en la experiencia adquirida a partir del 29 de enero de 2017 y 9 de
enero de 2019, fechas en la que empezd la entidad a atender la primera instancia y la segunda _

instancia, respectivamente. - ,
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)
11. Servicio al Ciudadano , ’ . o ,
Logros

Desde la-Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte se resalta el trabajo realizado de manera

conjunta de las Entidades Distritales, la Alcaldia Mayor y la Funcién Pablica, pues constituye una de

las mas grandes fortalezas de la administracién.

El trabajo que se realiz6 con la Interinstitucionalidad de distintas entidades para lograr la inscripcion

y racionalizacién de trdmites y facilitar a los ciudadanos agilizar sus tramites sin necesidad de realizar -

desplazamientos. Se recomienda frente a esta actividad de planeacién seguir avanzando y

ejecutando reuniones, talleres, mesas de trabajo con el fin de lograr realizar un nuevo inventario de .

tramites, y continuar con la racionalizacién de los mismos.

Se destaca como fortaleza todo el avance que se tuvo en las entidades pues la percepcion ciudadana

hamejorado y se han puesto en marcha lineamientos que fortalecen el servicio al ciudadano.

Adicionalmente, se registra como logro la depuracién de los temas y subtemas existentes en la-red

~ Distrital de Quejas y Reclamos. Cuyo resultado fue el de pasar de 260 temas a 190, lo gue implica -

mayor organizacién en el sistema®. .

Frente a la valoracion del punto de informacién de la entidad, realizada por las Veeduria Distrital se
puede observar que existe una \gran difusién de la informacién por medios electrénicos y visitas
a territorio, orientados hacia la divulgacion de los programas, servicios y proyectosS Evaluacién
del S|stema de servicios a la ciudadania 2018

Recomendaciones

Continuar con la drticulacion de la Secretaria Geneéral y la Veeduria Distrital para seguir avanzando
en las mejoras y actualizaciones realizadas al “Sistema Distrital de Quejas y soluciones Bogotd Te
Escucha”, si bien se ha llegado a optimizar la plataforma, es necesario, continuar con las mejoras y
adecuar el sistema para el adecuado funcionamiento y prestacion del servicio a la ciudadania.

Una de las recomendaciones frente al punto de informacién, realizada por la veeduria Distrital, es
-la de contar con una caracterizacién poblacional en la que se tenga la oferta de servicios para
‘indigenas, pueblos afrocolombianos, raizales, palenqueros, negros, rrom y/o personas

. .

4 Logro reglstrado en el Informe de Gestién de la Red Distrital de Quejas y Reclamos 2018, cémo ultlma
informacién dnsponlble Disponible en http: //veedurladlstrltal gov.co/content/informes-2019

5 Evaluacién .del sistema de servicios a la ciudadania (2018). Veedurfa Distrital. Tomado de
http://veeduriadistrital.gov.co/content/Informes-2018
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!

extranjeras, y, por tanto, y que esta sea publicada en la pagina web cuente con la opcidn para
~ ser convertida a lenguajes nativos, dialectos y/o a otros |d|omas acorde con la caracterizacion
mencionada®.

12. Gestién Documental

A continuacién, se relacionan los principales temas institucionales en relacién con el estado y los
_ logros de la gestion documental de la Secretaria de Cultura; recreacign y Deporte

t
’

Logros

La entidad cuenta con las Tablas de Retencién,Documental (TRD) convalidadas en el mes de mayo
de 2018 por el Consejo Distrital de Archivo, de la vigencia comprendida desde el 29 de diciembre de
2006 hasta el 31 de diciembre de 2007. Actualmente se viene trabajando en el proceso de
actualizacién de las TRD hasta el 12 de septiembre de 2013, las cuales fueron radicadas ante el
Consejo el 15 de mayo de 2019.

.

El Programa de Gestién Documental se articula de manera tal que, desde su funcnonalldad
transversal, apoya el desarrollo de la misionalidad en torno a la oportunidad en el suministro,
almacenamiento y distribucion de los documentos relacionados con la formulacion e
implementacién de las politicas publicas en materia de cultura, recreacién y deporte. Y a su vez,
(como parte del proceso de elaboracién y aplicacion de los diversos instrumentos archivisticos
. establecidos en el dmbito juridico) la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte vela por la
conservacién y organizacion de la informacion de tal manera que sea de facil y oportuno acceso a la
ciudad, eso como parte del aporte que esta entidad reahza en la construccién y desarrollo de la
ciudad caplta|7 . ‘ .

|mp|ementacnon del Sistema Integrado de Conservacron (SIC) como herramienta que orienta las
estrategias y lineamientos. encaminados a garantizar la prévencién y el control del acervo
documental en aras de ser preservado indefinidamente en el tiempo;

La |mp|ementac16n del SIC consiste en ~Ia apropiacién de buenas practicas de conservacion y
prevencién que trabajen de la mano con el programa de gestién documental para asegurar la
integridad fisica y funcional de la documentacidn. El SIC involucra componentes .técnicos y

8 {dem . .
7 Documento establecido bajo el marco de la'estrategia "Bogotd IGA+10 Componente Gestién Documental" aprobado

mediante acta del comité desarrollado el dia 29 octubre de 2018, el cual tiene una vigencia desde el afio 2018 al 2020y
puede ser consultado en la pagina web de la entidad en el item “Transparencia”.
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administrativos, que interacttan de forma artlculada para lograr fa conservacion y preservacién de '
la documentacnén delaentidad®. = : |

La Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte dispone de la herramienta tecnoldgica Orfeo la cual IR *
~ ' ' permite optimizar' el tramitex~flujo y seguimiento de las comunicaciones (recibidas, enviadas e
internas) por intermedio de la ventanilla de correspondencia; punto de acopio de los documentos
N - fisicos y oficina de archivo, la cual se encarga de administrar de manera centralizada los archivos de
gestion de la entidad.

Esta herramienta se viene actualizando de acuerdo a las necesidades técnicas y normativas con
relacion a los componentes de gestion documental.

La Politica Institucional de Gestién Documental que implementa la Secretaria de Cultura, Recreacién
y Deporte se compromete con la preservaciéon de su memoria institucional y con el-acceso de la
ciudadania y organizaciones a la informacién contenida en documentos, a través de estrategias,
procedimientos y tecnologias dptimas y eficientes para el disefio, produccién, tramite, organizacion,
identificacién, almacenamiento, recuperacién y preservaciéon de los documentos fisicos, digitales y
electrénicos que soportan sus actuaciones, atendiendo a la normatividad vigente y basados en la
. integracién y articulacién permanente entre las dependencias y los procesos del Sistema lntegrado
' - de Gestidn de la entidad. ‘ ' ‘ .

Activos de Informacién: En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 la Secretaria de Cultura, Recreacién
y Deporte tiene publicado en su pagina web en la pestafia de transparencia los Inventarios de los
Registros de Activos de Informacion. A la fecha se llevando la I‘EVISIén y actualizacién de los activos
de informacién, cuya meta maxima prevista para su aprobauon estd para el mes de diciembre.

Administracion de la documentacién en la SCRD: Las actividades para la administracién de gestién :
documental se desarrollari de la siguiente manera: se cuenta con un contrato de prestacién de '
servicios suscrito con la' empresa Servicios Postales Nacionales 4-72, en cuyas obligaciones se
encuentran la prestacién del servicio de correspondencia, bodegaje y apoyo a la administracion de
la gestion documental

La entidad maneja su documentacién bajo el modelo de organizacién denominado “Archivo
centralizado con control central” para lo cual todo documento fisico es centralizado en una bodega,

8 Este documento también se establecid en el marco de la estrategia "Bogotd 2019: IGA+10 Componente Gestién
Documental" para lograr la formulacién de Sistema Integrado de Conservacién de las entidades Distritales, en
cumplimiento del Plan Distrital de Desarrollo 2016-2020 y de conformidad con lo establecido en la Ley 594 de 2000,
Acuerdo 006 de 2014 y Circular 024 de 2018 de la Secretarfa General, entre otros aspectos impulsa a las entidades para ' .
dar prelacién a la formulacién e implementacién de dicho instrumento con el fin de garantizar la conservacién y
preservacién de los documentos esenciales y vitales de ia entidad, documento que se ha venido trabajando de la mano

con el grupo designado por la Direccién Archivo de Bogoté con el propésito de recibir su aval antes deI 31 de octubre de
la presente vigencia.
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la cual cuenta con los aspectos técnicos para la conservacion de documentos. todos los documentos
son organizados conforme .a las acciones que se realizan en los expedientes electrénicos del
aplicativos Orfeo. En la SCRD se administra por medio de los auxiliares administrativos las siguientes
series 0 asuntos documentales, Contratos, historias laborales, procesos disciplinarios, los cuales por
sus caracteristicas de consulta o reserva se hace necesario almacenarios en la SDCRD.

‘

De acuerdo con la experiencia obtenida en la ejecucion del presente’ contrato, en el préximo
contrato, se recomienda consignar una cléusula que permita que la SDCRD tenga autonomia para
efectos de almacenamiento, acceso y consulta de los documentos fisicos sin depender del tercero. -

Recomendaciones X s

Continuar realizando la actualizacién de [a Tablas de Retenciéon Documental de acuerdo con el
trdmite de convalidacion. De esta manera, se lograra tener este instrumento al dia y conforme con
la estructura orgénico-funcional v1gente de la'entidad.

Realizar la actualizacion del Programa de Gestlén Documental el cual vence en el afio 2020 de
conformidad con las actividades institucionales que esté ejecutando la entidad.

Implementar las acciones correspondientes al Sistema'Integrado de Conservacién de acuerdo con
lo estipulado en el documento aprobado y adoptado por acto administrativo. |

Desarrollar los demas -instrumentos archivisticos establecidos en el Programa de Gestién
Documental vigente.

I3

Evaluar la posibilidad de tener una bodega que se pueda administrar de manera auténoma.

Considerando que la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte cuenta con Tablas de retencién
Documental, aprobadas y adoptadas, se requiere contar con el presupuesto necesario para la
intervencic’m del fondo acumulado, segun el Acuerdo 02 de 2014,

~

‘Continuar fortaleciendo y modernizando |as funcionalidades de la herramienta de gestlon
documental ORFEO.

Contar con el apoyo del equipo mterdlsupllnano para la elaboracién de los documentos
archivisticos. . . ~

13. Transparencia y acceso a la informacién

Logros .
¥ g ‘e g . . .

Identificacién de los riesgos de corrupcion que se asocjan principalmente a tres factores:

e Riesgos asociados a la visibilidad: son los riesgos generados por la _opacidad en la
informacion, las restricciones para el acceso a informacién publica y bajo cumplimiento del
principio de Transparencia Activa.
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® Riesgos asociados a la institGcionalidad: son generados por las conductas irregulares,
deficiencias en los procesos y procedimiento en la gestlon lnstltuuonal y por el ejercicio de
discrecionalidad en la toma de decisiones. . |
" e Riesgos asociados al control y sancién: son los riesgos asociados a una baja cultura de auto .
regulacién, control externo en la-entidad y mecanismo de sancién por hechos de corrupcién.

Los ‘resultados obtenidos por la Secretaria de Cultura, Recreac:én y Deporte en el Indice de
Transparencia de Bogotd 2016-2017, permiti6 reconocer:

La entidad posee fortalezas en la Visibilidad mediante la divulgacién de informacién publica,

0y !
N Frente.a los resultados del indice, la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte, estableci6
durante la vigencia 2018, acciones correctivas con el fin de mitigar aGin mas estos riesgos, adoptando
el Cédigo de Integridad y la Estrategia de Rend/aon de Cuentas.

- Mediante la Resolucién 171 de 2018, la Secretarla de Cultura Recreacién y Deporte -adoptéd el

Cddigo de Integridad, el cual reGne los valores de honeéstidad, respeto, compromiso, diligencia y
-justicia; cada uno de estos valores determina una linea de accién cotidiana para los servidores. Para -
su implementacién, se establecieron los Gestores de Integridad cuya misién .es liderar la
sensibilizacidn y motivacién para el arraigo de la cultura de integridad y de servicio en las politicas
cotidianas.

-

¢

El cédigo de integridad ha reafirmado los valores de la comunidad institucional, para lo cual se
implementaron acciones de difusion y se realizaron algunos programas para fortalecer los valores
institucionales. Ejemplo el programa “los valores de la casa”,

La Estrategia de Rendicién de Cuentas, se adoptd con el propésito de brindar una guia de accién -
institucional que promueve y garantiza los mecanismos adecuados de di4logo e informacién entre
la Secretaria.de Cultura, Recreacién y Deporte y la ciudadania, promoviéndo el control social y
convertida en un proceso permanente de rendicién de cuentas al interior de la entidad.

La estrategia de rendicién de cuentas de la Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte busca
también, llevar a todos los sujetos de la sociedad civil, 'organizaciones sociales, organismos de
control y grupos de‘interés; a través de los distintos medios y herramientas; informacién oportuna,
accesible y comprensible, en la cual se evidencien los” programas, proyectos y resultados de la
entidad. Esto, de acuerdo con nuestra misién y/o propdsito fundamental.

En’cumplimiento del objetivo principal de la ley 1712 del 2014 " El objeto de la presente ley es

regular el derecho de acceso ala informacién publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia

del derecho y las excepciones a la publicidad de informacién.”, en la Secretaria de Cultura

Recreacién y Deporte se han transformado y publicado la informacién de la entidad en los formatos

editables que permitan a la ciudadania acceder a esta de una forma &gil, transparente, eficiente, ’
con calidad y gratuita, tal y como lo exige la ley mencionada, generando un empoderamiento y

apropiacién del conocimiento que genera la informacién de la Secretaria.
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En el desarrollo de esta estrategia de rendicidn de cuentas, la entidad ha tenido avances
significativos como:

e laapropiacidn institucional de los procesos de rendicién de cuentas permanentes
e la-implementacién de dialogo ciudadano a través de canales virtuales de comunicacién,
incentivando la participacién (Encuesta virtual). .
e El fortalecimiento de los sistemas distritales ‘de participacién para el arte, cultura y
" patrimonio y de Deporte, Recreacién, Actividad Fisica, Parques, Escenarios y Eqmpamlentos.
Recreativos y Deportivos. ;

Por otra parte, se evidencian algunas dindmicas que se encuentran en el sistema de informacién de
la Veeduria Distrital en su tablero de control, en el que puede observar en la linea de tiempo como
desde el 2016 al 2019 se disminuye notablemente la variable de “solicitud de informacién”, debido
a las acciones de visibilizar la informacién del sector en sistemas de informacién disponibles para la
ciudadania, logro que se evidencia en el mencionado sistema®. .

"Recomendaciones

Para los procesos de Transparencia y Rendicién de Cuentas, se hace necesario continuar con el
fortalecimjento en su implementacién permanente como una expresion de control social que
comprende acciones de peticién de informacién y explicaciones, tanto como la evaluacién de la
gestién.

.

A\
Para la transparencia de la gestién de la Administracién Publica, se debe lograr Ia adopcién de los
principios de buen goblerno, eficiencia, eflcacna y transparencia, en la cotidianidad del servidor
publico. . ' .

En este fortalecimiento se debe ampliar el acompafiamiento de las entidades distritales para que
contintien promoviendo la participacion ciudadana para la decisién y el control social.

El disefio de estrategias innovadores para incrementar la participacién ciudadana en los espacios de
didlogo y/o rendicién de cuentas permanentes, es otro elemento a tener en cuenta. |

Los resultados del indice Transparencna de Bogota 2018-2019 que seran entregados en el mes de '
diciembre de 2019, se constituirdn en un indicador importante de cémo se ha avanzado en la
disminucién de los riesgos asociados a la Visibilidad, Institucionalidad y a Control, de acuerdo con

" las diferentes estrategias que la entidad ha adoptado, por lo que es |mportante tenerlo en cuenta
para los planes de la nueva administracion.

Y

9 Veeduria Distrital. http://tablerocontrolciudadano.veeduriadistrital.gov.co:3838/TCC/. Consultado el 16 de julio de
2019. : )
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14. Gestion del conocimiento ) . l '
Logros . i
El trabajo articulado sistematico y metddico para el disefio y. puesta en marcha del proceso de -

" gestion del conocimiento. La caracterizacion de los servidores y su identificacion por medio de
perfiles, creando una aproximacion particular y especifica a sus conocimientos por encima de una
visién general y simple de la estrategia. ..

Recomendaciones

Continuar con la estrategia del trabajo transversal que se realiza entre las dreas y las entidades del

sector y con otros sectores. ‘ ' ' !

- / . . . M .z ) -
Robustecer, socializar y divulgar los sistemas de informacién en lo que se presente la gestion,

promocion y uso del conocimiento generado por la entidad y el sector.
' - !

15. Control Interno

' ESTADO Y/O AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO™

i

VIGENCIA RESULTADO LOGROS , o : , .

2019 N.A . Durante el 2019, la Oficina de Control Interno ha realizado
' ' ’ dos seguimientos al estado del Sistema de Control Interno en
cumplimiento de la normatividad vigente, donde se
presentaron las recomendaciones listadas a continuacién de
" la presente tabla

2018 ' 6.50 . Para /a"vigencia 2018, la medicién fue realizada por la . o,
' ' Direccion de Planeacién y la Oficina de Control Interno,
donde la SCRD obtuvo una calificacidn de 6.5, en el que la
mayor calificacion la obtuvo el componente de actividades
. : ‘de control con un 68.8, seguida de 66 puni’os para los
' actividades de monitoreo orientadas a la mejora

-
‘

19 Esta pregunta para los afios 2016 y 2017 debe ser respondida porla Oficina de Control Interno ola dependencna que

haga sus veces. Para 2018 y 2019 debe ser la Oficina Asesora de Planeacién o la dependencia que haga sus veces.

Frente al resultado de Ia vigencia 2019, se solicita que informen 1a ruta o enlace donde se puede encontrar el informe
pormenorizado con,corte a noviembre de 2019. ) ~
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2007 72.14 - Como resultado de’la medicién mediante FURAG efectuada

) desde la Oficina de Control Interno, la SCRD se obtuvo una

calificacion de 72,14; en el cual se lograron mediciones por

encima de 70 puntos en los componentes de gestién de

riesgos, informacién y comunicacién y actividades de

mqnitoreo.

'

2016 NA . Mediante la evaluacién independiente que realiza la OC
cuatrimestralmente, se identificaron las  siguientes
-Fortalezas: Piloto de teletrabajo, dctualizacién de riésgos,
encuesta de clima laboral arrojando resultados positivos,

- Recomendaciones

-
§ Integridad: Gestionar acciones para establecer lineamientos institucionales relacionados con los
mecanismos para solucionar conflictos de interés y establecer canales de denuncia interna .

§ Talento Humano: Gestionar acciones para la formulacién e implementacion del plan estratégico
de talento humano y el plan de capacitacién alineado a los objetivos y metas institucionales.

§ Comité de Coordinacién de Control Interno: Fortalecer los seguimientos desde la Alta Direccion
a la gestién de riesgos, cumplimiento de metas, indicadores de gestiéon que permita latoma de
decisiones frente a aspectos que afecten las metas institucionales.

§ Lineas de Defensa: Gestionar las acciones necesarias.para la formulacién del mapa de
aseguramiento de la SCRD, que permita asignar roles y responsabilidades segin las dreas de
accién frente para la gestion del riesgo. '

§ Ejecucién Presupuestal: Continuar con los seguimientos periédicos de la ejecucién presupuestal
desde la Alta Direccién que.permita la toma de decisiones.

]
§ Gestion por procesos: Continuar con la implementacién del modelo de operacién por procesos,
adelantando las gestiones necesarias para documentar la operacién de la Direccién de Lecturay
Bibliotecas. ’ :
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1

FENECIMIENTO DE LA CUENTAY .
Segun los informes de la Contraloria de Bogota D.C., el estado de fe_necjmiento de la cuenta
correspondiente a la vigencia 2016, 2017 Y 2018, obtuvo los siguientes conceptos y calificaciones

PLANES DE MEJORAMIENTO CON ORGANOS DE CONTROL®

Durante el periodo comprendido entre el 2016 y el 2018, la Contraloria de Bogoté identificé 51
hallazgos, a partir de los cuales la SCRD formulé 112 acciones de mejora.

i Calificacién de la gestién - Contraloria de Bogota X ‘
I

| KOFENECO 71,2% ;

ala SCRD 2016 a 2018

.

A corte a 31 de diciembre de 2018 se encuentran cerradas 31 y 81 acciones en gestién dentro de los
términos establecidos V

NO ACCIONES CERRADAS ABIERTAS

-] 2016

VIGENCIA NO HALLAZGOS
AUDITADA *
13 17 17 0

11 Esta pregunta debe ser respondida por la Oficina de Control Interno o la dependencia que haga sus veces. Informacién
de 2019 no se solicita porque el resultado consolidado y oficial de este afio se conoce en 2020.

12 Esta pregunta debe ser respondida por la Oficina de Control Interno o la dependencia que haga sus veces. Informacién
de 2019 no se solicita porqué resultado consolidado y oficial de este afio se conoce en 2020.
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2017 14 . 29 14 15
’
2018 .- 24 ‘ 66 0’ 66
iroTal 511 ‘ 112 : 31 ’ 1)
i o 24 1 244 S =% * o )
: i

HALLAZGOS POR INCIDENCIA (ADMINISTRATIVA, DISCIPLINARIA, FISCAL Y PENAL)

En el anexo 15. Se detallan los hallazgos que tuvieron incidencia fiscal y penal durante la vigencia
- 2016 al 2018 y a continuacién se relacionan los procesos contractuales que fueron observados
frente a los hallazgos de incidencia fiscal y penal”

§ Vigencia 2016: Durante esta vigencia fueron observados los siguientes contratos

o Contratista Caja Colombiana de Subsidio Familiar — COLSUBSIDIO, -Objeto: '
Otorgar la operacidny explqtatién de la Red Distrital de Bibliotecas Publicas de
Bogot4 -Biblored

o Contratista CORPORACION PARA EL DESARROLLO Y LA PRODUCTIVIDAD
BOGOTA REGION DINAMICA - INVEST IN BOGOTA Objeto: Desarrollar un
conjunto de acciones en el marco de la estrategia de mercadeo de ciudad, para

. promover un c]ima de negocios favorable y apoyar en el mejoramiento de la
competitividad del Distrito Capital. ' '

§ Vigencia 2017 ' o, B

o] Co.ntratista FUNDALECTURA, Objeto: Aunar. esfuerzos para ofrecer acceso a los
libros y la lectura a través de espacios no convencionales, en el marco del Plan
de Desarrollo Bogota Mejor para todos

§ Vigencia 2018

Ry

o Contratista SERVIMEDIOS, Objeto Prestar el servicio de agencia de medios para
la publicacién y produccién de informacién de carécter institucional de los
Planes y Programas de la Secretaria de Cuitura, Recreacién y Deporte en
diferentes medios de comunicacién y otros espacios publicitarios
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) o Contratista UNIVERSIDAD PEDAGOGICA, Objeto Realizar el acompanamlento de ‘
' C b ’ los procesos de gestién local, con énfasis en Ia linea de accion de participacién, - - .
., ' de acuérdo Objeto del contrato al modelo de gestion cultural territorial
adoptado mediante la Resolucién 542 de 2017 - ! .

o Contratista ALBETO MERANI; Objeto Otorgar la operacién y explotacién de la
. Red Distrital de Bibliotecas Publicas de Bogot4 -8iblored '

-0 Contrat|sta FUNDACION AMIGOS DEL TEATRO MAYOR Objeto Aunar recursos
humanos técnicos, administrativos vy financieros para llevar a cabo la
estructuracion y ejecucion del proyecto -Navidad 2018- en el Distrito Capital
en el marco del Plan de Desarrollo Bogotd Mejor para Todos Contratista

] FUNDACION' AMIGOS DEL TEATRO.MAYOR, Objeto Aunar recursos humanos,

- o ) . ] técnicos, administrativos y financieros para llevar a cabo [a estructuracién y

) ’ ejecucién del proyecto -Navidad 2018- en el Distrito Caputal en el marco del

Plan de Desarrollo: Bogoté Me;or para Todos \

INSTRUCTIVO: Se deberan mcluar los. hallazgos més lmportantes de cada vigencia, producto de

. auditorias de érganos de control, entendiéndose por ellos aquelios que requieran de continuidad -
de 'seguimiento en las acciones de mejora. definidas o verificacién periédica de su efectividad;
siempre que adviertan riesgos materiales o relevantes para cada Entidad. Tratindose de hallazgos.
de las Contralorias, deberd indicarse su connotacion (fiscal, dnscnphnana administrativa o penal),

ademds, estos hallazgos deben ser aquel!os enmarcados en las auditorfas de desempefio (de
regularidad). .

.+ .+ . RECOMENDACIONES PARA UNA BUENA GESTIGN ADMINISTRATIVA

‘La Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte presenta a.continuacion las recomendacnones que
deben ser tomadas como orientadoras, adicionales a las detalladas en el capitulo anterior:

Es de vital importancia revisar las funciones que se le han delegado a la SCRD, luego de la expedicién

del Decreto 037 de 2017, de manera que se den los alcances correspondientes a los requerimientos .

en cuanto estructura y necesidades de personal, a la luz de dichas funciones. Por cuanto el riesgo ] )

que se deriva de fa omisién de estd recomendacidn impactar4 directamente la ejecucion de las -

actividades propias asngnadas mediante normativa a la Secretarf(a, con postenoridad ala realuzacnén

del redisefio orgamzacnonal .

Continuar con las estrategaas de comumcamon y difusién que permiten el acercamlento de’'la

ciudadania a las politicas, planes, programas y acciones del Sector, de manera que la estrategia de

Rendicién de.Cuentas se consolide como una dindmica permanente e implfcita en cada una de las

acciones como se plantea desde esta estrategua
AY
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Mantener los ejercicios que acercan las admlmstraaones a las localidades tales como los sistemas

de participacién, con herramientas e instrumentos en los que se dé cuenta de las agciones realizadas

por e sector yla terntonallzaaén dela mvers|6n ) . :

Mantener y mejorar el logro alcanzado por Ta actual admmlstrauén, asociado a la virtualizacién'y 1
reduccién_en los trdmites, de manera que la estrategia sea efectiva frente a las consultas y
satlsfaccuén delas nece5|dades que conlleva cada uno de los trémites.
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